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Forord

Trafikndmndens géllande styrande dokument for trafiksdkerhet ar Trafikséker-
hetsprogram 2010—2020. Detta program utgor plattformen for det systematiska
och malstyrda arbetet med trafiksakerhet i Goteborg. En forstudie genomfordes
under vintern 2018/2019 for att definiera utgangspunkter och avgransningar for
inriktningen pa det framtida trafiksakerhetsarbetet.

Som en grund for fortsatt trafiksékerhetsarbete genomfordes en trafiksakerhets-
revision pa trafikkontoret Goteborgs Stad under vintern 2019/2020. Revisionen
bygger pa SKR:s modell for kommunal trafiksékerhetsrevision, men med vissa
anpassningar av innehallet och av genomférandet av revisionsprocessen. Genom
revisionen kartldggs nuvarande trafiksakerhetsarbete dar styrkor, svagheter och
forbattringsmojligheter identifieras. Denna rapport utgor underlag for inrikt-
ningen av trafikkontorets fortsatta trafiksédkerhetsarbete och for en integrering av
trafiksakerhet i olika delar av verksamheten for att systematiskt och effektivt
minska antalet dodade och skadade i trafiken i Goteborgs Stad.

Arbetet har utforts av Trivector i ndra samarbete med Suzanne Andersson, An-
nika Nilsson, Thomas Berggren och Sven Gross pa trafikkontoret. Trivector har
medverkat genom Hanna Wennberg (projektledare) och Katarina Evanth.
Lennart Persson har statt for Trivectors interna kvalitetsgranskning.

Goteborg, maj 2020
Trivector Traffic AB
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Sammanfattning

Kort om trafiksakerhetsrevisionen

Trafikndmndens géllande styrande dokument for trafiksakerhet ar Trafikséker-
hetsprogram 2010-2020. Detta program utgor plattformen for det systematiska
och malstyrda arbetet med trafiksakerhet i Goteborg. En forstudie genomfordes
under vintern 2018/2019 for att definiera utgangspunkter och avgransningar for
inriktningen pa det framtida trafiksékerhetsarbetet.

Som en grund for fortsatt trafiksakerhetsarbete genomférdes en trafiksakerhets-
revision pa trafikkontoret under vintern 2019/2020. Revisionen bygger pa SKR:s
modell for kommunal trafiksékerhetsrevision, men med vissa anpassningar av
innehallet och av genomfdérandet av revisionsprocessen. Genom revisionen kart-
laggs nuvarande trafiksakerhetsarbete dér styrkor, svagheter och forbattrings-
mojligheter identifieras.

Under trafiksakerhetsrevisionen har en nulédgesanalys gjorts genom enkéter till
berdrda avdelningar och enheter pa trafikkontoret och till Géteborgs Stads Lea-
sing AB samt av andra underlag. Fordjupningsméten har hallits med tre enheter,
en avdelning och Goteborgs Stads Leasing AB for att ytterligare belysa nagra
teman. P& en workshop samlades 23 tjanstepersoner fran atta enheter och en av-
delning for att diskutera nuldgesanalysen och hitta forbattringsmojligheter. Park-
och naturférvaltningen har inbjudits att delta, men avstatt.

Under samma tidsperiod har stadsrevisionen i Géteborgs Stad genomfért en re-
vison med avseende pa trafiknamndens styrning och kontroll av sitt trafiksaker-
hetsarbete. Resultatet av den revisionen kommenteras inte i denna rapport.

Slutsatser och rekommendationer

Goteborg ar en foregangare inom trafiksakerhet som inspirerar andra kommuner
och aktorer. Staden r en aktor i manga forsknings- och innovationssammanhang
och dr aktiv i flera samverkansplattformar med akademi, naringsliv och samhélle.
Det finns en historia sedan slutet pa 1990-talet av systematiska trafiksakerhets-
satsningar som bidragit till att minska antalet dédade och skadade i Goteborgs-
trafiken. Staden maste dock nu ta kraftiga omtag for att vanda en pagaende ne-
gativ utveckling, sarskilt vad géller skadade oskyddade trafikanter.

De samtal som forts inom trafiksakerhetsrevisionen andas intresse och en vilja
att arbeta for okad trafiksakerhet inom ramen for hallbarhet. Denna rapport pekar
ut nagra brister och utmaningar som bor hanteras framgent i ett omtag av trafik-
sékerhetsarbetet. Till exempel &r det viktigt att sakerstélla en grundlaggande tra-
fiksakerhetskompetens hos alla som pa olika satt berors och det finns ocksa ett
behov av ett trafiksakerhetsnatverk pa trafikkontoret dar olika trafiksakerhets-
kompetenser kan samverka.
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Trafikkontorets nuvarande trafiksakerhetsprogram Iéper ut 2020. Det konstateras
i revisionen ett behov av tva typer av styrande dokument framdver. For det forsta
rekommenderas att staden tydligt grundar ett stallningstagande for trafiksaker-
heten dar Nollvisionen anger fardriktningen, forslagsvis i form av en langsiktig
vision som da utgor en av stadens visioner. For det andra rekommenderas trafik-
kontoret att ta fram en trafiksékerhetsplan som utgor plattformen for det mal-
styrda och systematiska arbetet inom trafiksakerhet pa liknande sétt som nuva-
rande trafiksakerhetsprogram. Det behdvs ocksa en eller flera atgards-/hand-
lingsplaner for mer systematiskt genomférande av atgarder kopplade till trafik-
sakerhetsplanens mal och strategier.

Fortsatt trafiksakerhetsarbete kan med fordel utga fran den modell for malstyrt
och systematiskt trafiksakerhetsarbete som redan finns i nuvarande trafikséa-
kerhetsprogram, men som inte har utvecklats eller genomforts under programpe-
rioden. Modellen &r férenlig med den PDCA-metodik som beskrivs i ISO 39001
och som ocksa tillampas nationellt inom ramen for Nollvisionen. Utpekade indi-
katorer i nuvarande program har hittills inte analyserats och féljs upp.

Det ar ett naturligt steg for staden att anamma ett mer holistiskt synsatt pa tra-
fiksakerhet utifrén “liv och hilsa” i fortsatt arbete. Ett sadant synsatt ligger
ocksa i tiden med tanke pa Agenda 2030 och Stockholmsdeklarationen. Trafik-
sakerhet gar hand i hand med hallbart resande och en hallbar utveckling av sta-
den. Det &r en angeldgen fraga for fortsatt arbete att utreda hur ett holistiskt syn-
sétt kan utvecklas och integreras i styrande dokument och processer. | forstudien
talas det om mojligheter till extern finansiering for sadan utveckling.

Trafik- och stadsplanering maste ga hand i hand for en hallbar utveckling av
staden dar trafiksakerheten &r ett ramvillkor for mobiliteten. Manga trafiksaker-
hetsatgarder genomfors i befintlig miljo. Samverkan sker ocksa med stadsbygg-
nadskontoret dar trafikkontoret star for trafikkompetensen. Denna samverkan,
och hur trafiksakerhetsgranskning av trafikforslag hanteras i exploaterings- och
investeringsprocesserna, ar knackfragor for fortsatt trafiksakerhetsarbete. Stads-
byggnadskontoret och fastighetskontoret har inte involverats i revisionen med
pafoljd att vi har inte har deras perspektiv pa slutsatserna som presenteras i denna
rapport. De bor involveras i fortsatt arbete.

Drift och underhall & mycket viktiga insatsomraden for att hantera det stora
antalet allvarligt skadade cyklister och gaende i singelolyckor i staden. Det drift-
och underhallsarbete som genomfors i egen regi, och som upphandlas av Enhet
Gata Spar, har darfor stor betydelse, och det ar av storsta vikt att trafiksakerhets-
krav stéalls och foljs upp. Park- och naturférvaltningen &r en av utférarna, men
har avbojt att delta i revisionen sa vi har inte fatt deras perspektiv pa slutsatserna
som presenteras denna rapport. De bor involveras i fortsatt arbete.

I Goteborg dr ”byggen” ett normalliige under lang tid framover. Det blir vik-
tigt att sakerstalla hur gdende och cyklisters framkomlighet och sakerhet priori-
teras och sakerstalls i markupplatelser, trafikanordningsplaner (TA-planer) och
omledningar. Revisionen pekar pa utbildningsbehov, bade om trafikantperspek-
tiv och arbete pa vdg”. Enhet Trafikhantering som ansvarar for TA-planer har
inte deltagit i revisionen sa vi har inte fatt deras perspektiv pa slutsatserna som
presenteras denna rapport. De bor involveras i fortsatt arbete.
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Inledning

1.1 Trafiksakerhetsrevision med avstamp i forstudien

Trafiksékerhetsprogrammet 2010-2020 har utgjort plattformen for det systema-
tiska och malstyrda arbetet som skett inom trafiksékerhetsomradet i Goteborg.
Under vintern 2018/2019 genomforde trafikkontoret, med hjélp av Trivector, en
forstudie for att definiera utgangspunkter och avgransningar for inriktningen pa
det framtida trafiksakerhetsarbetet.! Bakgrunden till forstudien var att trafiksé-
kerhetsprogrammet snart I6per ut och att det finns anledning att ta nya tag i ett
trafiksékerhetsarbete som alltmer dven behover séttas i ett storre perspektiv, till
exempel utifran Agenda 2030.

| forstudien konstateras att det ar 6nskvart att staden grundar ett stallningstagande
for trafiksakerhet i Nollvisionen och att detta kan utgora en av stadens visioner.
Forstudien framhaller ocksa att fortsatt arbete inte nodvéandigtvis innebér att ta
fram ett nytt program for trafiksédkerheten i den form som hittills funnits. Det kan
finnas behov av att ta fram vissa styrande dokument, men fortsatt arbete med
inriktning for Goteborgs trafiksédkerhetsarbete bor snarare utga fran en “trafiksé-
kerhetsintegrering” med malet att fa trafiksékerhet att genomsyra alla verksam-
heter i staden.

SKR:s modell for kommunal trafiksékerhetsrevision pekas i forstudien ut som en
lamplig utgangpunkt for en sadan trafiksékerhetsintegrering. | revisionen kart-
laggs styrkor, svagheter och forbattringsmajligheter i kommunens trafiksaker-
hetsarbete utifran sju bedomningsomraden. Revisionens upplagg bor da anpassas
och avgransas utifran trafikkontorets forutsattningar och innehallet (bedém-
ningsomradena) kompletteras med aspekter relevanta for trafikkontorets trafik-
sakerhetsarbete fran 2020 och framat.

Forstudien konstaterade dven att det kommunala trafiksakerhetsarbetet bor bed-
rivas systematiskt och malstyrt enligt PDCA-metodiken (plan, do, check, act)
samt att 1SO 39001 bor vara utgangspunkten for det systematiska arbetssattet i
staden och for trafikkontoret for att géra férandringar och prioriteringar. Genom
att genomfora en trafiksakerhetsrevision, dar ISO 39001 &r integrerad, ges ocksa
forutsattning for detta.

1 Nilsson, A., Wennberg, H. (2019). Forstudie om inriktning fér Géteborgs arbete med trafiksakerhet. Trivector
Rapport 2019:24. Goteborg, Sverige: Trivector Traffic AB.
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1.2 Syfte och mal

Syftet med uppdraget ar att genomfora en anpassad trafiksékerhetsrevision pa
trafikkontoret Goteborgs Stad som utgor grunden for trafikkontorets fortsatta tra-
fiksakerhetsarbete. Genom revisionen ges underlag for en trafiksakerhetsintegre-
ring som pekades ut av forstudien genom att:

» Kartlagga olika beslut och styrande dokument med relevans for trafiksa-
kerhet som styr verksamheten i staden.

» Analysera om besluten och de styrande dokumenten ger 6nskvérda resul-
tat och om de behdver uppdateras.

» Identifiera behov av nya styrande eller stodjande dokument, beslut och
rutiner.

» Kartlagga de aktorer inom staden, trafikkontoret och externt som paverkar
trafiksakerhetsarbetet och trafiksakerheten.

Syftet med trafiksékerhetsrevisionen &r att identifiera styrkor, svagheter och for-
battringsmojligheter i1 det trafiksdkerhetsarbete som bedrivs av trafikkontoret.
Malet &r att skapa underlag for inriktningen av trafikkontorets fortsatta trafiksa-
kerhetsarbete som pa ett systematiskt och effektivt satt bidrar till att minska an-
talet dodade och skadade i trafiken i Goteborgs Stad.

1.3 Anpassning och avgransning av revisionen

Uppdraget tar sin utgangspunkt i SKR:s modell for Kommunal Trafiksakerhets-
revision. Det upplagg for revisionen som foreskrivs i revisionshandledningen?
beddms dock vara alltfor omfattande for en stor organisation som trafikkontoret
och har darfor justerats. Den anpassning som gjorts ror huvudsakligen foljande:

» Revisionen har avgrénsats till att omfatta trafikkontorets verksamhet och
avser darmed inte hela Géteborgs Stad.

» Revisionen har omfattat tjanstepersoner. Trafikndmnden har informerats
om att den kommunala trafiksékerhetsrevisionen genomfors och far den
presenterad vid ett ndmndsammantrade.

> Istéllet for att genomfora tre motestillfallen dér “alla som paverkar och
paverkas av trafiksdkerhetsarbetet” medverkar, har denna breda medver-
kan begransats till ett storre workshoptillfalle dar representanter fran olika
avdelningar/enheter medverkat.

» Utdver detta workshoptillfalle, har fordjupningsmoten hallits utifran te-
man som behdévt diskuteras mer specifikt, se avsnitt 1.4 nedan.

Trafiksékerhetsrevisionen resulterar i en beddmning av trafiksakerhetskultur och
trafiksakerhetstillstand inom sju bedémningsomraden som finns faststéllda i re-
visonens standardiserade bedémningsmodell. Trafiksékerhetskultur avser hur
systematiskt staden som organisation och arbetsgivare arbetar med trafikséker-
hetsfragorna, medan trafiksakerhetstillstand avser nuléaget i hela kommunen uti-
fran atgarder som redan vidtagits, det vill saga utfallet av trafiksakerhetskulturen.
Féljande sju bedomningsomraden ingar i revisionen:

2 Allt revisonsmaterial finns tillgangligt pd SKR:s webbplats: https://skr.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafik-
infrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html



https://skr.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikinfrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html
https://skr.se/samhallsplaneringinfrastruktur/trafikinfrastruktur/trafikplaneringtrafiksakerhet/trafiksakerhet/trafiksakerhetsrevision.3274.html
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Innehallsmassigt i revisionen har en komplettering gjorts med aspekter som &r
relevanta for trafikkontorets trafiksékerhetsarbete fran 2020 och framat, till ex-
empel utifran de trender och omvérldsfaktorer som pekades ut i forstudien. Det
handlar om trafiksékerhetsaspekter kopplade till nya typer av cyklar och cyklis-
ter, automatiserade fordon, mikromobilitet och andra nya mobilitetldsningar i
delningsekonomin, geofencing, och sa vidare. Det handlar ocksa om trafikséker-
het i relation till andra hallbarhetsmal. Detta ar aspekter som aktualiserats alltmer
efter revisionens beddmningsmodell senast uppdaterades 2013.

Sparvagen &r en viktig del av Goteborgs Stads trafiksystem och har i trafiksaker-
hetsrevisonen betraktas utifran dess inverkan pa vagtrafiksakerheten. Det ingar
inte denna revison att utvardera sparsékerheten. Sparsakerhet ar ett relaterat om-
rade for vilket det finns en egen lagstiftning med regelverk och rutiner, samt med
egna revisioner.

1.4 Upplagg

Trafiksékerhetsrevisionen har genomforts genom féljande moment:

Startmdte och I6pande avstamningar

Revisionen inleddes med ett startmdte med trafikkontorets projektgrupp och Tri-
vectors konsulter. Darutéver har 16pande avstamningar hallits med projektgrup-
pen och konsulterna ungefar varannan vecka.

Information till chefer for berérda verksamheter

Trafikkontorets avdelningschefer for verksamhetsavdelningarna informerades
och gavs mojlighet att paverka genomforandet infor projektstarten. Information
om trafiksékerhetsrevisionen har getts till enhetschefer via e-post och muntligen.
Avdelnings- och enhetscheferna har informerats om vad revisionen innebér, var-
for den genomfors och hur den gar till.

Nuladgesanalys

Insamling och genomgang av relevanta underlag for revisionen har gjorts och
SKR:s standardiserade frageenkater for de sju bedémningsomradena har spridits
till personer pa olika enheter pa trafikkontoret, och andra berdrda forvalt-
ningar/bolag, som ar lampliga att besvara enkaterna. Trivectors konsulter har
sammanstéllt och analyserat insamlad informationen fér nuldgesanalysen med
hjéalp av underlag, enkéter och den standardiserade bedémningsmall som finns
for trafiksakerhetsrevisionen.
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Fordjupningsmaoten

Fem fordjupningsmaéten har hallits utifran teman som behover diskuteras mer
djupgaende tillsammans med representanter fran nagra avdelningar/enheter for
att fa ytterligare underlag till nulagesanalysen. Féljande moten har hallits:

» Sékra serviceresor med representant fran avdelning Serviceresor (2020-
01-28)

» Sparsakerhet representant fran enhet Gata Spar medverkade (2020-01-28)

» Trafiksdker utformning med fem representanter fran enhet Stadsmiljo
(2020-02-13)

» Sékra fordon och transporter med tre representanter fran Géteborgs Stads
Leasing AB (2020-03-16)

» Drift och underhdll med tva representanter fran enhet Gata Spar (2020-
03-16)

Samtliga fordjupningsméten finns dokumenterade i referat som projektgruppen
fatt ta del av.

Workshop

En workshop ordnades den 26 februari 2020 med projektgruppen och 23 repre-
sentanter fran avdelningar och enheter pa trafikkontoret som berdrs av trafiksa-
kerhetsarbetet. De enheter som medverkade var: Stadsliv, Mobilitet, Stadsmiljo,
Trafikplanering, Gata Spar, Samhallsplanering, Detaljplaner och Analys, samt
avdelning Serviceresor. Foljande moment ingick i workshopen:

» Beskrivning av utgangspunkterna for trafiksékerhetsarbetet, bland annat
FN:s globala hallbarhetsmal, Nollvisionen och Safe System Approach.

» En oversikt av slutsatserna fran forstudien.

» Metodiken for trafiksékerhetsrevisionen beskrevs kortfattat.

» Presentation och diskussion av nuldgesanalysen for trafikkontorets trafik-
sakerhetsarbete dar deltagarna fick mojligheten att ge synpunkter pa nu-
lagesanalysen och identifierade styrkor och svagheter.

» Genom ett workshopmoment dar deltagarna arbetade i mindre grupper
omsattes styrkorna och svagheterna till forslag pa forbattringar for respek-
tive bedomningsomrade i trafiksakerhetsrevisionen.

Slutlig analys och rapportering

Nulagesanalysen, kompletterad med resultat fran méten och workshop, utgor
grunden for beddmningen av trafiksakerhetsarbetet. Styrkor, svagheter och for-
slag pa forbattringar presenteras i denna rapport.
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2. Nulage, styrkor och svagheter

| detta kapitel ges en summering av det underlag som anvants for analys av nu-
laget i trafikkontorets trafiksakerhetsarbete for de sju bedomningsomradena i tra-
fiksakerhetsrevisionen samt dvriga omraden som inte tacks av trafikrevisionens
metodik. Styrkor och svagheter pekas ut per beddmningsomrade.

2.1 Olyckor och skador

Trafiksakerhetsutvecklingen i Goteborg

| uppféljningen av trafiksdkerhetsutvecklingen utgar trafikkontoret fran olyckor
pa hela vagnatet oavsett vaghallare. | figurerna nedan, som presenteras i trafik-
kontorets senaste rapport for trafik- och resandeutvecklingen (TRU 2019), ses
antal omkomna respektive mattligt och allvarligt skadade i Géteborgstrafiken.
Uppfoéljningen visar en negativ utveckling dar omkomna och skadade okar.
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Figur 2-1  Utveckling av antal omkomna 2001-2019% samt mal 2020. Kalla: TRU 2019*.
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Figur 2-2  Utveckling av antalet mattligt och allvarligt skadade 2001-2019° (exkl. skadade i fallolycka),
samt mal 2020. Kalla: TRU 20194,

3 Rullande heldr fjarde kvartalet 2018 — tredje kvartal 2019.

4 Kéllan for statistiken &r STRADA polis och/eller sjukhus for dodade i trafiken och STRADA for skadade i trafi-
ken. Skadegrad baseras pa bedémning vid olyckstillfallet, ISS 9+ for allvarligt skadad och ISS 4-8 for mattligt.
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Figur 2-3  Utveckling av antalet mattligt och allvarligt skadade 2011-20192 (inkl. skadade i fallolycka).
Kalla: TRU 2019

Olyckstal — antal olyckor per 10 000 invanare

| trafiksékerhetsrevisionen gors en bedémning av stadens olyckstal® dar den sen-
aste femarsperioden jamfors med foregaende femarsperiod. Olyckstalet for peri-
oden 2015-2019 ar 0,96 dodade och svart skadade per 10 000 invanare och for
perioden 2010-2014 &r 0,76. Det innebar alltsa att olyckstalet har utvecklats ne-
gativt de tva senaste femarsperioderna. Figur 2-4 nedan visar antalet dodade re-
spektive svart skadade personer pa det kommunala vagnatet i Goteborgs Stad
under de tva senaste femarsperioderna.

Gateborgs olyckstal ar 1agt i jamforelse med andra svenska kommuner med mer
an 15 000 invanare. Det bér ndamnas att trafiksakerhetsrevisionen skiljer pa kom-
muner med mindre respektive mer an 15 000 invanare. Goteborg ar dock en stor-
stad vars forutsattningar skiljer sig fran manga andra kommuner med mer &n
15 000 invanare.

Antal dodade pa Antal svart skadade
kommunalt vagnat pa kommunalt vagnat
30 25 26 300 249
193
20 200
10 100 l
0 0
2010-2014 2015-2019 2010-2014 2015-2019

Figur 2-4  Antal dodade (till vanster) och svart skadade (till hdger) pd kommunalt vagnat i Géteborgs
stad for de tva senaste femarsperioderna. Data avser sjukhus- och polisrapporterade skador
och ar hamtade frdn STRADA.

5 Olyckstal = Totalt antal dédade och svart skadade per &r och 10 000 invanare for en femarsperiod (svart ska-
dade = ISS > 8). | trafiksékerhetsrevisionen anvands polis- och sjukhusrapporterade olyckor pa det kommu-
nala vagnatet och inte for hela vagnatet, oavsett vaghallare, som i stadens egen olycksrapportering.
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Styrkor och svagheter

» Trafiksakerhetsutvecklingen har varit negativ i Goteborg de senaste
fem aren jamfort med foregaende femarsperiod med 6kning av antalet
dddade och skadade i trafiken.

» Det ar en stor utmaning for trafiksakerhetsarbetet med ett stort antal
allvarligt skadade cyklister och fotgangare i singelolyckor.

» Goteborg har ett 1agt olyckstal (0,96 skadade per 10 000 invanare den
senaste femarsperioden) jamfort med andra kommuner.

2.2 Organisation och styrning

Organisation och styrning ar grunden i ett systematiskt trafiksakerhetsarbete. Ne-
dan presenteras en nulédgesanalys for systematiken vad galler ansvar for trafiksa-
kerheten i staden, styrande dokument, aktdrer och samordning samt uppféljning
och utvardering. Nulagesanalysen baseras pa enkatsvar och inkomna underlag
samt genom samtal med projektgruppen for ytterligare klargéranden.

Ansvar

Det finns ett tydligt utpekat ansvar for trafiksakerhet med befattningsbeskrivning
i alla led. Trafiknamnden &r ansvarig ndmnd och har enligt "Reglemente for
Goteborgs trafikndmnd” i sitt uppdrag att forbéttra trafiksdkerheten. Trafikkon-
toret ar ansvarig forvaltning med en utvecklingsstrateg som har ett strategiskt
ansvar for trafiksakerhetsarbetet pa trafikkontoret.

Styrande dokument i issiins

Det finns flera styrande dokument som ror trafiksa-
kerhet dar det mest centrala ar Trafikséakerhetspro- &%
gram 2010-2020. Trafiksékerhetsprogrammet inne- &%
haller en modell for ett malstyrt och systematiskt tra-
fiksakerhetsarbete, se Figur 2-5.

Trafiksdkerhetsarbetet styrs av en vision som utgar
fran Nollvisionen. Med utgangspunkt i en nuléagesbe-
skrivning for trafikanternas behov och forutsatt-
ningar samt stadens och regionens utveckling pekas
sex strategier ut for trafiksakerhetsarbetet:

Vi ska arbeta for att trafiksékerheten prioriteras i stadsutvecklingen.
Vi ska prioritera de oskyddade trafikanterna.

Vi ska motivera till ett 6kat ansvarstagande i trafiken.

Vi ska arbeta for fler sdkra fordon och transporter.

Vi ska fortsatta hastighetssékra vara gatumiljoer.

Vi ska grundlégga ett sdkerhetsmedvetande hos barn och unga.

VVvVVvVVYyYVYY
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Trafiksakerhetsprogrammet pekar ut féljande mal for trafiksakerheten:

» Farre an 75 skadade och tre dodade i Goteborgstrafiken 2020. Malet &r en
halvering av antalet skadade och dédade mellan 2010 och 2015 och ytter-
ligare en halvering till 2020.

Malen for trafiksékerheten foljs upp genom arliga rapporteringen av trafiksaker-
hetsutvecklingen i rapporten “Trafik- och resandeutvecklingen” (TRU) och i yt-
terligare uppféljningsrapport dar utfall for helaret redovisas. Nar programmet
togs fram identifierades redan da behovet av ett systematiskt arbetssatt och en
tankbar modell skissades i programmet for att illustrera hur indikatorer skulle
kunna utvecklas for att folja upp effekter av trafiksédkerhetsarbetet. Ungeféar sam-
tidigt som trafikndmnden antog programmet initierade Trafikverket och Svenska
institutet for standarder (SIS) ett internationellt arbete med att ta fram en led-
ningssystemstandard for véagtrafiksakerhet, 1SO 39001. Trafikkontoret valde da
att stodja det arbetet istéllet for att utveckla den skissade modellen, men har inte
genomfort ett ledningssystem for trafiksékerhet.

Det finns inget atgardsprogram kopplat till trafiksékerhetsprogrammet da detta
ar av strategisk karaktar, se vidare i avsnitt 2.4 om trafiksakerhetsatgarder.

Trafiknamndens inriktning och mal Trafikkontorets mélstyrda arbete

) -»-» »-» -

Figur 2-5  Trafikkontorets modell for sitt malstyrda och systematiska trafiksékerhetsarbete enligt Trafik-
sékerhetsprogram 2010-2020.

Trafiksdkerhet finns ocksa med i trafikstrategin, 2035 Trafikstrategi for en nara
storstad, exempelvis under Attraktiva stadsrum, dar ”ménsklig hastighet” ndmns.
I cykelprogrammet (Cykelprogram for en néra storstad 2015-2025) ar trafiksé-
kerhet ett av funktionsomradena. Trafikkontoret har ocksa arbetat fram plane-
ringsstodet Gangvanligt Goteborg dar trafiksdkerheten ar en uttalad del av
gangvanligheten. Aven oversiktsplanen namner trafiksakerhet, se vidare i av-
snitt 2.3 om fysisk planering.

GOTEBORG 2035
TRAFIKSTRATEGI FOR
EN NARA STORSTAD

1

it
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Aktdrer och samordning

Det finns flera aktorer inom staden, pa trafikkontoret och externt som péaverkar
och paverkas av trafiksakerhetsarbetet. Trafikkontorets verksamhet stracker sig
hela vagen fran strategisk planering till praktiskt genomforande sasom byggande
och forvaltning. Ungefar 420 personer ar anstallda pa trafikkontoret, som é&r in-
delat i tolv avdelningar som vardera bestar av ett antal enheter, se Tabell 2-1.
Inom trafikkontoret sker samarbeten i olika grad, allt ifran begransade till valut-
vecklade samarbeten. Trafikkontoret ar en bestallarforvaltning dar mycket av ar-
betet sker genom konsulter och entreprencrer.

Inom staden finns formaliserade samarbeten med stadsbyggnadskontoret inom
fysisk planering (plansamrad). | avsnitt 2.3 aterkommer nulagesanalysen till
detta samarbete. | enkédten namns dven formaliserade samarbeten med ut-
vecklingsledare pa stadsdelsnamnder genom trygghetsvandringar. Daremot sker
inget eller begransat samarbete med stadsledningskontoret, Goteborgs Stads Le-
asing AB (inkdp av fordon) samt grundskoleférvaltningen. Tabell 2-2 ger en
Oversikt 6ver andra berorda forvaltningar och kommunala bolag.

Tabell 2-1 Oversikt éver avdelningar och enheter pa trafikkontoret, deras paverkan pa trafiksékerheten
och medverkan i trafiksdkerhetsrevisionen.

Avdelning/enhet Trafiksékerhetspaverkan Medverkan i
trafiksékerhets-
revision

Utveckling och internationellt

Trafikkontorets ingéng och kontaktyta for utvecklingsprojekt och inter-  Projektgruppen

nationella samarbeten. Samordnar och koordinerar kontorets engage-  Enkat

mang och deltaganden och kanaliserar kontakter till/frdn verksamhet- ~ Workshop

erna. Driver aven vissa utvecklingsprojekt i samarbete inom kontoret

och staden samt med externa parter. Trafikkontorets utvecklingsstrateg

med strategiska ansvaret for trafiksakerhet tillhér avdelningen.

Stadens anvéandning

Stadsliv Sakerstaller ett attraktivt och hallbart stadsliv for Workshop
boende, bestkare och néringsliv. Utvecklar och
skapar varde i stadens gemensamma ytor.

Mobilitet Skapar forutsattningar, inspirerar samt utvecklar Workshop
incitament och tjanster for en hallbar mobiliteti  Enkat
staden. Styr och stddjer kontorets verksamheter
med kunskaper inom mobilitet.

Stadsmiljo Skapar attraktiva, funktionella och hallbara Enkat
stadsmiljder genom att styra och stddja kon- Fordjupningsmote
torets verksamheter med kompetens i utform- Workshop
nings- och gestaltningsfragor.

Trafikinformation Utvecklar och levererar kvalitetssékrad trafikin- -
formation, trafikledning och digitala mobilitets-
tjanster.

Parkering - -

Trafikplanering Okar effektiviteten, framkomligheten och trafik-  Projektgruppen
sékerheten i trafiksystemet i den befintliga sta-  Enkat
den utifran identifierade brister och behov. Workshop

Trafikhantering Mojliggdr byggen, aktiviteter och evenemangi -
staden och sékerstéller en god attraktivitet,
framkomlighet och tillganglighet. Svarar bland
annat for trafikanordningsplaner (TA).
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Trafiksakerhetspaverkan

Medverkan i
trafiksakerhets-
revision

Stadens anlaggningar

Gata Spar

Byggnadsverk

Teknisk forvaltning

Sambhalle

Samhallsplanering

Detaljplaner 1 och 2

Planering

Analys

Miljo
Investering

Trafikndmndens in-
vesteringar 1 och 2

Exploatering

Stora projekt

Hisingsbron
Vastlanken i staden

Serviceresor

Avtal och uppfdljning
Bestallningscentral
Fardtjansttillstand
Kundservice
Trafikledning
Trafikplanering och
logistik

Forvaltar stadens offentliga rum och gatu- och
sparanlaggningar. Sakerstaller att staden ar
trygg och framkomlig, till exempel genom drift
och underhall. Ansvar for sparsakerheten.

Lagger grunden for en god férvaltning genom
tydliga krav, god dokumentation och bevakning
av pagaende projekt i staden. Enskilda vagar.

Ansvarar for planeringsarbetet i tidiga skeden i
Goteborgs stadsutveckling.

Bidrar i bygglov- och detaljplanearbete samt sa-
kerstaller genomférandefragor, mobilitet och ut-
formning av goda stadsrum. Néra samverkan
med &vriga planerande forvaltningar och bolag i
staden samt externa parter.

Driver och utvecklar atgards- och verksamhets-
planeringsprocesserna.

Ansvarar for kontorets samlade kunskap om
omvarldsfaktorer samt effekter av kontorets
egen verksamhet, till exempel trafiksékerhetsut-
vecklingen. Sakerstéller kontorets analytiska
formaga genom god kompetens och verktyg till
stod for verksamheten.

Ansvarar for trafikndmndens investeringsupp-
drag, det vill sdga byggande av gator och vagar
(exklusive de som ingar i exploateringsprojekt)
upp till viss ekonomisk niva.

Ansvarar for utbyggnad av allménplats, gator
och végar i stadens exploateringar.

Ansvarar for planering och genomférande av ut-
pekade stora projekt/program. Tar en aktiv roll i
samhallsbyggnadsprocessen. Stddjer 6vriga

verksamheter med kompetens i genomférandet.

Ansvarar for serviceresor i staden med uppdrag
att erbjuda samhéllsbetalda persontransporter,
som exempelvis fardtjanst. Att det finns kvali-
tetssakrade trafikavtal som ger resenérer en sé-
ker resa, och bidrar till god trafiksdkerhet i sta-
den i Ovrigt.

Enkét
Fordjupningsmote
Workshop

Workshop

Enkét
Workshop

Projektgruppen
Workshop

Enkat
Fordjupningsmote
Workshop
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Tabell 2-2 Oversikt éver nagra andra forvaltningar eller kommunala bolag, deras paverkan pa trafiksa-
kerheten och medverkan i trafiksékerhetsrevisionen

Forvaltning eller Trafiksakerhetspaverkan Medverkan i

bolag trafiksakerhets-
revision

Goteborgs Stads Samordnar stadens utbud av milj6- och trafik- Enkat

Leasing AB sakra fordon, och maskiner. Arbetar férebyg- Fordjupningsmote

gande med fordonsrelaterade skador och ska-
dekostnader, till exempel forar- och trafikutbild-
ningar. Arbetar for att kommunfullméaktiges be-
slut om miljé- och sakerhetskrav for fordons-
och transportfragor efterlevs av stadens alla

verksamheter.
Stadsbyggnads- Genomfor de uppgifter som ryms inom bygg- -
kontoret nadsnamndens ansvarsomraden, bland annat

strategisk planering, detaljplanering, lantmateri,
bygglovhantering samt tillhandahallande av
grundlaggande geografiska data. Har cirka 370
anstallda fordelade pa sex avdelningar.

Park- och natur- Planerar och utvecklar befintliga och nya stads-, -
forvaltningen park- och naturmiljoer. Utfor arbeten pa upp-
drag, fran egna forvaltningen och andra forvalt-
ningar, till exempel drift och underhall av gator,
torg och parker. Anlaggningsverksamheten byg-
ger trafikanlaggningar. Star fér "egen regi’-verk-
samhet i staden.

Lokalforvaltningen Bygger och forvaltar stadens skolor och forsko- -
lor. Ansvarar for skolmiljoer och utemiljder/trafik-
ytor i direkt anslutning till skolor.

Uppféljning och utvardering

Trafiksakerhetsutvecklingen foljs genom data fran STRADA for bade polis- och
sjukvardsrapporterade olyckor. Statistiken presenteras bland annat i trafikkon-
torets arliga rapport Trafik- och resandeutveckling (TRU).

Trafiksakerhetsfaktorer som méts regelbundet &r:

» Hastigheter

» Trafikfloden

» Hjalmanvéndning

» Véjning vid cykelOverfarter (hdsten 2019)

Trafikkontoret tar del av nationell statistik och forskning, sarskilt genom Trafik-
verkets samverkansplattform GNS Vg, till exempel arliga analysrapporten om
trafiksakerhetsutvecklingen i Sverige, och inom cykelomradet.

Trafiksékerhetsfaktorer som inte mats regelbundet &r:

» Alkoholpaverkade forare
» Baltesanvandning (manuella rdkningar i 14 snitt 1994-2014)
» Andel bilister som lamnar foretrade vid gangpassager

Endast trafikutvecklingen har redovisats till ansvariga politiker och chefstjanste-
personer de senaste aren, forutom antalet dédade och skadade. Cykelhjalmsan-
vandning mattes senast 2019 och redovisas i TRU 2019.
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Utvardering av atgérder gors sallan och systematisk erfarenhetsaterkoppling/re-
sultataterforing behdvs i storre utstrackning. Utvarderingar ar viktiga for att se
om genomforda atgarder ger onskad effekt samt for att forbattra arbetet. Genom
att dokumentera och beratta om erfarenheter och resultat for berorda pa trafik-
kontoret kan arbetet stérkas ytterligare.

Styrkor

>

>

Det finns ett formellt och utpekat ansvar for trafiksakerhet vad det gél-
ler trafikndmnd, trafikkontor och utvecklingsstrateg.
Trafiksékerhetsprogrammet och trafikstrategin utgor stommen for tra-
fiksakerhetsarbetet och innehaller mal och strategier for trafiksaker-
heten som utgar fran Nollvisionen och ”Safe System Approach”.

Mal for antal dodade och skadade foljs upp regelbundet och rapport-
eras till trafikndmnden.

Svagheter

>

Det har funnits tradition att arbeta med trafiksékerhet sedan trettio ar
tillbaka, men de tjanstepersoner som medverkade pa workshopen an-
ser att den traditionen inte finns pa samma satt langre. Detta kan bero
pa att trafikkontoret har vuxit mycket de senaste aren och innefattar i
dagslaget 6ver 400 medarbetare. Grundldggande trafiksakerhetskom-
petens behover sékerstallas hos politiker och tjanstepersoner.

Det saknas handlingsplan eller atgardsprogram for trafiksakerhetsat-
garderna. En sadan ar viktig for att peka ut vad som ska goras, nar och
hur det ska ga till och vilken avdelning och enhet som ar ansvarig.
Trafiksékerhetsprogrammet foljs inte upp regelbundet, forutom
maluppfoljningen och diskuteras darmed inte heller med ansvariga po-
litiker regelbundet.

Utvardering av atgarder gors séllan och systematisk erfarenhetsater-
koppling/resultataterforing behdvs i storre utstrackning.
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2.3 Fysisk planering

Nuldgesanalysen avser hur den fysiska planeringen gynnar hallbara fardsatt. Fra-
gan ar ocksa om det finns riktlinjer och rutiner for hur trafiksakerhetsaspekter
ska beaktas och prioriteras vid plandrenden och bygglov, samt hur uppféljning
gors. Nuldgesanalysen baseras pa enkatsvar, men framforallt pa samtal med re-
presentanter fran enhet Stadsmiljo pa fordjupningsmote och under workshopen
dar aven representanter fran enhet Detaljplaner medverkade.

Overgripande strategier som gynnar hallbara fardsatt

Det finns dvergripande strategier som styr den fy-

siska planeringen, bland annat dversiktsplan och ~ OVERSIKTSPLAN
trafikstrategi. Oversiktsplanen gynnar och priorite- =~ S22S2TEEORE
rar hallbara fardsatt, vilket ocksd &r positivt for tra- 4+, s
fiksakerheten, och omsitts i stor utstrackning i prak- ;' -9
tiken enligt svaren i enkéten. En av Oversiktsplanens i~ v 4!
inriktningar for trafik och infrastruktur innebér att: "> i g Peey
“Prioritera trafiksdkerheten 1 stadsutvecklingen. "1 A = A
Fortsitta att hastighetssikra gatumiljoer och fore- = ' /=2 :
bygga fallolyckor i gaturummen”. Gillande dver- ATy . o=
siktsplan antogs 2009 och aktualiserades senast 4 [ £ /‘\"" °
2014. Den version som granskats i nulagesanalysen  ~ i~ (¥ 2]
ar en samradshandling for ny oversiktsplan for Gote- R

borg som finns tillganglig pa stadens webbplats.®

Géteborgs

r

A

(& {'n

|

Nar det géller sparvag finns det ett regelverk som reglerar vad som ér tillatet och
inte i den Oversiktliga/strategiska planeringen. Generellt &r sparvéagen starkt re-
glerad och det &r Transportstyrelsen som ger tillstand att bedriva sparvag genom
lag (1990:1157) om sékerhet vid tunnelbana och sparvag.

Riktlinjer och rutiner

Som planeringsstdd finns teknisk handbok som innehaller anvisningar fran tra-
fikkontoret och park- och naturforvaltningen riktade till konsulter, entreprendrer
och aktorer som arbetar med planering, projektering, byggande och drift- och
underhall av/pa allman platsmark. Standardlésningar ar utgangspunkten for pla-
nering, projektering, byggande samt drift och underhall och anpassning sker uti-
fran den specifika platsens forutsattningar. Det innebar att i praktiken gors an-
passningar och avvagningar mellan olika aspekter och intressen med risk for att
avsteg kan goras fran trafiksakerhetsanvisningar. Det blir viktigt att alla har en
forstaelse for grundlaggande trafiksakerhetsprinciper for att inte trafiksakerheten
ska ”prutas bort”.

6 https://stadsutveckling.goteborg.se/ny-oversiktsplan-for-goteborg/
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@ Goteborgs  Teknisk Handbok
"« stad eknisl landbol

re versioner

Aktuellt

Mellanuppdatering av TH 2020-01-02

ering av TH 2020-01-02
Bland an inat reviderad miljoplan. AF-mall materialkop, Trafiknytt. Lss mer under 1A Nyheter.

Genvagar Arbete pa allmén plats Hitta direkt

Figur 2-6  Teknisk handbok, ett bibliotek med olika anvisningar (https:/tekniskhandbok.goteborg.se/).

Trafikkontoret arbetar med stadsbyggnadskontoret och fastighetskontoret inom
exploateringsprocessen genom enhet Samhéllsplanering och enhet Detaljpla-
ner rorande till exempel detaljplaner och bygglov. Det finns en rutin som beva-
kar detaljplaner och bygglovsremisser fran stadsbyggnadskontoret.

Inom béade exploateringsprocessen och investeringsprocessen tas trafikforslag
fram som enligt en granskningsrutin ska samradas med trafikkontorets specifika
kompetenser inom tillgénglighet, framkomlighet och trafiksakerhet for plane-
ringen pa detaljerad niva. Enhet Stadsmiljo &r stodjande i projekt och séakerstal-
ler att trafiksakerhet och andra utformningskrav beaktas. Det innebér att Stads-
miljo ofta arbetar i projekt tills tillsammans med andra enheter och avdelningar
pa trafikkontoret samt med stadsbyggnadskontoret och fastighetskontoret och bi-
drar dar med utformningskompetens. Enheten Stadsmilj6 ska granska trafikfor-
slag enligt granskningsrutin som aterfinns i teknisk handbok. Detta kan réra bade
exploateringar, investeringar och befintligt gatunat dar reinvesteringar pagar
kontinuerligt. Om trafikforslaget inkluderar sparvag sa kopplas dven enhet Gata
Spar in.

Samtal med representanter fran enhet Stadsmiljo indikerar att enheten ofta kom-
mer in sent, eller inte alls, i investerings- eller exploateringsprocesserna. De upp-
lever da att det ar svart att paverka utformningen tillrackligt. Trafikforslaget kan
redan ha kommit sa langt att det ar svart att backa tillbaka och gora om eller
justera i storre omfattning. Sérskilt exploateringsprojekteten &r langre komna nar
enhet Stadsmiljo kopplas in. Den sena involveringen kopplar representanterna
till att det ar otydligt i processbeskrivningen nar trafiksakerhet och andra fragor
ska granskas. De upplever ocksa att det kan vara svart att fa gehor hos stadsbygg-
nadskontoret och fastighetskontoret for trafiksakerhetsfragor och att det finns
flera aterkommande intressekonflikter, till exempel att trafikséker utformning
kan vara i konflikt med estetiska varden eller i konkurrens med andra kvaliteter
med ansprak pa utrymme i gaturummet.

Trafiksdker utformning maste med tidigare i processerna och flera tjansteperso-
ner har under revisionens méten och workshop talat om vikten av att alla tjans-
tepersoner och konsulter har en grundlaggande trafiksakerhetskompetens och att
det framgar tydligt i processer nar och hur trafiksakerhetsgranskning ska ske.
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— & Giiteborgs
Y stad

PM Trafik- och utformningsforslag

-exploateringsprojekt

[Ange titel inklusive eventuell
underrubrik

Figur 2-7  Exempel p& mallar som finns i teknisk handbok: mall for PM Trafik- och utformningsférslag
(till vanster) och checklista for trafikforslag (till héger).

Uppféljning och kontroll

Inga regelbundna kontroller eller uppféljningar gors av hur val riktlinjerna for
trafiksakerhet efterlevs i den fysiska planeringen pa olika nivaer, enligt svaren i
enkaten. Detta lyfts ocksa fram under fordjupningsmaéten och pa workshopen.
Samtidigt ar detta det som gdrs genom trafiksakerhetsgranskningen, men da det
upplevs att denna rutin inte fungerar pa ett tillfredsstallande satt, innebar det en
bristande uppféljning och kontroll av riktlinjerna for trafiksakerhet. P4 moten
och workshop diskuterades ocksa behovet av utvardering och erfarenhetsaterfo-
ring inom verksamheten och dver enhets-/avdelningsgréanser.

Avdelningarna Investering och Stora Projekt har inte deltagit i arbetet med tra-
fiksakerhetsrevisionen med det &r viktigt att papeka att kunskapen om trafiksa-
kerhet, i synnerhet utformning, foljer med under hela projektets gang. | projek-
tering och byggande kan ytterligare anpassningar behdva goras och trafikkon-
torets projektledare och byggledare behdver kunna béra trafiksakerhet i diskuss-
ioner med konsulter och entreprendrer. | besiktningen av projektet behéver avvi-
kelser fran ursprunglig utformning dokumenteras och aterforas till Stadsmiljo.
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Styrkor

>

>

>

Det finns Gvergripande strategier genom 6versiktsplan och trafikstra-
tegi som gynnar hallbara fardsatt.

| teknisk handbok samlas anvisningar, till exempel rérande trafikséker
utformning. Ett nytt, separat avsnitt om trafiksakerhet ar pa gang.

Det finns en rutin som innebadr att trafikforslag ska granskas av trafik-
kontorets kompetenser utifran bland annat trafiksékerhet inom inve-
steringsprocessen och exploateringsprocessen. Samtal med enheterna
Stadsmiljo och Detaljplaner visar dock att denna granskningsrutin inte
fungerar pa ett tillfredsstallande satt i dagslaget, se vidare under svag-
heter nedan.

Svagheter

>

Inga uppfdljningar och kontroller gors av hur riktlinjerna i exempelvis
teknisk handbok efterlevs i praktiken. Genom samtalen med tjénste-
personer fran flera olika enheter, finns tydliga indikationer pa att rikt-
linjerna i teknisk handbok inte alltid efterlevs eftersom rutinerna for
trafiksakerhetsgranskning inte ar tydliga.

Det ar oklart hur val beskriva investerings- och exploateringsproces-
serna ar med avseende pa nar trafiksakerhetsgranskning ska goras for
trafikforslag. Den granskning som enhet Stadsmiljé gor menar en-
heten kommer in for sent i processen nar det inte langre gar att paverka
utformningen tillrackligt.

Det finns ett behov av en starkt grundlaggande trafiksakerhetskompe-
tens pa trafikkontoret och andra forvaltningar. | samhalls- och trafik-
planering gors olika avvagningar mellan intresse och det forekommer
olika intressekonflikter mellan trafiksékerhetskrav och andra krav, till
exempel estetik och stadsmadssig utformning och gestaltning av gatu-
rum, kollektivtrafikens framkomlighet med mera. Flera tjansteperso-
ner upplever att trafiksékerhet prutas bort pa grund av okunskap och
att det finns ett behov av att 6ka medvetenheten om trafiksékerhet och
de grundlaggande trafiksakerhetsprinciper som ligger bakom de rad
och anvisningar som foreskrivs i teknisk handbok.
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2.4 Trafikplanering, trafiksakerhetsatgarder och LTF

| detta avsnitt belyses manga av de atgarder och aktiviteter som genomfors inom
ramen for stadens vaghallaransvar och roll som paverkare for att 6ka trafiksaker-
heten i staden. Nulagesanalysen baseras pa enkatsvar och inkomna underlag samt
pa input fran workshopen.

Hastighetsplan och trafiksékerhetsatgarder

Det finns en hastighetsplan och pilotomraden har genomforts. Hastighetsplanen
ar dock “vilande” i nulaget i vantan pa nationellt beslut om bashastighet i tatort.
Nuvarande hastighetsplan utgar fran trafiknatet sasom det ser ut idag. Det pagar
ocksa ett arbete med trafiknatsplan genom enhet Samhéllsplanering, men det ar
oklart om denna kommer att inkludera hastigheter.

Det finns inte trafiksékerhetsatgarder i ett atgardsprogram eller liknande kopplat
till trafiksékerhetsprogrammet som &r av strategisk karaktér (se avsnitt 2.2 for
mer information om trafiksakerhetsprogrammet). Planering av atgarder ingar i
den ordinarie verksamhetsplaneringen och det finns indikationer genom samtal
med projektgruppen att det saknas en tillracklig systematik. Tidigare fanns en
lista pa gator att atgarda och numera finns en behovslista.

Riktlinjer for utformning och reglering

Trafikkontoret tillampar gemensamma rad och riktlinjer for trafiksaker utform-
ning och reglering genom teknisk handbok som bland annat utgar fran VGU.
Samtal med representanterna fran flera enheter indikerar dock att tillampningen
av teknisk handbok kan bli battre genom att det blir tydligare nér trafiksakerhets-
granskning ska goras for trafikforslag i investerings- och exploateringsproces-
serna, se aven avsnitt 2.3 ovan. Det innebdr att det kan konstateras en viss brist
vad géller regelbunden kontroll av hur val riktlinjerna fér utformning och re-
glering efterlevs i praktiken.

Enhet Trafikplanering har mindre drifts- och investeringsprojekt dar trafikfor-
slag och atgarder har en tydlig koppling till riktlinjerna i teknisk handbok och dar
trafiksakerheten prioriteras. Alla arbeten foljs upp med en besiktning. Represen-
tanter fran Trafikplanering, tillganglighetsrepresentant och trafikkontorets bygg-
ledare utfor besiktningen samt for- och efterfoton tas.

Synpunktshantering, kommunikation och paverkansarbete

Goteborgs Stad kommunicerar sin inriktning och ambitioner om trafiksakerhet
till medborgare bland annat genom information pa webbplatsen. Infor FN:s tra-
fiksdkerhetskonferens i Stockholm 2020 tog trafikkontoret fram en film om sitt
trafiksakerhetsarbete med hastighetsddmpande atgarder.’

Det finns ett system for hantering av synpunkter, vilka tas emot av Kontakt-
center, och majoriteten av synpunkterna atgardas inom en vecka. Synpunkter gar
in i &rendehanteringssystemet Cityworks.

Fysiska atgarder infors i dialog med medborgare, till exempel sker riktad kom-
munikation till enskilda individer/organisationer. | vissa fall, som vid skolor, kan

7 Goteborgs vag till 6kad trafiksékerhet: https://play.goteborg.se/goteborgs-vag-till-okad
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en narmare relation skapas for att battre forsta trafiksituationen och skapa béttre
forutsattningar for kommunikation.

Det gors inget attityd- och beteende paverkansarbete gentemot medborgare
inom trafiksakerhet.

Trafiksdkerhetsarbete i skolorna

Staden bedriver ett arbete om aktiv mobilitet i grundskolan bland annat genom
utmaningen “’Pa egna ben” i arskurs 4-6, som innefattar cirka 2000 elever per r.
Déremot gors inget trafiksakerhetsarbete i forskolan eller gymnasiet. Numera
sker trafiksdkerhetsarbetet i skolorna via Vastra Gétalandsregionen.

Trafikkontoret har arbetat med att sédkra skolvagar sedan férvaltningen bildades
i borjan av 1990-talet, dock inte kontinuerligt eller systematiskt. Skolmiljéer har
prioritet och ska vara 30-sékrade. Genom skolprojekten har férvaltningen de sen-
aste aren arbetat med cirka tva skolor per ar. Projekten har innefattat inventering
av trafikmiljo och resvanor genom att bland annat arbeta med hastighetsmat-
ningar, observationer pa plats, resvaneundersokningar, dialog med elever och
gangturer. Trafikkontoret har ingen samlad bild av andelen skolor som invente-
rats eller atgardats.

Gang- och cykelnat for alla / enkelt avhjalpta hinder

Gang- och cykelnatet ar till stor del anpassat till behoven hos aldre och personer
med funktionsnedsattningar. Trappor, gangvagar i anslutning till hallplatser och
sparvagnshallplatser ar atgardade utifran “enkelt avhjilpta hinder” och busshall-
platser har inventerats. Ett stort arbete med att sanka kantsten vid gangpassager
har gjorts. Tillgdnglighetsanpassning av parkeringsplatser for rérelsehindrade
pagar. Det finns en tillganglighets-app dar arenden rapporteras in och hanteras
som enkelt avhjalpta hinder. Insiktsutbildning i tillganglighet genomférdes 2019,
men bor vara en aterkommande utbildning.

Indikatorer pa trafiksakerhetstillstandet

Tabell 2-3 visar ett urval av de indikatorer pa trafiksékerhetstillstandet som ef-
terfragas i trafiksakerhetsrevisionen. Svar har erhallits for manga av indikato-
rerna, till exempel att mer an 75 % av huvudvagnatet for cyklister &r trafiksepa-
rerat eller hastighetssdkrat. Det &r dock en stor uppgift att ta fram uppgifter for
samtliga indikatorer och darfor saknas svar for mer &n hélften av dem. For has-
tighetsefterlevnad finns data for enskilda matpunkter, men det saknas uppgift om
hastighetsefterlevnad for gatunatet pa en mer aggregerad niva.

Tabell 2-3 Indikatorer pa trafiksakerhetstillstdndet som ingar i trafiksakerhetsrevisionen.

Indikatorer, trafiksakerhetstillstand Fatt  Utfall

svar

Andel av huvudnat for cyklister som &r cykelvagar, -ba-  Ja 75 %
nor, -falt eller pa hastighetssakrade strackor

Andel gang- och cykelvag déar fotgangare skiljs francy-  Ja 25%
klister

Upphodjda/hastighetsséakrade cykeléverfarter/-passager  Ja 1400, nastan alla
och cirkulationsplatser
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Hastighetssakring av sparpassager Ja

Andel av gatukorsningarna pa huvudnatet for bil i kom-  Nej
munens tatorter som har foljande utformning: cirkulat-
ionsplatser, fyrvagsstopp, annan utformning som sékrar
hastigheten till hdgst 50 km/tim i alla tillfarter (men ej ar
signalreglering)

Andel av huvudvagnatet for bil (av km vag) inom kommu- Nej
nens storre tatorter som &r 60/70-stréckor eller &r icke-
hastighetssakrade 50-strackor

Andel av ovan som &r inventerade och atgardade eller Nej
nybyggda enligt gallande rad och riktlinjer med avseende
pa oeftergivliga foremal inom 7 m fran kérbanekant

Andel av lokalvagnatet for bil (av km vég) som &r hastig- Nej
hetssékrat till 30 km/h?

Hastighetsefterlevnad pa strackor respektive korsningar  Nej
och GCM-passager i det kommunala vagnatet for bil

Saxade hallplatslagen.
Spéarvagnar far ej kora
mer &n 20 km/h vid in-
korning eller passage av
hallplats.
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Styrkor

>

>

Riktlinjer for utformning och reglering utifran trafiksékerhet finns i
teknisk handbok (se aven svagheter nedan).

Det finns ett system for synpunktshantering och majoriteten av syn-
punkterna atgardas inom en vecka.

Trafikkontoret har arbetat med aktiv mobilitet i grundskolan rérande
2000 elever per ar i arskurs 4-6 (numera sker detta via VGR).

Mer &n 75 % av stadens huvudnat for cyklister ar trafikseparerat eller
hastighetssdkrat och det finns cirka 1400 hastighetssakrade cykelover-
farter/passager och cirkulationsplatser.

Gang- och cykelnatet ar till stor del anpassat till behov hos &ldre och
personer med funktionsnedsattningar.

Svagheter

>

Det finns inget atgardsprogram/handlingsplan kopplat till trafiksaker-
hetsprogrammet. Atgérder ingér i ordinarie verksamhetsplaneringen,
men det saknas tillracklig systematik.

Genomforandet av hastighetsplanen ér for narvarande “vilande” i vén-
tan pa nationellt beslut om bashastighet i tatort.

Det brister i uppféljning av hur riktlinjer i teknisk handbok efterlevs i
praktiken. Genom samtal med tjanstepersoner fran flera enheter finns
indikationer pa att riktlinjerna inte alltid efterlevs eftersom rutiner for
trafiksékerhetsgranskning inte &r tydliga eller efterlevs. Det &r oklart
om hur investerings- och exploateringsprocesserna féreskriver nér tra-
fiksdkerhetsgranskning ska goras.

Systematisk uppféljning av hastighetsefterlevnaden i vagnatet pa ag-
gregerad niva saknas.

Otillracklig systematik vad galler utvardering av atgarder och resultat-
aterforing.

Inget attityd- och beteendepaverkande arbete gors gentemot medbor-
gare for trafiksakerhet (endast for hallbart resande).

Inget aktivt trafiksékerhetsarbete bedrivs med trafiksakerhet i forsko-
lan eller for gymnasiet. Det ar inte manga kommuner som arbetar med
trafiksakerhet i forskolan, men pa gymnasiet arbetar vissa kommuner
med nykterhet i trafiken och andra trafiksakerhetsfragor.
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2.5 Drift och underhall

Drift och underhall ar ett mycket viktigt insatsomrade for att férebygga det stora
antalet allvarligt skadade gaende och cyklister i singelolyckor. Nuldgesanalysen
for drift och underhall baseras pa enkatsvar och samtal pa fordjupningsmote med
representanter fran enhet Gata Spar pa trafikkontoret.

Aktorer

Drift och underhall utférs bade genom upphandlade entreprenérer och i egen
regi. Det &r trafikkontoret, avdelning Stadens Anlaggningar, som &r ansvarig
for bestallningen av drift och underhall av gang- och cykelvagar. Det finns for
narvarande fem avtal med privata entreprendrer inom vintervaghallning och tre
avtal inom belaggning (och ytterligare sex avtal inom renhallning). Den egna
regin utfors av park- och naturférvaltningen. Park- och naturférvaltningen
upphandlar i sin tur ocksa entreprendrer som utfor drift och underhall, vilket gor
dem till en mellanhand mellan trafikkontoret och dessa upphandlade entreprenc-
rer. Fran maj 2020 kommer trafikkontoret att ta 6ver samtliga avtal vilket gor det
enklare for trafikkontoret att sakerstalla kvaliteten pa utfort arbete.

graseeun-’y

Askim-Frolunda-Hogsbo

SanEeRNOMALNS

Vastra Goteborg

1 agérden| Vasira Hisingen
18. Lundby Lundby
T

Figur 2-8  Uppdelningen av skétseln sker geografiskt (kartbild fran teknisk handbok). Vissa omraden

skéts av upphandlade entreprendrer, andra i egen regi. Framst centrum &r i egen regi.
Precis som i manga andra kommuner har privata fastighetsagare ansvar for vin-
tervaghallning och sopning pa trottoarer och gangvégar utanfor sina fastigheter.
Goteborg har diskuterat ett dvertagande av fastighetsdgarnas ansvar i centrala
staden, men valt att inte gora det av kostnadsskal.2 Kommunikation sker i viss
man med privata fastighetséagare, till exempel finns informationsmaterial riktat
till privata fastighetségare pa webbplatsen (se Figur 2-9).

8 | nagra kommuner, till exempel Stockholm, har ansvar for vintervaghallningen tagits 6ver av kommunen i cen-
trala staden med syftet att sékerstélla en hogre och mer jdmn standard. Géteborg har diskuterat ett dverta-
gande, men det skulle ocks& medfora ckade kostnader. En av representanterna fran enhet Gata Spar har gjort
egna efterforskningar via en utférare i Stockholm och beréttar att det har blivit 25 % dyrare dar. Samtidigt har
det blivit battre standard och man kan kéra ut snd tidigare och slipper sndupplagen i staden.
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1. Skotta, sanda eller grusa

P4 vintern ska du skotta eller grusa pa géngbanor,
trottoarer och trappor utanfér din fastighet. Om
trafikkontoret plogar sa att det tacker hela den
trottoar som du ska skita, sa forsvinner din
skyldighet sa lange snon ligger kvar.

(I 7,

2. Hall rent och snyggt
Plocka upp skrip pa gangbanor, trottoarer och

trappor utanfor din fastighet. ooy g ‘
3. Tahand omdinkempost Tillsamm tar vi
‘Om du komposterar matavfall ska behallaren vara i -1
sluten, skadedjurssiker och isolerad sa att den ™~ hand om G°teb°
fungerar &ven pd vintern. Skt om den val 53 slipper s Information om ditt ansvar som fastighet

du lukt, flugor och rattor.

4, Hall avfaliskirl rena och tlligingliga
Spola ur avfallskarlet regelbundet och se till att
locket stangs ordentligt. Karlet ska sta med hand-
taget utat och vara Iatt att komma at f&r dem som
hamtar dina sopor. Se till att det ar skottat och
grusat samt att det ar fri dragvag for avfallskarlet.
5. K&r Inte pa tomgang

| Gateborg far du bara kéra pd tomging | max en
minut. 53 anvand motorvarmare for att undvika
immiga rutor och skona miljon.

6. Hall tak och hangrinnnor

fria frinsndochis

Roj bort sndmassor och istappar fran taket s att det
inte faller ner pa dem som passerar intill din fastighet.

7. Lagg Inte figelmat pa marken

Anvand fagelbord eller fréautomater sa undviker
du att locka dit masar, duvor, krakfaglar och rattor.
8. Frlligg gatubrunnen

Tank pa att ta bort snd och is fran gatubrunnen sa
att smaltvattnet kan rinna undan.

Figur 2-9  Broschyren "Tillsammans tar vi hand om Géteborg” riktar sig till privata fastighetsagare.

Budget

Trafikkontorets budget per verksamhetsar fordelas ut pa de olika verksamheterna
och i prognoshanteringen under aret kan prioriteringar dndras. Verksamheter som
inte arbetar upp sin budget kan signalera dverskott, som darmed kan fordelas om
till exempelvis till barmarksunderhall.

Budgeten satter ramarna for de krav som kan stéllas pa det drift- och underhalls-
arbete som utfors av entreprendrerna. Budgetfragan lyfts darfor ocksa under bade
fordjupningsmotet med enhet Gata Spar och workshopen. Enhetens representan-
ter menar att budgeten varit oférandrad i flera ar. Genom ny- och ombyggnader
tillkommer fler ytor att forvalta till samma budget. Det patalas att det ar viktigt
att synliggora drift- och underhallskostnader vid investeringar, till exempel ge-
nom driftkalkyler.

Kunskap och motivation

Det &r oklart i vilken omfattning som kunskaps- och motivationshéjande ut-
bildningar som ror drift och underhall av cykelvagar ordnas. Ingen utbildning
har ordnats for den personal som planerar, bestéller och féljer upp arbetet. | viss
omfattning utbildar trafikkontoret sina utforare i hur saker och ting ska utforas”
och man cyklar igenom cykelbanorna tillsammans med entreprendrerna, men
detta galler belaggning och inte vintervaghallning och barmarksrenhallning.
Inom vintervaghallning har utbildning i aktiv vaderprognosuppfoljning ordnats
for utforare.

g o
Gotebor,
4 Stad L
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Enhet Gata Spar kan vara hjalpta av battre kunskapsunderlag om skadebilden
utifran ett trafikantperspektiv i staden. De behover dock veta mer &n hur manga
som skadas, det behovs information om detaljer: Var halkade man? Pa vilken
plats? Pa vilken yta eller pa grund av vilken detalj pa platsen? Den typen av in-
formation om olycksorsaker kan anvandas for att rikta och anpassa arbetet med
drift och underhall for att forebygga singelolyckor bland gaende och cykilister.

Krav pa vintervaghallning

Trafikkontoret staller krav pa vintervaghallningen, se Figur 2-10. Kraven for
snoroéjningen pa cykelvagar innebér att dessa ska borja snoréjas vid 2-3 cm
snddjup och vara fardiga 6 timmar efter avslutat snofall.

VINTERVAGHALLNING

Gangbanor, gangvagar,
Huvudvagnat Bostadsgator® Backar svergangsstillen,

Czrmm) | @@z | (@) GCbanar Halplatser trappor etc.
{Centrum)
Plogning/snorgjning Nar: S5cm Scm 2-3cm 2-3em 2-3em 2-3cm
Vid normalsnéfall max 10 cm Atgardstid: 6dm 12 dm (6 tim) 6tm 6tim 6 tim Gtm
Halkbekdampning Atgardstid: Kontinuerligt Kontinuerligt | Kontinuerligt | Kontinuerligt | Kontinuerligt Kontinuerligt
Sandupptagning Klart senast: 31-maj 31-maj 31-maj 30-apr (15
30-apr 30-apr

I >+ | o | ov =

Figur 2-10 Trafikkontorets strategi och inriktning for vintervaghallning presenteras i lathunden nedan (ur
Teknisk handbok. *) Bostadsgator: 12 timmar géller idag i alla stadsdelar férutom Alvsborg,
Norra Hisingen, Torslanda, Bergsjon, Kortedala och Angered. Inom fyra &r har alla stadsdelar
12 timmars atgardstid.
Dessa krav galler “normalsnofall”. Om det kommer 10 cm sno eller mer gar det
inte att halla atgardstiderna. Tiderna fordrojs och utforarna far ga tillbaka ytter-
ligare ett tillfalle (eller sa lange det snodar) och ploga om pa nytt. Kommunikation
fors med berdrda aktorer om vilka prioriteringar som ska goras. Lokalgator ned-
prioriteras till forman for utryckningsvagar, skolvéagar och utsatta backar. Om det
kommer riktigt mycket sno prioriterar trafikkontoret i forsta hand framkomlighet
for kollektivtrafik och gaende.

Vid halkbekampning pa cykelvagar i egen regi, det vill séga den halkbekamp-
ning som genomfdrs genom park- och naturforvaltningen, anvénds saltinblandad
flis. Den upphandlade halkbekampningen pa cykelbanor genomférs med sopsalt-
ning. Alla gangvéagar flisas. Det innebar ocksa att flera omraden i staden har olika
halkbekdampningsmetoder pa cykelbanor och gangbanor, vilket leder till att
manga gaende anvander cykelbanan. Pa gang- och cykelvéagar dar det gar att ta
hela gang- och cykelbanan i ett drag anvands saltlake pa hela ytan.

Flisupptagning ska vara klar senast den 30 april pa gang- och cykelbanor. Tra-
fikkontoret bendmner denna insats for “varstadning” vilken inkluderar mer an
enbart flisupptagning, till exempel ta upp I6v, spola bort mossa, stdda refuger,
fortrangningar och sa vidare. Det finns inga krav pa att flisen ska samlas upp om
det blir langre barmarksperioder under vinterperioden. Blir det mycket skrap lig-
gandes tas det upp, dven om driften later flisen ligga kvar i stérsta méjliga man.

Krav pa barmarksunderhall/-drift

Trafikkontoret staller funktionskrav for barmarksunderhallet vad géller ytstan-
dard i form av hal och gropar, sprickor, ojamnheter, forhjningar och sa vidare.
Foljande ar exempel pa formulering i kontraktshandling med funktions-
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entreprendr: Potthal, schakter, sdttningar och undermineringar som innebér tra-
fiksékerhetsrisk skall &tgirdas innevarande dag. Ovriga inom 10 dagar.” Bedom-
ning av huruvida skadan innebar en trafiksakerhetsrisk gors fran fall till fall. Det
finns dven formuleringar om néar sprickor ska atgardas samt for sattningar.

For barmarksdriften stalls dven krav pa renhallning. Minst tre ganger om aret,
utéver varstadningen, sopas cykelvagar. Det finns inga formella krav pa I16vsop-
ning pa hosten, men det gors baserat pa vaderlek och det finns viss flexibilitet
utifran avtalen.

Egenkontroller och uppfdljning

Uppfoljning gors genom entreprendrernas egenkontroller och trafikkon-
torets egna stickprov i form av I6pande 6versyn och regelbunden besiktning.

For entreprendrers egenkontroller stalls for barmarkunderhallet (ytstandard) krav
pa att entreprendren ska kora 6ver och besiktiga alla sa kallade A-gator (gator
med spar och busstrafik, gang och cykelbanor, lokalgator dit cykeltrafik sérskilt
hanvisas) en gang i manaden (fér B-gator och torg en gang varannan manad).

Egna stickprov gors ocksa av trafikkontoret. Arbetsledare och byggledare kon-
trollerar att entreprendrer lever upp till kontraktshandling. For barmarkunderhal-
let (ytstandard) gors ocksa ett antal dolda besiktningar, till exempel infér bygg-
mote. Driftmoten/byggmaten halls varje manad med utférare och foljer standard-
protokoll.

Det finns inga uppgifter om hur stor andel av stickproven som uppfyllde stéllda
krav, varken vad géller vintervaghallning eller barmarksunderhall/-drift. Repre-
sentanterna fran enhet Gata Spar menar att egenkontrollerna fungerar bra hos
trafikkontorets entreprendrer och att staden har patryckningsmedel i avtalen i
form av vitesforelagganden. Daremot upplever de att det &r svarare att sékerstalla
kvaliteten pa arbete som utfors i egen regi genom park- och naturférvaltningen;
dels genom att trafikkontoret da saknar patryckningsmedel, dels genom att den
andra forvaltningen blir mellanhand till de entreprenérer de i sin tur handlat upp.
Som tidigare namnts kommer trafikkontoret ta dver alla avtal fran maj 2020.

Det &r oklart hur ofta och pa vilket satt uppféljningen for vintervaghallningen
rapporteras till ansvariga politiker. For barmarksunderhallet presenteras volym-
rapport till politiken arligen.

Kommunikation med medborgare och synpunktshantering

Pa stadens webbplats finns information om stadens inriktning och ambitioner
vad géller snoréjningen och halkbekdmpningen, inklusive informationsfilmen
”Hur fungerar snérdjningen i Goteborgs Stad?”.

Det finns ett system for synpunktshantering i staden och inkomna darenden han-
teras av Kontaktcenter. Vissa arenden besvaras direkt av Kontaktcenter, andra
skickas vidare till berdrd avdelning eller enhet.

Representanterna fran enhet Gata Spar menar att de far for manga arenden och
Kontaktcenter bor kunna svara pa fler standardfragor. De efterlyser ocksa en mer
detaljerad kategorisering av &renden, till exempel ligger alla barmarksérenden
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under samma kategori, och en béttre geografisk hanvisning for att lattare kunna
hantera drendena.

Det ar olika hur snabbt inkomna synpunkter hanteras och pa vilket satt. Fragor
som ror underhall gar in i arendehanteringssystemet Cityworks och darigenom
i en atgardsplan. Driftsfragor atgardas normalt inom en vecka.

Gatuarbeten och andra tillfalliga stérningar

Det finns riktlinjer for arbeten inom gatu- och spar-
omraden i ”Bestammelser for arbeten inom gatu- och
sparomraden i Goteborg (Bla Boken)” som finns i
teknisk handbok. Representanterna fran enhet Gata
Spar menar att det dven behovs riktlinjer for tempo-
réra avstangningar vid mindre insatser i driften, till

exempel nar bankar tvattas. De resonerar di framst [

gatu- och sparomraden

utifran ett arbetsmiljoperspektiv, men riktlinjer for [
mindre insatser har dven baring pa trafikanternas sa- [k
kerhet och framkomlighet.

Det framkommer under workshopen och pa fordjup- ’ 554 Goteborgs stad
ningsmote med enhet Gata Spar indikationer pa att
riktlinjerna inte alltid f6ljs ndr gator stdngs av. Vid granskning av trafikanord-
ningsplaner (TA-planer) ska trafikkontoret prioritera gdendes och cyklisters
framkomlighet enligt principer i teknisk handbok.® Generellt pétalas p& works-
hopen att denna prioritering inte alltid gors och det ar ofta som gang- och cykel-
ytor upplats till annat (det senare relaterar dock snarare till markupplatelser &n
TA-planer). Nagra menar att TA-gruppen pa trafikkontoret behdver géra mer
uppféljning av godkanda TA-planer. Det ar en fraga som accentueras genom att
staden befinner sig i en lang period av omfattande byggen. Observera att revis-
ionen inte inneburit nagra avstamningar med varken TA-gruppen eller tjanste-
personer som arbetar med markupplatelser.

9 Det finns riktlinjer for hantering av exempelvis cykeltrafik under byggskedet i Géteborg: https://tekniskhand-
bok.goteborg.se/wp-content/uploads/1F 3 Riktlinjer-for-hantering-av-cykeltrafik-under-byggskedet-i-Gote-
borg 2016-10.pdf



https://tekniskhandbok.goteborg.se/wp-content/uploads/1F_3_Riktlinjer-for-hantering-av-cykeltrafik-under-byggskedet-i-Goteborg_2016-10.pdf
https://tekniskhandbok.goteborg.se/wp-content/uploads/1F_3_Riktlinjer-for-hantering-av-cykeltrafik-under-byggskedet-i-Goteborg_2016-10.pdf
https://tekniskhandbok.goteborg.se/wp-content/uploads/1F_3_Riktlinjer-for-hantering-av-cykeltrafik-under-byggskedet-i-Goteborg_2016-10.pdf
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» Krav stélls pa vintervaghallning och under barmarksperioden vad gal-
ler ytstandard och renhallning. Vintervaghallning och barmarksunder-
hall/-drift genomfoérs genom upphandlade drift-/funktionsentreprend-
rer och i egen regi genom park- och naturforvaltningen.

» Kraven foljs upp genom entreprendrers egenkontroller och trafikkon-
torets egna stickprov. Detta fungerar generellt bra for upphandlade
drift- och underhallsarbeten genom de rutiner som anvands och genom
att det finns patryckningsmedel i form av viten.

» Goteborgs Stad fick betyget ”god standard” (det vill sédga bésta stan-
darden) vad géller arbetet med drift och underhall pa cykelvagar i Tra-
fikverkets matning 2016 inom ramen for uppféljningen for trafiksé-
kerhetsutvecklingen i Sverige.

Svagheter

» Det ar svarare att folja upp kvaliteten pa arbete som utfors i egen regi,
inte minst genom att annan forvaltning & mellanhand mellan trafik-
kontoret och upphandlade entreprendrer. Detta kommer dock att for-
andras snart genom att trafikkontoret tar 6ver avtalen.

» Med en battre prognoshantering sa skulle det forenkla omférdelning
av medel under aret.

» Kunskapen om trafiksakerhet ur ett trafikantperspektiv kan generellt
starkas hos personal som planerar, bestaller och féljer upp drift och
underhall da fokus verka ligga pa arbetsmiljoperspektivet. Det finns
behov av battre kunskapsunderlag om skadebilden i staden for an-
vandning inom drift och underhall. Man kan anta att det dven finns
behov av insiktsutbildningar ur ett trafikantperspektiv hos utférare och
deras personal samt om “arbete pa vdg” utifran Bla Boken.

» Det finns generellt behov av béttre uppfdljning av efterlevnaden av
riktlinjerna i Bla Boken och av hur gaende och cyklister prioriteras i
de TA-planer som godkénns.



27

Trivector Traffic

2.6 Fordon, resor och transporter

Staden har en betydande paverkan pa trafiksakerheten genom sin roll som krav-
stallare och upphandlare for sakra fordon, resor och transporter. Det géller bade
ur ett arbetsgivarperspektiv och vid kravstéallande gentemot leverantorer. Fragan
for nulédgesanalysen i den har delen &r om trafiksékerhetskrav stélls och foljs upp
inom trafikkontorets olika verksamheter.

Nedan presenteras nuldget vad galler kravstallande och uppféljning for resepo-
licy, stadens fordon och serviceresor. Det finns ytterligare typer av transporter
som paverkar trafiksakerheten i staden dn de som presenteras nedan, men som
inte faller inom trafikkontorets ansvar. Det ror till exempel avfallshantering samt
matutkdrning till skolor och andra kommunala verksamheter.

Gods- och varutransporter med tyngre fordon gors inte heller inom trafikkon-
torets verksamheter. Daremot sker en stor mangd transporter till byggarbetsom-
raden for projekt dar trafikkontoret ar bestéllare. | viss man har trafikkontoret
inflytande som kravstallare dven dar, men detta har inte studerats ndrmare inom
ramen for trafiksakerhetsrevisionen annat &n genom hanteringen av trafikanord-
ningsplaner som ndmns i avsnitt 2.5.

Detta avsnitt baseras pa enkatsvar och inkomna underlag samt samtal pa fordjup-
ningsmote med representanter fran avdelning Serviceresor och Goteborgs Stads
Leasing AB. Avdelning Serviceresor var aven representerade pa workshopen.

Resepolicy

Staden har en resepolicy utgiven av Stadslednings- ;e
kontoret som anger krav och rad vid tjansteresa: for S
val av fardsétt och fordon samt trafiksakert beteende.
Resepolicyn anger att trafiksdkerhet for resor i tjans-
ten ar en arbetsmiljéfraga och arbetsgivaren har an-
svar for att astadkomma en sa god trafiksakerhet och
arbetsmiljo som mojligt for medarbetarna. Trafiksé-
kerhetsaspekten ska végas in i valet av fardmedel och
den som vistas pa vag ansvarar for att agera utifran
regelverket i Trafikforordningen, vilket &r sérskilt
viktigt for den som framfor fordon. Om resa med bil
valjs ska resan i forsta hand ske med fordon dar sta-
den bestdmmer dess miljo- och trafiksakerhetspre-
standa.

i tjansten

Det saknas dock uppgifter om kdnnedomen om, och efterlevnaden av, kraven i
resepolicyn da sadan uppféljning inte verkar goras. Samtalen med tjansteperso-
ner fran trafikkontoret under fordjupningsméten och workshop indikerar att
manga upplever att resepolicyns krav behéver kommuniceras mer, bade till ny-
anstéllda och som regelbundet aterkommande information.

Stadens fordon

Goteborgs Stads Leasing AB samordnar stadens utbud av milj6- och trafiksakra
fordon och maskiner. Det finns 2 250 motorfordon (1 600 personbilar och resten
latta lastbilar) och 500 cyklar. For trafikkontorets del innebér fordonsflottan
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enbart ett par fordon i trafikkontorets bilpool som anvénds regelbundet av exem-
pelvis enhet Trafikhantering. Bolaget arbetar ocksa forebyggande med fordons-
relaterade skador och skadekostnader genom forar- och trafikutbildningar och
det &r ett krav att forare gar utbildning vart femte ar enligt bolagets fordonsavtal.
Det finns dock indikationer pa att deltagandet i utbildningarna skiljer sig mellan
olika forvaltningar och bolag i Géteborgs Stad.

Staden stéller trafiksakerhetskrav for fordon och transporter i ett styrande
dokument som antogs av kommunfullmiktige 2012.1° Géteborgs Stads Leasing
foljer dessa krav, eller hogre krav, i sina upphandlingar av fordon. Kraven géller
vid inkop, hyra och leasing av nytillverkade fordon som ska anvandas av kom-
munala bolag och forvaltningar. FOr personbilars krockskyddande egenskaper
staller staden samma krav som statliga myndigheter.'!

Exempel pa krav som stlls:

» Personbilar ska ha minst 5 stjarnor i EuroNCAP och minst 2 stjarnor i
EuroNCAP:s beddmning av fotgadngarsakerhet

» Intelligent stod for anpassning av hastighet (ISA) ska finnas i fordon som
kops, leasas eller hyrs for minst 1 ars anvandning

» Alkolas bor finnas i latta och tunga fordon som anvéands mycket (1 000—
1 500 mil per ar eller mer)

» Biltespaminnare ska finnas pa samtliga platser.

Det finns ocksa EU-krav om passivt/aktivt forarstodsystem som Goéteborgs
Stads Leasing AB foljer. Dessa krav har kommit nyligen och finns inte med i
stadens styrande dokument. | EU-kraven ingar till exempel panikbromssystem
och ddda-vinkeln-kameror.

Goteborgs Stads Leasing ska tillsammans med trafikkontoret pa uppdrag av kom-
munfullméktige ta fram nya miljo- och trafiksakerhetskrav for fordon och
transporter. Uppdraget kopplar mestadels till stadens omstallning mot fossilfri-
het. Nar det galler trafiksékerhetskrav ar en utmaning som patalas av represen-
tanterna fran Goteborgs Stads Leasing att hantera nya typer av fordon som kan
vara nodvandiga for omstallningen och som pa olika satt anvandbara for stadens
verksamheter, men som inte omfattas av stadens trafiksékerhetskrav i dagslaget.
Till exempel &r fordon som kor under 45 km/h inte krocktestade. Aven hante-
ringen av lastcyklar diskuteras da dessa inte alltid gar att framfora pa cykelbanor
av utrymmesskal. Det behdvs ett helhetsgrepp om milj6- och trafiksékerhetskrav.

Goteborgs Stads Leasing AB har god kdnnedom om vilken standard som fordo-
nen har, till exempel finns uppgifter om att nastan alla av stadens fordon (94 %)
har ISA-system och att var tredje fordon (33 %) har alkolas. Daremot saknas
uppfoljning av hastighetsefterlevnaden pa en aggregerad niva, alltsa for att
kunna uttala sig om hur stor andel av resorna eller resta kilometrar som utfors
inom géllande hastighetsgrans. Det &r oklart vems ansvar det &r att folja upp att
tjansteresor utfors enligt gallande hastighetsbestammelser som bade resepolicyn
och det styrandet dokumentet om trafiksékerhetskrav pa fordon foreskriver.

10 Trafiksékerhetskrav nyanskaffning fordon och rekommendationer om utrustning, beteendestéd och upp-
handling (H 2012 nr 117, P 2012-09-06, § 14, Dnr 1784/11).

11 SFS 2010:1104. Férordning om miljo- och trafiksékerhetskrav for statliga myndigheters bilar och bilresor.
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Serviceresor

Avdelning Serviceresor ansvarar for fardtjansten, flexlinjen och skolskjuts for
barn med funktionsnedséttningar eller som bor utanfor ordinarie kollektivtra-
fik.12 Under 2019 utférdes totalt cirka 1,5 miljoner resor (655 000 resor med
fardtjansten, 235 000 resor med Flexlinjen) enligt TRU 2019.

Avdelningen har avtal med sex trafikforetag (avtalsparter) och totalt ror det sig
om cirka 150 foretag som kor for staden. Gronfolierade fordon kor enbart for
Serviceresor, medan foretag som kor bade for Serviceresor och andra kunder en-
bart har klistermarken pa fordonet. Totalt finns cirka 250 fordon pa heltid som
kor 5-7 dagar i veckan och sedan ytterligare cirka 100 fordon pa resurs.

Figur 2-11 Cirka 250 fordon kor enbart for Serviceresor och dessa ar gronfolierade. Darutéver finns cirka
100 fordon pa resurs.

Krav stélls pa samtliga efterfragade trafiksakerhetsfaktorer i upphandling av sta-

dens serviceresor: hastighetsefterlevnad, nykterhet, baltesanvéndning, fordons-

sékerhetstandard samt rutiner for saker fastsattning av rullstolar/hjéalpmedel och

andra rutiner som gor det sékert ombord. Kraven ser

lite olika ut beroende pa om det ar fardtjanst, skol- . a———

skjuts eller taxi. For resenaren innebar forflyttningen o e

till/fran fordonet ett riskmoment och krav stalls pa att

foraren ska folja till entrén.

Stadens krav utgar fran nationella kravdokumentet
Specialfordon 2014 som &r framtaget av MERIT
(Métesplats for erfarenhetsutbyte om integrerad tra-
fik) inom Svensk kollektivtrafik. For personbilar
foljs Goteborgs Stads Leasings praxis som utgar fran
stadens trafiksakerhetskrav for fordon (se ovan).
Representanterna fran avdelning Serviceresor menar

12| Goteborg ordnas skolskjutsen genom Vasttrafiks ordinarie kollektivtrafik i forsta hand, och genom Service-
resors skolskjuts fér den som bor utanfor ordinarie kollektivtrafik eller som pa grund av funktionsnedséttning
inte kan resa med ordinarie kollektivtrafik.
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att staden ligger generellt i framkant vad galler kravstallande och exemplifierar
med kraven pa nackstod for anvandare av rullstol.

En utmaning framover ar konflikterande krav utifran sakerhet och miljo. Kra-
vet pa att fordon for serviceresor ska ha laggolv/nigning blir svarare att uppna
med den fordonsutveckling som sker utifran miljokrav dar el- och gasfordon inte
kan sénkas eftersom batterier/gastank finns under fordonen. Det innebar att for-
donen for serviceresor far ga 6ver till att anvanda baklift vilket ar betydligt samre
for resenérernas sékerhet vid ombordstigning/avstigning, enligt representanterna
fran avdelning Serviceresor.

Uppfdljning av stallda krav gors genom leverantorsrapporter, arlig fordonsin-
spektion (en extra besiktning av avtalad utrustning tillkommer i nésta avtalspe-
riod) och oanmaélda inspektionsresor (cirka 100 arligen) da bemétande, séaker-
hetsrutiner, baltesanvandning och andra faktorer kontrolleras. Forra aret rappor-
terades cirka 15 olyckor med personskador inom serviceresorna, men det &r
oklart hur dessa incidenter foljs upp.

Flertalet av de efterfragade trafiksakerhetsfaktorerna foljs upp. Daremot finns det
ingen uppfoljning av hastighetsefterlevnad pa aggregerad niva. Den enda in-
formation som erhalls & genom eventuella anmalningar fran resenarer. Avdel-
ning Serviceresor far rapporter med loggar fran elektroniska korjournaler och dar
kan man ga in och lasa av hastighetsefterlevnad vid en viss punkt och ett visst
6gonblick, men inte fa en sammanstallning av antal hastighetsovertradelser for
en viss period per foretag eller liknande matt. Avdelning Serviceresor har inlett
ett utvecklingsprojekt med en extern aktor for att utveckla en metod for mer sys-
tematisk uppféljning av hastighetsefterlevnad.
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>

>

Resepolicy finns och denna innehaller trafiksakerhetskrav vid tjanste-
resor.

Staden stéller trafiksakerhetskrav vid nyanskaffning av fordon och
dessa krav foljs av Goteborgs Stads Leasing vid inkop, hyra och lea-
sing av nytillverkade fordon som ska anvandas av kommunala bolag
och forvaltningar.

Det stalls trafiksékerhetskrav fér fordon och transporter inom service-
resor, baserat pa en nationell standard men ocksa ytterligare krav, och
det gors en relativt god uppfoljning av flertalet av kraven.

Svagheter

>

>

Indikationer pa Iag kannedom om resepolicyn. Ingen uppféljning av
kannedom och efterlevnad verkar goras.

Ingen uppféljning gors av hastighetsefterlevnaden pa aggregerad niva
vad galler hur stor andel av resorna eller av de resta kilometrarna som
utfors inom géllande hastighetsgrans. Det galler for resorna med sta-
dens fordon och andra tjansteresor samt for serviceresor.

Utbildning ges i form av forar- och trafikutbildning, men denna ér till
storsta delen med fokus pa att forebygga fordonsskador och mindre pa
att framja trafiksékerhet i stort i staden.

Det ar oklart hur manga som gatt forar- och trafikutbildning. Det finns
indikationer pa att det ser olika ut for forvaltningarna och bolagen pa
Goteborgs Stad.
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2.7 Externt samarbete

Samverkan med externa aktorer

Goteborgs Stad har rutiner for formaliserat och kontinuerligt samarbete med en-
skilda vaghallare genom att trafikkontoret driftar manga enskilda vagar. Staden
staller trafiksakerhetskrav i samband med att enskild vaghallare far nagon form
av bidrag. En 6versyn har gjorts av hanteringen av enskilda vagar, med malet att
sakerstalla att hanteringen sker pa ett rattssakert satt, bland annat med tydliga
krav pa trafiksakerhet och drift och underhall. Ett PM har tagits fram som inne-
haller en 6versyn och forslag till inriktning.

Gateborgs Stad har ocksa formaliserat och kontinuerligt samarbete med Trafik-
verket som statlig vaghallare, bland annat genom statsbidraget och utredning av
dodsolyckor. Staden samverkar &ven med Vasttrafik genom att exempelvis ge
synpunkter pa trafiklosningar.

Enhet Gata Spar har samarbete med Raddningstjansten inom sparsakerhet.

Staden har ett systematiskt och kontinuerligt samarbete med polisen och radd-
ningstjansten for att pa lokal niva och for att férankra och ge majlighet att hamta
in synpunkter pa lokala trafikforeskrifter genom Trafiksamradet. Dock finns
inget samarbete for baltesanvandning, hjalmanvéandning, sakra fordon (inklusive
mopeder) och synlighet.

Staden bedriver ett arbete for nykter trafik genom SMADIT tillsammans med
berorda aktérer. SMADIT &r ett viktigt verktyg for att minska antalet alkohol-
och drogrelaterade trafikolyckor genom att erbjuda paverkad forare vard. Akto-
rer som samarbetar ar staden, Polisen, Kustbevakningen, Tullverket och frivil-
ligorganisationer.

Natverk

Goteborgs Stad medverkar i flera natverk och samarbetsplattformar for kun-
skaps- och erfarenhetsutbyte inom hallbar och saker mobilitet tillsammans med
andra kommuner och nationella/regionala myndigheter, till exempel:

» Gruppen for Nollvisionen i Samverkan (GNS V&g) som drivs av Trafik-
verket med bred aktorssamverkan. Goteborgs Stad och Stockholms Stad
ar de tvd kommunerna som ar representerade i GNS Vag. Ytterligare kom-
muner medverkar i expertgrupper inom GNS Vdg.

» En informell grupp finns for erfarenhetsutbyte mellan Stockholm, Gote-
borg och Malma.

» Pa europeisk niva ar Goteborg en part i POLIS WG Road Safety (ordfo-
randeskap 2020-2021) samt EUROCITIES WG Road Safety (deltagare
sedan 2007).

» OECD ITF Safer City Streets, samverkan kring trafiksakerhetsanalyser

» World Resources Institute (WRI) for erfarenhetsutbyte och formedlande
av kunskap och erfarenheter fran Goteborg.

» Vision Zero Academy, foreldsning om kommunalt (exempel Goteborg)
trafiksakerhetsarbete och rundtur i Goteborg med bland annat hastighets-
dampande atgarder
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» Geofencing — Samverkan kring digitalisering for trygga och smarta stader.
Program som I6per till 2022 och medfinansieras av Trafikverket. Medver-
kande ar Scania AB, AB Volvo, Volvo Personvagnar AB, Veoneer,
Stockholms stad, Goteborgs stad, Transportstyrelsen och Trafikverket,
men fler aktorer berédknas ansluta under tiden.

Trafikkontoret &r en partner i SAFER, en plattform for forskning och utveckling
inom trafiksékerhetsfragor med bas i Géteborg. Trafikkontoret ar en av cirka 30
partners fran akademi, naringsliv och samhalle. Nar SAFER startades 2006 lag
fokus framst pa fordonstekniska aspekter av trafiksakerhet men idag har SAFER
breddats for att fokusera aven pa oskyddade trafikanter. Trafikkontoret har ge-
nom aren deltagit i en analysgrupp for trafiksakerhet och i flera projekt.

Forskning och innovation

Staden medverkar i flera FOI-projekt, till exempel:

» ElectriCity, demoarena for I6sningar inom elektrifierade bussar, trafiksé-
kerhet (geofencing for buss), trafikledning och energiforsorjning.

» Smarta urbana trafikzoner (projektansokan i FOI Geofencing): arbetar
med “’Safe zone Lindholmen” genom att anvanda smart teknik for att tra-
fiksakra byggutfarter, sarskilt med avseende pa cyklister.

» | Skyltfonden-projektet ”Genusglasdgon och réttvisesnore pa trafiksaker-
heten” som Trivector driver har Goteborgs stad varit ett av casen.

Innovation for 6kad sparsékerhet bedrivs, till exempel genom projektet “Forval
vixel”. Inom spérsikerhet arbetar trafikkontoret med en forskare fran Chalmers
som tagit fram och utvarderat forslag pa utformning av sparévergangar.

Erkannande
Staden har tilldelats fyra Guldtrianglar fran NTF pa 1990-/2000-talet.
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» Samverkan bedrivs formaliserat och kontinuerligt med externa akto-
rer, till exempel polisen, R&ddningstjanst, Trafikverket, enskilda véag-
hallare och Vasttrafik.

» Arbete for nykter trafik genom SMADIT bedrivs med berdrda aktorer.

» Medverkan i flera natverk for erfarenhetsutbyte inom trafiksékerhet,
saval informella natverk med andra kommuner som mer formella nat-
verk med statliga myndigheter och internationelit.

» Medverkan i manga forsknings- och innovationsprojekt.

» Staden &r erkand for sitt trafiksakerhetsarbete, till exempel genom de
Guldtrianglar fran NTF som erholls pa 1990-/2000-talet. Inga senare
utmarkelser har erhallits.

Svagheter

» Trafikkontoret har forsokt fa till ett samarbete med Raddningstjansten
om informationsutbyte om vagtrafikolyckor, men har inte hittat for-
merna for det. Daremot samverkar enhet Gata Spar regelbundet med
Raddningstjansten inom sparsékerhet.

» Med tanke pa tidigare anmarkning pa bristen pa utvardering av atgar-
der och pa systematisk resultataterforing finns det anledning att fun-
dera Over hur resultat fran FOI-projekten och natverken tas omhand
internt och omsatts i organisationen.

2.8 Ovriga omraden relevanta for trafiksakerheten

Nuldgesanalysen har kompletterats med en analys utifran ytterligare aspekter
som &r relevanta for trafikkontorets trafiksakerhetsarbete fran 2020 och framat,
till exempel utifran de trender och omvarldsfaktorer som pekades ut i forstudien.
Det handlar om trafiksékerhetsaspekter kopplade till nya typer av cyklar och cy-
Klister, mikromobilitet och andra nya mobilitetlésningar i delningsekonomin,
automatiserade fordon, geofencing och annan teknologisk utveckling samt hur
trafiksakerheten forhaller sig till andra hallbarhetsmal. Detta ar aspekter som ak-
tualiserats alltmer pa senare ar och som inte hanteras i trafiksakerhetsrevisionens
beddmningsmodell (uppdaterades senast 2013).

Elcyklar, lastcyklar och andra cyklar

Trafikkontoret ar val medvetna om att det finns alltfler olika typer av cyklar och
cyklister med olika ansprak pa hastighet och utrymme. Ett pendlingscykelbane-
nat byggs ut efter principerna i cykelprogrammet. Olika hastighetsansprak han-
teras genom att bredda cykelbanor med stora floden for att tillata omkorning.
Cyklister separeras i mojligaste man fran gaende. Utrymmesansprak hanteras ge-
nom breddning pa strackor och dven genom ombyggnation av korsningar och
passager for att erbjuda mer utrymme for de som cyklar langsamt och behéver
koncentrera sig pa saker passage. Hojdskillnader tas bort dar det gar, till exempel
mellan cykelbana och gangbana och mot refuger. Hinder i sida som stolpar och
staket tas bort om majligt. Om det inte gar mérks hindren upp med reflexer eller
annan markering.
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Mikromobilitet och andra nya mobilitetlésningar i delningsekonomin

Staden dar medvetna om trafiksékerhetsutmaningarna med mikromobilitet. | sen-
aste olycksuppfoljningen i TRU 2019 &gnades elsparcyklar sérskild uppmérk-
samhet. | olycksdatabasen STRADA finns inte elsparkcyklar med som en egen
kategori. For TRU 2019 har trafikkontoret darfor gjort fritextssok i STRADA pa
ord som kan kopplas till elsparkcyklar och sammanstéllt resultaten, se Figur 2-13
och Figur 2-14 nedan.

Staden samarbetar med elsparkscykelforetagen. Eftersom elsparkcyklar enligt
Transportstyrelsens bedémning klassificeras som cyklar har staden inte mojlig-
het att stalla krav for att de far placera ut elsparkscyklar. Istallet har staden tagit
fram en Gverenskommelse som alla foretagen med elsparkscyklar i staden har
skrivit under. Overenskommelsen syftar till att pa olika sétt minska de negativa
aspekterna och framja de positiva. Innehéllet i dverenskommelsen beskriver
bland annat omraden dar sparkarna inte ska parkeras, hastighetsbegransningar
genom tvingande geofencing pa vissa strackor och krav pa hur leverantérerna
ska agera vid felaktigt placerade elsparkcyklar. Trafikkontoret kommer under
2020 att testa att markera ut parkeringszoner for elsparkcyklarna pa ett antal plat-
ser. Det ar dock inte tvingande att anvanda dessa, foretagen ska arbeta pa olika
satt for att paverka sina kunder att parkera inom zonerna dar dessa finns.

Figur 2-12 Elsparkcyklarna lamnas ofta lite varsomhelst istéllet for att parkeras pa anvisade platser.
Kalla: Géteborgs-Posten.

Staden for saledes dialog med nuvarande mobilitetsleverantérer dér diskussioner
sker om hur man kan minska de problem som uppstar och dar staden for fram
onskemal utdver den namnda dverenskommelsen. Daremot finns i samtalen med
tjanstepersonerna som medverkade pa workshopen att det finns behov av en
plattform/plan for mer proaktiv hantering av olika mobilitetslosningar som kom-
mer i framtiden, inte bara for elsparkcyklarna som redan finns pa gatorna idag,
utan dven for nya mobilitetslésningar som vi dnnu inte har kdnnedom om.
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Figur 2-14 Antal olyckor med elsparkcyklar uppdelat per olyckstyp (till hoger).

Automatiserade fordon och trafiksakerhet

Staden skrev 2013 en éverenskommelse med bland annat VVolvo Cars, Trafikver-
ket och Transportstyrelsen om att anvanda Géteborgs Stad som test- och demon-
strationsarena for sjalvkérande Volvobilar. Ett av de argument som fordonsindu-
strin anvénder &r att eliminera den ménskliga faktorn, ta bort risken att ménniskor
gor misstag. Det visade sig dock vara mer komplicerat &n man forst trodde att
utveckla sjalvkoérande personbilar som ar sékra i alla typer av miljoer. Forst
maste alla forutsattningar for digitalisering av transportsystemet vara pa plats.
Samtidigt pagar utveckling av andra typer av automatiserade transporter, som
sma bussar som kors i 1ag hastighet i kontrollerade miljoer och godstransporter i
kontrollerade miljoer och eventuellt pa motorvag. Dessutom sker utveckling av
sma automatiska lastbarare och markdronare. Har uppstar en trafiksakerhetsut-
maning eftersom lagstiftningen sager att de ska kora pa cykelbana.

Geofencing och andra teknologiska méjligheter

Goteborgs stad dr en av parterna i den nationella satsningen pa geofencing, men
geofencing ar annu inte en vedertagen 16sning. Trafikndmnden far information
om ElectriCity dar busslinje 55 ar geofencad pa flera strackor. En del tjanste-
personer, men inte alla, har hért om eller kénner till geofencing. Trafikkontoret
har deltagit fran borjan i regeringsinitiativet om geofencing och under 2019 star-
tade en utmaningsdriven innovationsupphandling (UDI) Smarta Urbana Trafik-
zoner som ska ge Yytterligare mojligheter. Det finns tva projektforslag i Stock-
holm som Gateborg kan félja. Det projekt som Goteborg vill fa mojlighet att
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arbeta med syftar direkt till 6kad trafiksékerhet for cyklister vid byggutfarter. |
Vasttrafiks upphandling av bussar har staden varit med att arbeta in geofencing
for styrning av drivlina och hastighet. | en UDI-ans6kan vill Goteborgs stad ut-
forska mojligheten att anvanda smart teknik som geofencing som upphandlings-
krav i entreprenadupphandlingar. Pa sikt blir geofencing ytterligare ett verktyg,
bland flera andra, att styra hastighet.

Fordonsindustrin &r en viktig spelare i utveckling av nya trafiksékerhetsfunkt-
ioner och sedan lange har staden samarbetsplattformar som SAFER och Electri-
City dar samverkan sker. Staden stéller trafiksékerhetskrav pa sina bilar och upp-
handlad féardtjanst sedan 2006, bland annat genom ISA (Intelligent hastighetsan-
passning) som &r en form av geofencing.

Trafiksakerhetsmal i relation till andra hallbarhetsmal

Trafiksékerheten ar en del av de globala hallbarhetsmalen inom Agenda 2030
och det blir allt viktigare att satta trafiksakerhetsmal i relation till andra hallbar-
hetsmal sasom folkhalsa, miljo samt social rattvisa och inkludering (i avsnitt 3.1
finns mer information om de globala hallbarhetsmalen). Pa tjanstemannaniva och
i arbetet med ny inriktning och nya mal for trafiksakerhetsarbetet har vissa med-
arbetare pa trafikkontoret resonerat om att satta trafiksakerhetsmal i relation till
andra hallbarhetsmal, sa som det globala trafiksakerhetsarbetet nu satter fokus pa
genom till exempel Stockholmsdeklarationen. Detta holistiska perspektiv pa tra-
fiksakerhet genomsyrar inte verksamheten och det finns inte integrerat i trafik-
kontorets styrande dokument och processer. Fortfarande ar det manga medarbe-
tare som lyfter fram motséttningar mellan trafiksékerhetskrav och insatser for
mer hallbart resande trots att synergierna torde vara storre.

Styrkor och svagheter

» Trafikkontoret &r v&l medvetna om och arbetar alltmer med olika typer
av cyklars och cyklisters behov och ansprak i trafiken.

» Trafikkontoret har en dialog med elsparkcykelféretagen gallande upp-
stéllning med mera, &ven om det saknas en plan/plattform for mer pro-
aktiv hantering av nya mobilitetslésningar inom delningsekonomin.

» Staden ligger i framkant nér det géller automatiserade fordon genom
samarbete med viktiga aktOrer samt genom att staden &r en test- och
demonstrationsarena for forskning och innovation.

» Trafikkontoret verkar for att fanga nya mojligheter genom den tek-
nologiska utvecklingen. Till exempel ar Goteborg en stad som, till-
sammans med Stockholm, testar geofencing i stérre skala.

» Manga medarbetare har borjat sétta trafikséakerhetsmalen i relation till
andra hallbarhetsmal, men det genomsyrar inte hela verksamheten.
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2.9 Sammanfattande beddmning

Beddmning av nuléget for trafikkontorets trafiksékerhetsarbete for respektive be-
démningsomrade i trafiksakerhetsrevisionen, och for évriga omraden/aspekter
med relevans for trafiksédkerhetsarbetet i Goteborg, visas i sin helhet i bilaga 1.
Nedan listas de huvudsakliga ”anmérkningarna” fran bedémningen:

>

Géllande trafiksékerhetsprogram avser perioden 2010-2020. En ny platt-
form for ett malstyrt och systematiskt trafiksakerhetsarbete for kommande
period behovs, med fordel med utgangspunkt i det gallande.

En grundlédggande trafiksakerhetskompetens hos politiker och tjénste-
personer behdver sakerstallas.

Tillstandsindikatorer finns, men alla foljs inte upp. For hastighetsefterlev-
nad pa aggregerad niva behover uppfoljningsmetod utvecklas.
Utvardering av atgarder gors endast i liten omfattning. Systematisk re-
sultataterforing fran utvarderingar och uppféljningar behdvs i storre ut-
strackning.

Rutiner for samrad om trafikforslag efterlevs inte alltid. Teknisk handbok
samlar trafikkontorets anvisningar, men tillampas inte alltid. Det &r oklart
hur trafiksakerhet integreras och beskrivs i investerings- och exploate-
ringsprocesserna, till exempel om nar trafiksékerhetgranskning ska goras.
Integrering av trafiksakerhet i exploateringsprocessen och samarbete mel-
lan trafikkontoret och stadsbyggnadskontoret &r knackfragor for en sam-
lad trafik- och stadsplanering.

Hastighetsplanen &r vilande i vantan pa nationellt beslut om sankt bashas-
tighet. En trafiknatsplan ar under framtagning. Trafiksékerhetsatgarder i
det kommunala véagnatet ingar i ordinarie verksamhetsplaneringen, men
systematik saknas.

Inom drift och underhall stalls krav, men revisionen indikerar att egen-
kontroller brister for arbete i egen regi. Utbildning i ”Bla boken” verkar
saknas. Riktlinjer for “mindre insatser” efterfragas jamte de riktlinjer som
finns i ”Bla boken”. Rapporter har framkommit om att mer uppféljning
av TA-planer behovs.

Staden har en resepolicy dar trafiksakerhet ingar, men denna upplevs som
daligt kommunicerad. Ingen méatning av kannedom och efterlevnad gors.
Generellt stalls tuffa trafiksakerhetskrav inom bade serviceresor och for
stadens fordon, men uppféljning av hastighetsefterlevnad saknas.

Det bedrivs inget paverkansarbete for trafiksakerhet hos medborgare.
Arbete bedrivs med sékra skolvégar. Det finns dock ingen samlad bild av
andel skolor som inventerats eller atgardats. Trafikkontoret arbetar med
aktiv mobilitet i cirka tva skolor per ar (endast ak 4-6). Inget arbete bed-
rivs med forskolor och gymnasium.

Trafiksékerhetsmal satts till viss del i relation till andra hallbarhetsmal
sasom folkhalsa, miljo samt social réttvisa och inkludering. Det gors del-
vis hos enskilda tjanstepersoner, men saknas i styrande dokument. Mot-
sattningar lyfts ofta fram dar det borde finnas synergier.

Staden hanterar mikromobilitet och andra nya mobilitetslosningar i del-
ningsekonomin ur ett trafiksékerhetsperspektiv genom dialog och over-
enskommelse med elsparkforetag, men plattform/plan for proaktiv hante-
ring av nya mobilitetslésningar saknas.
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3. Forslag pa forbattringar

| detta kapitel ges forslag pa forbattringar av trafikkontorets trafiksékerhetsarbete
baserat pa nulagesanalysen och input fran fordjupningsmaéten och workshopen.
Kapitlet inleds med generella utgangspunkter som genomsyrar resterande avsnitt
dar foreslag presenteras for kompetens och resurser, systematisk uppféljning av
trafiksakerhetsarbetet samt styrande dokument, beslut och riktlinjer. Nagra for-
slag som ror specifikt drift och underhall respektive fordon, resor och transporter
presenteras separat. Kapitlet avslutas med nagra slutord fran konsulterna som
genomfort trafiksakerhetsrevisionen.

3.1 Generella synséatt och angreppsatt

Med avstamp i globala och nationella mal

FN har genom Agenda 2030 antagit 17 globala mal for hallbar utveckling, se
Figur 3-1. Malen far allt stérre genomslag aven pa lokal niva i kommuners och
regioners malstyrning, aven inom trafik- och samhéllsplanering. De globala hall-
barhetsmalen satter tydligt trafiksakerheten som en nodvandig del av en hallbar
utveckling och framstaller trafiksdkerhet som en halsofraga (mal 3) dar delmal
3.6 innebdr att minska antalet dodsfall och skador i véagtrafiken. Trafiken har en
direkt inverkan pa liv och hélsa, till exempel bedémer WHO att trafikolyckor ar
den femte vanligaste dédsorsaken i vérlden 2030, och trafiksakerheten kan ocksa
stélls i relation till andra hallbarhetsmal som miljo och social héllbarhet. | forstu-
dien®® finns en mer utforlig genomgéng av héllbarhetsmal med relevans for tra-
fiksékerhetsabetet.

4 B

]

17 GENOMFORANDE
OCH GLOBALY
PARTNERSKAP

&

Figur 3-1  Agenda 2030 med 17 globala mal fér hallbar utveckling. Mal med sarskild relevans for trafik-
sékerhetsarbetet &r inringade.

13 Nilsson, A., Wennberg, H. (2019). Férstudie om inriktning fér Goteborgs arbete med trafiksakerhet. Tri-
vector Rapport 2019:24. Goteborg, Sverige: Trivector Traffic AB.
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Trafiksékerhetens roll och betydelse inom ramen for de globala hallbarhetsmalen
var ocksa utgangspunkten for FN:s ministerkonferens for trafiksakerhet som
Stockholm stod vard fér 2020. Stockholmsdeklarationen ar slutprodukten for
det ministermotet och innehaller slutsatser och rekommendationer for det fort-
satta trafiksakerhetsarbetet i vérlden. Bland annat uppmanas FN:s medlemsléan-
der att minska dodsfall i trafiken med minst 50 procent till 2030 (fran ar 2020)
och att satta mal for att minska allvarligt skadade i trafiken, sérskilt oskyddade
trafikanter. Medlemslanderna uppmanas ocksa att utga fran de synergier som
finns mellan olika policyomraden, till exempel mellan trafiksékerhet, halsa, miljo
och klimatomstéllning, jamstalldhet och jamlikhet. Deklarationen utgar fran re-
kommendationer fran en akademisk expertgrupp inom féljande omraden:*®

Hallbarhetsarbete och -redovisning i organisationer
Upphandling och inkop

Fardmedelsoverflyttning

Barn och ungas hélsa

Infrastruktur

Séakra fordon i ett globalt perspektiv

Inga hastighetsovertradelser

30 km/h i tatort

Teknologi

VVVVVVVYYVYY

Nollvisionen &r utgangspunkten for trafiksakerhetsarbetet i Sverige och &r det
synsétt som bor pragla olika samhallsaktorers arbete. Nollvisionen har funnits i
mer &n tjugo ar som riktningsvisare i trafiksakerhetsarbetet. 1997 beslutade Riks-
dagen att det langsiktiga malet for trafiksakerheten ska vara att ingen dodas eller
skadas allvarligt till foljd av trafikolyckor inom vagtransportsystemet, samt att
vagtransportsystemets utformning och funktion ska anpassas till de krav som fol-
jer av detta. Inom Nollvisionen &r

utgangpunkten det forlatande”

trafiksystemet dar méanniskan &r fo-

kus och som tillats att gora misstag -

i trafiken utan att behdva riskera liv —

och hdlsa. En modell for arbetet

med saker trafik ar Safe System

Approach. I trafikkontorets trafik-

sakerhetsprogram for 2010-2020 foksen el AvANGARY
illustrerades modellen som en py-

ramid och beskriver de Kkriterier

som méste uppfyllas for sakrare re-  RAAN R eess

sor i GOteborg, se Figur 3-2.

SAKER HASTIGHET

Figur 3-2  Safe System Approach, Trafikverkets modell for séker végtrafik, beskriver de kriterier som
maste uppfyllas for sakrare resor i Goteborg enligt Trafiksékerhetsprogram 2010-2020.

14 Stockholmsdeklarationen: https://www.roadsafetysweden.com/about-the-conference/stockholm-declaration/

15 Expertgruppens rekommendationer: https://www.roadsafetysweden.com/about-the-conference/recommen-
dations-from-academic-expert-group/
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Nollvisionen bor ocksa vara utgangspunkten och forhallningssattet aven i fortsatt
trafiksakerhetsarbete i Goteborg dar Safe System Approach ar en lamplig ut-
gangspunkt for att definiera strategier och indikatorer. Malstyrningen av trafik-
sakerhetsarbetet pa nationell niva foljer PDCA-metodiken (plan, do, check, act)
vilket ocksa ar det arbetssatt som foreskrivs genom ledningssystemsstandarden
ISO 39001 (se mer om systematik och PDCA- metodik nedan). Pa nationell niva
utgar malstyrningen fran 12 malindikatorer utover utfallsindikatorer om antal
omkomna och skadade i trafiken. Nationella indikatorer med relevans for kom-
muner bor fortsatt integreras i trafikkontorets mal och indikatorer och adresseras
genom olika atgarder for att nd malen samt féljas upp regelbundet (se vidare i
avsnitt 3.3). | forstudien finns en mer utforlig genomgang av de nationella indi-
katorerna.

Holistisk syn pa trafiksakerhet

Utifran Agenda 2030 och Stockholmsdeklarationen finns det anledning att satta
trafiksakerhet i ett bredare sammanhang, att beakta trafiksakerhetens betydelse
for ”liv och hélsa” (mal 3) och hantera jamstéilldhets- och jamlikhetsaspekter i
trafiksakerhetsarbetet (mal 11, 5 och 10). En mer holistisk syn pa trafiksakerhet
ligger aven i linje med forskningen som visar pd samband mellan trafiksakerhet,
aktiv mobilitet och halsoutfall samt med ett uttalat bredare angreppssatt inom
Trafikverkets arbete med Nollvisionen dér trafiksakerheten sétts som ett ramvill-
kor for mobiliteten.

Mal och insatser for trafikkontorets trafiksékerhetsarbete ska samtidigt formule-
ras utifran vad som é&r trafikkontorets radighet och uppdrag, men ett bredare an-
greppsitt pa trafiksdkerhet behdver inte innebéra ett forsok att ”greppa allt”. Det
kan, i sin enkelhet, handla om att félja upp trafiksakerhetsutvecklingen, motor-
fordonshastigheter och cykelhjalmsanvéndning, tillsammans med en uppféljning
av gang- och cykeltrafikmangder for en utvéardering av systemeffekter.

Genom ett bredare hallbarhetsgrepp dar manga aspekter ska hanteras samlat kan
det finnas en risk att glomma bort eller negligera enskilda aspekter. En mer hol-
istisk syn pa trafiksakerhet kraver att trafiksakerhetsfragan verkligen ar integre-
rad i verksamheten och att det finns en grundldggande trafiksakerhetskomptens.

Det finns fler synergier &n motsatsférhallanden mellan trafiksakerhet, miljo och
halsa. Samtidigt indikerar trafiksékerhetsrevisionen en upplevd motsattning mel-
lan trafiksakerhet och andra hallbarhetsmal hos manga tjanstepersoner. Man und-
rar: hur kan vi 6ka det hallbara resandet utan att 6ka antalet dodade och skadade
i trafiken? Det ar viktigt att lyfta fram att det inte finns nagot direkt motsatsfor-
hallande mellan trafiksakerhetsarbetet och arbetet med hallbar, aktiv mobilitet.
Trafiksdkerheten ar snarare ett medel for att fler ska kunna ga, cykla och aka
kollektivt. Trafiksakerheten bor ses som ett ramvillkor for mobiliteten. Huruvida
det upplevs ett motsatsforhallande beror ocksa pa hur malen definieras och foljs
upp, utifran antal dodade och skadade i absoluta tal eller aven i forhallande till
exponering. | avsnitt 3.3 nedan finns fler forslag om indikatorer.

Det ar i fortsatt arbete angeldget att undersoka hur en mer holistisk syn pa trafik-
sakerhet i relationer till andra hallbarhetsmal (miljo, héalsa samt social rattvisa
och inkludering) kan integreras i trafikkontorets verksamhet.
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Systematik och PDCA-metodik

Trafikverket och Svenska institutet for standarder (SIS) initierade 2008 ett inter-
nationellt arbete med att ta fram en ledningssystemsstandard for végtrafikséker-
het, 1SO 39001. 2012 publicerades den internationella standarden.'® Syftet med
ISO 39001 &r att standardisera och systematisera arbetet med trafiksékerhet.

ISO 39001 bygger sitt innehall kring ansvar, insikt och indikatorer. Ansvar inne-
bar att hogsta ledningen inom organisationer maste tydliggora ansvarstagande,
ledarskap, planering och angreppssatt. Insikt innebéar att anvandarna maste gora
sig en bild av hur de paverkar och paverkas av trafik och trafiksakerhet. Indika-
torer innebar att anvandarna maste satta upp indikatorer for trafiksakerhet som
kan maétas och foljas upp. Dessa indikatorer benamns trafiksakerhetsfaktorer
och det ar upp till anvéndaren att vélja trafiksdkerhetsfaktorer dér verksamheten
har storst paverkan (se Tabell 3-1 for en dversikt av trafiksakerhetsfaktorer).

ISO 39001 definierar inte nagot specifikt och slutgiltigt resultat som maste upp-
fyllas. Standarden bygger istéllet pa den sa kallade PDCA-metodiken, Plan-Do-
Check-Act, som &r ett arbetssatt for kontinuerlig forbattring och utveckling. Be-
standsdelarna i 1SO 39001 sorterade utifran planera (plan), gora (do), studera
(check) och agera (act) visas i Figur 3-3.

Organisationer kan certifiera sig i enlighet med 1SO 39001. Inga kommuner &r
certifierade i dagsléget. Det &r i regel mer aktuellt for en kommun att anamma
PDCA- metodiken och valda delar av standarden utan att certifiera sin verksam-
het. Daremot kan kommuner stalla krav pa att leverantorer inom relevanta omra-
den &r certifierade i enlighet med 1SO 39001 eller likvérdigt system. Ett likvér-
digt system skulle kunna vara exempelvis nagon vedertagen branschstandard.

Det finns nastan inga kanda exempel pa tillampningar av 1SO 39001 i kommunal
verksamhet. En praktisk tillampning av ISO 39001 prévades av Goteborg 2013 i
ett projekt finansierat av Skyltfonden med trafikkontoret Goteborgs Stad som
pilotfall.}’ I projektet gjordes en kartlaggning. De roller som identifierades ge-
nom vilka staden kan paverka trafiksakerheten var som véghallare, upphand-
lare, kravstallare respektive paverkare. Kartlaggningen i sig ar inte langre ak-
tuell, men utpekade roller ar fortfarande ett bra satt att se pa paverkansmojlighet-
erna.

16 Swedish Standards Institute (2012). Svensk standard SS-1ISO 39001: 2012.

17 Mattsson K. (2013). ISO 39001 : Hur kan den tillampas av kommunal vaghallare : Trafikkontoret Géteborgs
stad — ett pilotfall.
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PLANERA (PLAN)

Organisationens forutsattningar

o Att forsta organisationen och dess forutsattningar

o Att forsta intressenters behov och férvantningar

e Att bestamma omfattningen av ledningssystemet for trafikséakerhet
o Ledningssystem for trafikséakerhet

Ledarskap

¢ Ledarskap och atagande

e Policy

e Befattningar, ansvar och befogenheter inom organisationen
Planering

o Atgéarder for att hantera risker och méjligheter

o Trafiksékerhetsfaktorer

o Mal for trafiksakerhet och planering for att uppna dem

AGERA (ACT)

Forbattringar
e Avvikelse och korrigerande atgard
e Standig forbattring

STUDERA (CHECK)

Utvardering av prestanda GORA (DO)
Overvakning, métning,
analys och utvardering Stod
Utredning av trafikolyckor e Samverkan/samordning
och -incidenter e Resurser
Intern revision e Kompetens
¢ Ledningens genomgang Medvetenhet
Kommunikation
Dokumenterad information
Verksamhet
¢ Planering och styrning av verksamheten
o Beredskap och agerande vid nddlagen

Figur 3-3  Oversikt for bestandsdelarna i ledningssystem for vagtrafiksakerhet, ISO 39001. Standarden
bygger pé den sa kallade PDCA-metodiken (Plan-Do-Check-Act) som &r ett arbetssatt for
kontinuerlig forbattring och utveckling. Bilden &r hamtad fran Trivectors rapport for Trafikver-
ket om systematiskt trafiksékerhetsarbete i linje med ISO 39001.
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Proaktivt arbetsséatt

En forflyttning till ett mer proaktivt arbetssétt behdver goras for vagtrafiksaker-
heten. Det ar ocksa i linje med PDCA-metodik. Inspiration kan hamtas fran spar-
sakerhet dar olika regelverk tvingar fram ett mer proaktivt arbetssatt. Fragan ar
hur det kan appliceras for vagtrafiksakerhet utan att det blir for byrakratiskt. Det
kan handla om att arbeta systematiskt med riskanalyser for nya projekt och be-
fintliga platser/strak, i vagtrafiksakerhet skulle detta kallas for systematisk tra-
fiksékerhetsgranskning vilket gors till viss del redan. Inom végtrafiksékerhet
staller Transportstyrelsen krav pa trafiksakerhetsgranskning i tidigt stadium av
vagbyggnadsprocessen for de vagar som ingar i det transeuropeiska transportna-
tet (motsvarar ungefar Sveriges Europavagar). | 6vrigt finns fa krav.

Trafikant-, resenars- och arbetsmiljoperspektiv

Det finns olika perspektiv pa trafiksdkerhet som pa olika sétt berorts under tra-
fiksakerhetsrevisionen. Olika enheter har uppvisat fokus pa ett eller flera av per-
spektiven. Foljande sakerhetsperspektiv kan urskiljas:

» Trafikantperspektivet ar det som i forsta hand ar féremal for trafikkon-
torets fortsatta trafiksakerhetsarbete inom ramen for malen om att minska
antalet dodade och allvarligt skadade i trafiken. Trafiksakerhetsrevisionen
syftar till att belysa hur véagtrafiksékerhet och trafikantperspektivet hante-
ras i en kommun.

» Resenarsperspektivet aktualiserades i fraga om serviceresor och sparvég
och hanteras redan i dagslaget av trafikkontoret genom att Géteborgs ska-
dedata dven inkluderar skadade ombord pa bade buss och sparvagn. | for-
flyttningen till och fran kollektivtrafik, bade buss och sparvagn, berors
trafikantperspektivet liksom for fordonens interaktion med medtrafikan-
ter. Det handlar om ett "hela resan”-perspektiv pa trafiksakerhet.

» Arbetsmiljoperspektivet betonades bland annat av tjanstepersoner som
arbetar med drift och underhall dar fokus for sakerhetsténket ofta ligger
pa att forhindra arbetsplatsolyckor pa byggarbetsplatser och temporara
avstangningar.

”Byggen” och temporara storningar som normallage

| en tid av manga byggprojekt blir byggarbetsomraden ett mer permanent inslag
i stadsmiljon under lang tid. Det paverkar manniskors satt och mojligheter att
rora sig. For barn kan det innebdra att mobiliteten i stora delar av uppvaxttiden
sker i trafikmiljoer som préglas av byggtrafik, omledningar och andra stérningar
kopplade till byggprojekt. Byggtiden stéller andra krav pa trafikkontoret som
bade vaghallare och kravstéllare da det finns krav att bygga samtidigt som man
ska uppratthalla majligheten for manniskor och varor att transporteras i staden
pa ett sakert och palitligt satt. | trafikkontorets verksamhet handlar det exempel-
vis om hur gaendes och cyklisters framkomlighet och sakerhet prioriteras och
sakerstalls i TA-planer, markupplatelser och omledningar. Detta aterkommer vi
till i avsnitt 3.6. Flera forsknings- och innovationsprojekt pagar ocksa i staden
som har fokus pa hur det kan bli sakrare for gaende och cyklister vid byggarbets-
omraden.
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3.2 Kompetens och resurser

Grundlaggande trafiksdkerhetskompetens

Det konstateras ett behov av en generell kompetenshdjning inom trafiksékerhet
hos politiker och tjanstepersoner pa trafikkontoret och andra forvaltningar. Ge-
nom att ge alla en grundlaggande trafiksakerhetskompetens undviks och hanteras
flera av de brister som nulagesanalysen pekar ut. Till exempel fas en béttre for-
staelse for krav i teknisk handbok och det blir sannolikt lattare att hantera mal-
och intressekonflikter i trafik- och stadsplanering s att trafiksakerhetskrav inte
rakar planeras bort.

Malgrupper for kompetensutvecklingen kan vara exempelvis:

» Tjanstepersoner pa trafikkontoret och andra forvaltningar, till exempel
stadsbyggnadskontoret.

» Politiker i trafikndmnden och andra berérda namnder.

» Konsulter om teknisk handbok.

» Byggledare samt entreprentrer och andra utforare (till exempel park- och
naturforvaltningen) om teknisk handbok och arbete pa vég utifran Bla
Boken.

Kompetensutvecklingen kan bedrivs pa olika satt, inte minst beroende pa mal-
grupp. Det innebar ocksa att ansvaret for att genomféra utbildningen blir olika
beroende pa vilket ”forum” som viljs. Nagra av de mojligheter som diskuterats
inom trafiksakerhetsrevisionens moment &r:

» Introduktion for nyanstéllda.

» Regelbunden trafiksakerhetsutbildning fér ovan namnda malgrupper. Har
behdvs bade generell kompetenshajning inom trafiksékerhet (om Nollvis-
ionen och de grundlaggande principerna och sambanden) men ocksa spe-
cifik utbildning for olika verksamheter.

» Utbildning i att framfdra fordon i stadens tjanst — forslagsvis se 6ver den
utbildning som Goteborgs Stads Leasing redan idag erbjuder for att even-
tuellt vidareutveckla den.

» “Temandmnd” om trafiksdkerhet — utbildningsinsats riktad till ledamdoter
i trafikndmnden.

» Krav pa utbildning i trafiksikerhet kan éven stéllas i upphandlingar.

Internt natverk for trafiksakerhet

Det finns ett stort behov av en plattform pa trafikkontoret for utbyte av inform-
ation, kunskap och erfarenheter mellan olika avdelningar och enheter. Ett internt
natverk for trafiksakerhet efterfragas av tjanstepersoner fran manga olika av-
delningar pa trafikkontoret. Detta natverk kan ocksa ha en uppfoljande/grans-
kande funktion.

Beroende pa vilka fragor som avhandlas kan det dven vara aktuellt att bjuda in
bredare, till exempel stadsbyggnadskontoret, park- och naturférvaltningen, Go-
teborgs Stads Leasing och andra forvaltningar/bolag som berdors av trafiksaker-
hetsarbetet.
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Under perioden som trafiksdkerhetsrevisionen genomfdrdes beslutade forvalt-
ningsledningen om att tillsétta ett ledningsutskott for trafiksédkerhet. Nér
denna rapport skrivs pagar arbete med planering av utskottets syfte och funktion.

Under workshopen diskuterades ocksa behovet att ha tillgang till specialistkom-
petens inom trafiksakerhet. Samtidigt diskuterades ocksa risken for personbero-
ende nar vissa fragors framdrift (daribland trafiksakerhet) blir beroende av en-
skilda “eldsjdlar” med stor kompetens inom omradet. Pa trafikkontoret finns flera
tjnstepersoner med olika specialistkompetenser inom trafiksdkerhet, men det
finns ingen utpekad specialistfunktion. Det ar mer viktigt att grundldggande tra-
fiksakerhetskompetensen finns i hela organisationen och att det byggs ett natverk
dar de olika kompetenser som finns inom trafiksékerhet kan samverka.

3.3 Systematisk analys och uppféljning

Malstyrning med bade effektmal och tillstandindikatorer

Nuvarande trafiksakerhetsprogram foljer upp trafiksakerhetsutvecklingen utifran
mal om att minska antalet dodade och skadade i Goteborgstrafiken. | forstudien
konstaterades att trafikkontoret bor komplettera sina mal, analyser och uppfol;j-
ning med det nya skademattet utifrdn medicinsk invaliditet.

Fortsatt trafiksdkerhetsarbete kan med fordel utga fran den modell for malstyrt
och systematiskt trafiksakerhetsarbete som redan finns i nuvarande trafiksa-
kerhetsprogram, men som inte har utvecklats eller genomférts under programpe-
rioden, se Figur 2-5. Modellen &r forenlig med den PDCA-metodik som beskrivs
i 1SO 39001 och som ocksa tillampas nationellt inom ramen for Nollvisionen.

Genom att félja upp tillstandsindikatorer kan trafikkontoret styra trafiksaker-
hetsutvecklingen i staden utifran mer an enbart olycksstatistiken. Tillstandsindi-
katorer kan synliggdra forandringar i trafiksakerhetsutvecklingen som inte syns
i olycksstatiken och kan hjalpa till att forklara foérandringar i olycksstatistiken.

Tillstandsindikatorerna kan utvecklas med utgangspunkt i trafiksakerhetsfak-
torer fran 1SO 39001 (“underliggande trafiksikerhetsfaktorer”) samt i Trafikver-
kets nationella malstyrningsmodell dar flera malindikatorer &r relevanta pa kom-
munal niva. Flera av de indikatorer som namns i nuvarande trafiksakerhetspro-
gram ar hogst relevanta och kanns igen fran Trafikverkets modell. Fortsatt arbete
far utrona vilka trafiksakerhetsfaktorer som ar mest relevanta och rimliga for tra-
fikkontoret att folja upp regelbundet i form av indikatorer, se Tabell 3-1.
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Tabell 3-1 Trafiksakerhetsfaktorer fran 1ISO 39001 och en bedémning av hur relevanta faktorerna &ar
och hur de hanteras i de indikatorer som finns i Trafiksdkerhetsprogram 2010-2020.
*) Indikatorer som forekommer i Trafikverkets nationella malstyrningsmodell.

Trafiksakerhetsfaktor

Bedémning

Faktorer kring riskexponering

Fardstracka och trafikvolym, innefattande
fordons- och trafikantslag, antingen paver-
kade av organisationen eller inte

Relevant, men ingen uppfoljning gors idag av
olyckor i relation till exponering, till exempel
antal km med olika fardsatt eller anta cykel-
passager. Bor goras i fortsatt trafiksékerhets-
arbete.

Omfattningen av produkter och/eller tjans-
ter som organisationen tillhandahaller

Slutliga trafiksékerhetsfaktorer

Antalet dodsfall eller allvarliga personska-
dor

Underliggande trafiksdkerhetsfaktorer

Véagutformning och séker hastighet, dar

sarskild hénsyn tas till separering (av mo-
tande trafik och oskyddade trafikanter), si-
doomraden och utformning av korsningar

Relevant och f6ljs redan upp idag. Bendamns
"mal” i trafiksékerhetsprogrammet. Relevant
att dvervaga dvergang till skadematt baserat
pa medicinsk invaliditet.

Relevant, men ingen uppfdljning gors idag av
berdrda indikatorer i trafiksdkerhetsprogram-
met. Dessa indikatorer &r:
e Andel sakra gang- och cykelpassager tvars
det kommunala huvudvagnatet*
e Andel sakra gang-och cykelpassager langs
det kommunala huvudvagnatet*
e Sakra korsningar p& huvudvagnatet (50
km/h)*
e Andel sdkra sidoomraden pa det
e kommunala huvudvagnéatet
o Andel sakra sparvagnshallplatser
¢ Andel sakra busshallplatser

Anvandning av lampliga vagar, beroende
pa fordonsslag, trafikant, slag av last och
utrustning

Relevant. Kan vara aktuellt i fortsatt arbete
med kravstallning gentemot tung trafik till byg-
gen. Kan styras genom geofencing. Kan foljs
upp genom GPS-positionering och elektro-
niska korjournaler med lampligt matt.

Anvéandning av personlig skyddsutrustning,
sarskilda bilbalten, bilbarnstolar, cykel- och
motorcykelhjalmar, samt utrustning for att
se och synas

Andel pedagoger som deltagit i eller
varit engagerade i var pedagogiska verksam-
het

¢ Cykelhjalmsanvandning*

¢ Mopedhjalmsanvandning

Korning med saker hastighet, dar hansyn
ocksa tas till fordonsslag, trafik- och vader-
forhallanden

Relevant, men ingen uppféljning gors idag av
berdrda indikatorer i trafiksdkerhetsprogram-
met. Dessa indikatorer &r:
o Andel fordon under skyltad hastighet pa ut-
valda gator (se aven avsnittet om hastig-
hetsefterlevnad nedan)

Forares kondition, sérskilt hansyn till trott-
het, distraktion, alkohol och droger

Saker ruttplanering, dar det ingar att be-
akta behovet av att resa, omfattningen och
sattet att resa samt valet av fardvag, for-
don och férare

Fordonsséakerhet, med sérskilt hansyn till
skydd fér personer i fordon, skyddande av
andra trafikanter (oskyddade trafikanter

Relevant, men ingen uppfdljning gors idag av
berdrda indikatorer i trafiksdkerhetsprogram-
met. Dessa indikatorer &r:
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liksom personer i andra fordon), medel fér e ISA-utrustning i kommunala fordon
att undvika och mildra trafikolyckor, trafik- ¢ Alkolds i kommunala fordon

sékerhetsskick, lastfsrmaga hos fordon o Andel sékra cyklar i trafik p& utvalda cykel-
samt lastsakring inuti och pa fordon strak

Ratt behorighet for att framfdra aktuell for- Relevant och foljs upp i dagslaget. Det behovs
donstyp sannolikt ingen sarskild indikator for det.

Borttagande av olampliga fordon och f6- -
rare frAn vagnétet

Agerande efter olycka inklusive forsta hjal- -
pen, beredskap for krissituationer samt
raddning och rehabilitering efter olycka

Indikatorer fran Trafiksakerhetsprogram 2010-2020 som &r svara att sortera in ovan:
¢ Andel géteborgare som upplever att det ar tryggt och sakert att rora sig i staden
¢ Andel géteborgare som har positiv attityd till hastighetsefterlevnad
¢ Andel férare med coachutbildning

Foljande relevanta trafiksakerhetsindikator kan laggas till:

e Kvaliteten pa drift och underhall av cykelvagar i staden (jamfor med Trafikverkets
indikator for drift och underhall som anvands i uppfoljningen av trafiksakerhetsut-
vecklingen i Sverige)

Vid framtagning av mal och indikatorer &r det lampligt att anamma en mer hol-
istisk syn pa trafiksakerhet sasom diskuterades i avsnitt 3.1. Det behovs ett
uppféljningssystem som medger att trafiksakerheten kan stéllas i relation till
andra hallbarhetsmal, till exempel inom ramen fér TRU-rapporteringen. Jamte
att folja upp olyckor i absoluta tal sasom gors i dagslaget bor olyckorna dven
stallas i relation till lampliga exponeringsmatt, till exempel i termer antal
olyckor per km med cykel eller cykelpassager.

Det ar ocksa viktigt att uppfoljning, till exempel i den arliga TRU-rapporten,
synliggor alders- och kénsaspekter i trafiksdkerhetsutvecklingen. Att analysera
trafiksakerhetssituationen for olika befolkningsgrupper, till exempel for kvinnor
och man i olika aldrar, ar grundlaggande ur ett jamstalldhet- och jamlikhetsper-
spektiv. Aven andra aspekter ar relevanta, till exempel socioekonomi som ofta ar
geografiskt kopplat dér analys kan goras utifran olika omradens trafiksakerhets-
situation och delaktighet i trafiksakerhetsarbetet.

| uppfoljningen kan ocksa andra halsoutfall, som baseras pa fysisk aktivitet,
presenteras. Fortsatt arbete far utrona hur ett sddant angreppssatt utifran ”liv och
halsa” skulle kunna se ut. Under workshopen diskuterades dven behovet att lyfta
fram trygghet och upplevd trafiksakerhet da det ocksa ar en viktig faktor i ar-
betet med att framja hallbara fardsatt.

Hastighetsefterlevnad pa aggregerad niva

Hastighetsefterlevnad ar en grundlaggande indikator pa trafikséakerhetsnivan i
trafiksystemet. Det finns ett behov att folja upp hastighetsefterlevnaden i staden
pa en aggregerad niva i flera avseenden. Den ena &r for trafiken pa stadens ga-
tunét. Det andra handlar om resor/transporter som gérs med stadens egna fordon
respektive upphandlade transporter. Idag méts hastighet i ett hundratal métpunk-
ter i gatunatet, men resultaten presenteras inte i ett format som underlattar for
vidare analys. Det finns ocksa mojlighet att ga in och avlasa hastigheter vid ett
givet 6gonblick/punkt i stadens egna fordon och upphandlade serviceresor.
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En indikator pa hastighetsefterlevnaden i staden kan utga fran féljande delindi-
katorer med relevans for trafikkontorets verksamhet:

» Hastighetsefterlevnad i kommunala véagnatet, till exempel andel trafikar-
bete inom gallande hastighetsbestammelser eller annat matt. Har behdvs
utveckling av uppfdljningsmetod.

» Hastighetsefterlevnad for stadens fordon, till exempel andel km tjanstere-
sor) inom géllande hastighetsbestdmmelser.

» Hastighetsefterlevnad for serviceresors transporter, till exempel andel km
resor med férdtjanst, flexlinjen och skolskjuts inom gallande hastighets-
bestammelser.

Fler datakallor och metoder

Idag anvands nationella databasen for vagtrafikolyckor STRADA, men trafik-
kontoret kan anvanda fler datakallor for att fa underlag for analys av trafiksaker-
hetssituationen i staden. Fortsatt arbete bor skapa en battre bild av vilka databa-
ser/register som finns och hur dessa kan anvéandas for att fa en bredare bild av
trafiksakerhetssituationen. Till exempel registreras olyckor i sparvagsanlagg-
ningen av enhet Gata Spar i Handelseregistret och incidenter inom serviceresor
hanteras av avdelning Serviceresor. Arbetsplatsolyckor vid byggen och tempo-
réra avstangningar &r ytterligare ett relevant olycksperspektiv och det kan vara
intressant att se hur denna olycksbild kan anvandas &ven ur ett trafikantperspek-
tiv for att komplettera dataunderlag fran STRADA.

For dodsolyckor i det kommunala vagnétet sker redan i dagslaget samverkan med
Trafikverkets olycksutredare. Fortsatt samarbete med Trafikverket kan utrona
hur djupstudiemetodiken dven kan utveckla kunskap till nytta for trafikkontoret
om bade dodsolyckor och olyckor med allvarligt skadade, som underlag for
battre forstaelse for hur olyckor sker och kan forebyggas.

3.4 Styrande dokument, beslut och strukturkapital

Styrande dokument

Trafikkontorets géllande styrande dokument for trafiksakerhet &r Trafikséker-
hetsprogram 2010-2020 som utgdr plattformen for det malstyrda och systema-
tiska arbetet inom trafiksékerhet, &ven om denna plattform inte iscensatts fullt ut
under programperioden.

En utgangspunkt for framtagande av nya styrande dokument bor vara vad som
ska astadkommas och hur man pa basta satt nar dit. Med utgangspunkt i stadens
riktlinje for styrande dokument'® ar det tva typer av styrande dokument som &r
aktuella: vision och plan. En vision ar en allmén och kommundvergripande fard-
riktning pa lang sikt som antas av kommunfullmaktige, medan en plan beslutas
av trafiknamnden och innehaller mal, indikatorer och insatsomraden for trafik-
kontorets verksamhet.

18 | "Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument” beskrivs vilka typer av styrande dokument som finns och
ar lampliga utifran tidshorisont, innehall och syfte med dokumentet, pa vilken niva dokumentet ska antas (till
exempel kommunfullméktige eller trafiknamnden) och sa vidare.
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Foljande rekommenderas baserat pa saval forstudien som nulagesanalysen i tra-
fiksékerhetsrevisionen:

> Att tydligt grunda ett stallningstagande for trafiksédkerheten i Nollvis-
ionen, forslagsvis i form av en vision. Staden kan besluta om en langsiktig
fardriktning utifrdn Nollvisionen som en av stadens egna visioner.

» Att ta fram en plattform for det malstyrda och systematiska arbetet inom
trafiksékerhet i form av en trafiksakerhetsplan. Den modell for plattfor-
men som anvands i nuvarande trafiksakerhetsprogram (se avsnitt 3.3) &r
lamplig dven fortsattningsvis. Safe System Approach ar ocksa fortsatt re-
levant som utgangspunkt for att definiera strategier och indikatorer. Pla-
nen bor ocksa anta ett holistiskt angreppssitt utifran ’liv och hélsa”.

Trafiksékerhet ror fler forvaltningar an trafikkontoret. En vision géller alla for-
valtningar och bor ha ndgon skrivning som lyfter fram behovet av att berérda
forvaltningar tar fram en plan rérande trafiksékerhetsarbetet for sin verksamhet.
Vissa forvaltningar kan anta trafikkontorets plan i dess tillimpliga delar”, me-
dan andra kan behova ta fram egna planer.

Det behovs ocksa en eller flera atgards-/handlingsplaner for genomforande av
trafiksakerhetsatgarder (nagon form av dokument med atgarder) kopplade till tra-
fiksakerhetsplanens mal och strategier. Nulagesanalysen indikerar att det maste
sakerstallas en systematik i genomforandet av trafiksakerhetsatgarder.

Beslut om fortsatt arbete med hastighetsplanen ar ocksa viktigt liksom att
komma i mal med trafiknatsplanen med olika gators funktion i trafiksystemet
som underlag for trafikplaneringen.

Riktlinjer, processbeskrivning och andra stod

Starkt strukturkapital, som riktlinjer, processer/rutiner och kompetenséverforing,
ar viktigt for att bade minska personberoendet och framja kompetensoverforing
mellan trafikkontoret och sina konsulter och entreprendrer.

Teknisk handbok

Raden i teknisk handbok kan utvecklas. Det har inte ingatt in trafiksakerhetsre-
visionen att granska hur teknisk handbok kan utvecklas. De indikationer som
framkommit genom fordjupningsmdéten och workshop handlar om att det behdvs
ett battre helhetsgrepp om trafik- och stadsplanering dér tillrackliga utrymmen
for trafiksakra miljoer behover sakerstéllas tidigt i planeringen. Enhet Stadsmiljo
lyfter fram ett behov av att utveckla rad/Iésningar for trafikséker gatuutformning
i den tata staden. Under workshopen namns ocksa utvecklingsbehov vad géller
typgator” och utformningsldsningar som verktyg i teknisk handbok. Sdsom pa-
talats ovan &r det da viktigt att arbeta fardigt med trafiknatsplanen och olika ga-
tors funktion i trafiksystemet som underlag for trafikplaneringen.

Det ar samtidigt viktigt att kommunicera innehallet i teknisk handbok. Det
behover séakerstallas en kunskap om grundlaggande trafiksékerhetsprinciper sa
att raden i teknisk handbok battre forstas och beaktas. Anpassningar gors alltid
till de aktuella forutsattningarna i projekten och det ar 1att att forhandla bort tra-
fiksakerhet om man inte forstar grundlaggande trafiksékerhetsprinciper.
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Uppfdljning behdvs av hur teknisk handbok tillampas, men det &r i dagslaget
oklart vem som skulle ansvara for en sadan uppféljning. Det bor patalas att tek-
nisk handbok &r ett bibliotek med riktlinjer, snarare &n en handbok. Det finns en
samordnare, och flera olika ansvariga for olika delar. Det &r upp till respektive
verksamhet att folja upp hur riktlinjerna och kraven efterlevs.

Trafiksakerhetsgranskning av trafikférslag

Det &r angeléget att se dver hur trafiksékerhet ar integrerat i processbeskriv-
ningarna for investerings- och exploateringsprocesserna genom trafiksaker-
hetsgranskning av trafikforslag. Det bor i fortsatt arbete ses dver vilka milstolpar
och beskrivningar som finns rorande trafiksakerhetsgranskning. De trafikséker-
hetsgranskningar som enhet Stadsmiljo ska géra menar enheten kommer in for
sent nar det inte langre gar att paverka utformningen tillrackligt. Det har under
revisionen framkommit mycket kritik fran flera enheter rérande mojligheten att
paverka trafikforslag utifran trafiksakerhetskrav och sakerstélla av kraven i tek-
nisk handbok foljs och da sarskilt i exploateringsprocessens tidiga skeden. Ons-
kemal framfors dven om béttre dokumentation av de prioriteringar/avvagningar
som gors i planeringen. Det finns en dnskan om att tydligt kunna folja en
plan/projekt fran planering till genomférande utifran ett trafiksakerhetsperspek-
tiv. Aven for sparvagssakerhet lyfter enhet Gata Spar fram en 6nskan om att
komma in tidigare i exploateringsprocessen.

Synpunkts- och &rendehantering

Det finns ett synpunktshanteringssystem och synpunkter som inte atgardas med-
detsamma blir till &renden som registreras i &drendehanteringssystemet
Cityworks. Det framkom flera synpunkter pa hanteringen av synpunkter, men det
som har storst baring pa trafiksakerhet ror battre mojlighet till geografisk upp-
féljning. Inom Goteborgs medverkan i forskningsprojektet ”Genusglasogon och
rittvisesnore pa trafiksikerhet” visade det sig inte ga att fa ut synpunkter med
geografisk koppling ur synpunktshanteringssystemet. Det gar saledes inte att
folja upp medborgares delaktighet i trafiksdkerhetsarbetet genom uppféljning av
inkomna synpunkter fran olika omraden i staden. Aven enhet Gata Spar lyfte
fram behov av béttre geografisk positionering for att forsta var i staden det beho-
ver dtgardas.

Utvardering och resultataterforing

Genomforda atgarder maste utvarderas for att avsedd effekt ska kunna bekraftas
och nya losningar behdver foljas upp for att effekterna av dessa ska bli kanda.
Det behdver utvecklas en rutin for utvardering.

Resultataterforing fran uppfoljning och utvardering ar grunden for standiga for-
béattringar i PDCA-cykeln. Att dverfora kunskap till berérda delar av verksam-
heten ar dock en utmaning. Det interna trafiksakerhetsnétverk som foreslas i av-
snitt 3.2 ar en lamplig plattform for resultatspridning. I teknisk handbok finns det
ocksa en del utvéarderingar samlade, men de &r inte alltid ltta att hitta.

| en rutin for utvardering bor dokumentationskrav inga liksom en struktur for att
ta hand om utvérderingar sa att resultat kan aterforas till berérda verksamheter.
Det verkar redan i dagslaget ligga pa enhet Analys att hantera utvardering.
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3.5 Dirift och underhall

Att det behdvs mer fokus pa drift och underhall ar den radande uppfattningen pa
workshopen och fordjupningsmoten. Forbattringar kan innebdra foljande.

Utbildning med trafikantperspektiv: Kunskapen om trafiksékerhet ur ett trafi-
kantperspektiv kan starkas hos personal som planerar, bestéller och foljer upp
drift och underhall da fokus ligger pa arbetsmiljoperspektivet. Man kan anta att
det dven finns behov av insiktsutbildningar ur ett trafikantperspektiv hos utforare
och deras personal. Ur bade arbetsmiljo- och trafikantperspektiv ar det dven vik-
tigt med krav pa utbildning i arbete pa vag baserat pa Bl boken”.

Kunskapsunderlag om singelolyckor: Ta fram kunskapsunderlag om skadebil-
den i staden for personal som planerar, bestéller och foljer upp drift och under-
hall. Var skadas man i singelolyckor? Pa vilka platser? Pa vilket typ av ytor och
detaljer? Underlaget ska kunna anvéndas for att forebygga singelolyckor genom
drift och underhall.

Samhallsekonomiskt underlag: Visa vad singelolyckor kostar samhallsekono-
miskt som underlag for beslut om budget for drift- och underhéllskostnader.

Nyckeltal for drift och underhall: Driftkalkyler for investeringsprojekt synlig-
gor drift- och underhallskostnader vid investeringar. Drift- och underhallskost-
nader tas redan fram i projekt, men det behéver utvecklas hur det pa riktigt med-
for 6kad budget. Det behover utvecklas nyckeltal for drift och underhall som kan
goOra detta.

Prognoshantering: Arbeta for att forbattra prognosarbetet och ha tydliga rutiner
och processer for att effektuera en fordndring av prognoserna.

Kommunicera privata fastighetsagares ansvar: Samverka och kommunicera
med privata fastighetsagare om deras ansvar for vintervaghallning och sopning
av trottoarer och gangvagar. Vilka incitament finns?

Utred 6vertagande av privata fastighetsdgares ansvar: Utred vad ett kommu-
nalt 6vertagande av ansvaret i centrala staden skulle kosta i relation till de sam-
hallsekonomiska nyttorna.

Komplettera ”Bli Boken”: Det behovs rad och riktlinjer for temporara avstang-
ningar vid mindre insatser, till exempel ndr sittbankar tvattas. Det ar viktigt ur
bade ett arbetsmiljo- och trafikantperspektiv.

Uppféljning av krav: Nuldgesanalysen visar att uppfoljningen av stéllda krav
pa vintervaghallning och under barmarksperioden generellt ar god, men att park-
och naturférvaltningen brister i uppfoljning. Trafikkontoret tar 6ver alla avtal
med entreprendrer efter maj 2020. Det blir fortsatt viktigt att bevaka om problem
att sakerstalla god kvalitet kvarstar vid arbeten i egen regi och hur kvalitetens
kan sakerstallas (utbildning, patryckningsmedel, GPS-positionering pa fordon
som anvands i egen regi och sa vidare). Observera att park- och naturforvalt-
ningen inte deltagit i revisionen och att dessa uppgifter endast bygger pa samtal
med enhet Gata Spar pa trafikkontoret.

Markupplatelser: Se 6ver vad som tillats pa gang- och cykelbanor. Pa works-
hopen patalas att gaende och cyklister ofta far samsas med skyltar, serveringar,
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containrar med mera pa sina ytor. Markupplatelser som drabbar gaende och cy-
Klister bor undvikas, och istéllet bor parkeringsplatser eller kvartersmark anvén-
das i storre utstréckning.

Uppféljning av TA-planer: Det finns generellt behov av béattre uppféljning av
efterlevnaden av riktlinjerna i BI& Boken och av de TA-planer som godkants av
staden, sarskilt for gang-, cykel- och kollektivtrafik. Observera att den enhet som
ansvarar for TA-planer inte deltagit i revisionen och att dessa uppgifter bygger
pa samtal med andra enheter. | och med att det byggs i G6teborg som aldrig forr
ar det valdigt viktigt att folja upp TA-planers efterlevnad.

3.6 Fordon, resor och transporter

Staden har betydande paverkansmojligheter pa trafiksakerheten genom sin roll
som upphandlare och kravstallare fér fordon, resor och transporter. Det handlar
om att stélla relevanta trafiksdkerhetskrav och att félja upp efterlevnaden av
stéllda krav. Bertrda aktorer ar framforallt stadsledningskontoret, avdelning Ser-
viceresor och kommunala bolaget Géteborgs Stads Leasing AB. Foljande for-
béattringar kan noteras.

Beakta utmaningar och intressekonflikter: Krav stélls pa trafiksakerhet i stor
omfattning for bade serviceresor och stadens fordon. Den grupp fran Goteborgs
stads Leasing AB och trafikkontoret som kommer att arbeta fram nya milj6- och
trafiksakerhetskrav framover bor beakta de utmaningar och intressekonflikter
som lyfts fram i avsnitt 2.6 och involvera de enheter/avdelningar som foretrader
dessa utmaningar/intressekonflikter.

Uppfoljning av hastighetsefterlevnad: Hastighetsefterlevnaden pa aggregerad
niva behover foljs upp systematiskt vad galler hur stor andel av resorna eller av
de resta kilometrarna som utfors inom gallande hastighetsgréns. Det galler for
resorna med stadens fordon och andra tjansteresor samt for serviceresor. Se aven
avsnitt 3.3 om hastighetsefterlevnad.

Kommunicera resepolicyn: Resepolicyn behéver kommuniceras for battre kén-
nedom om riktlinjer for tjansteresor hos medarbetare pa trafikkontoret. Bade kan-
nedomen och efterlevnaden behdver féljs upp regelbundet.

Bredda utbildningen: Utbildningar i form av forar- och trafikutbildning som
ordnas av Goteborgs Stads Leasing AB kan kompletteras med mer trafiksakerhet
ur trafikantperspektiv. Nu &r det stort fokus pa att forebygga fordonsskador och
mindre pa att framja trafiksakerhet i stort i staden.

Uppfdljning av utbildade: Trots krav pa utbildning &r oklart hur manga som
gatt forar- och trafikutbildning i dagslaget och det har framkommit indikationer
pa att det ser olika ut for forvaltningarna och bolagen pa Géteborgs Stad. Hur
manga medarbetare som genomgatt utbildning bor foljas upp regelbundet.

3.7 Nya mobilitetslosningar och teknisk utveckling

Trafikkontoret bor utveckla ett program/strategidokument som ger forutsatt-
ningar for ett samlat och gemensamt forhallningssatt och att utgéra samverkans-
plattform fér mikromobilitet och andra nya mobilitetsldsningar. Inom ramen for
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en sadant arbete kan principer fortydligas for vad som ska prioriteras och verkas
for och vilka regelverk for trafiksakerhet som galler. Flera pa workshopen menar
att ”’staden behdver inte godta allt” och att "allt nytt &r inte bra” och efterlyser en
mer proaktiv hantering av nya mobilitetslosningar. Att skapa ett gemensamt pro-
gram/strategidokument kan ocksa vara ett satt att hantera och ta hojd for nya
mobilitetsldsningar och teknisk utveckling som vi &nnu inte k&nner till men som
kan bidra positivt till en hallbar och trafiksaker utveckling i staden.

3.8 Slutord

Goteborg ar en foregangare inom trafiksakerhet som inspirerar andra kommuner
och aktorer. Staden ar en aktor i manga forsknings- och innovationssammanhang
och &r aktiv i flera samverkansplattformar med akademi, néringsliv och samhalle.
Det finns en historia sedan slutet pa 1990-talet av systematiska trafiksakerhets-
satsningar som bidragit till att minska olyckorna i staden. Staden maste dock nu
ta kraftiga omtag for att vanda en pagaende negativ olycksutveckling, sarskilt
vad géller skadade oskyddade trafikanter.

De samtal som forts inom trafiksékerhetsrevisionen andas en positiv anda och en
vilja att arbeta for 6kad trafiksakerhet inom ramen for hallbarhet. Denna rapport
pekar ut nagra brister och utmaningar som bor hanteras framgent i ett omtag av
trafiksakerhetsarbetet. Det ar samtidigt viktigt att poangtera att mycket av det
som gors &r bra och kan byggas vidare pa, inte minst den modell for malstyrt och
systematiskt trafiksakerhetsarbete som redan finns i nuvarande trafiksakerhets-
program, men som inte har utvecklats eller genomforts under programperioden.

Trafiksakerhetsrevisionen har involverat manga avdelningar och enheter pa tra-
fikkontoret samt Goteborgs Stads Leasing AB. Det finns andra forvaltningar som
ocksa berdrs av trafiksakerhetsarbetet och det bor poangteras att stadsbyggnads-
kontoret, fastighetskontoret, park- och naturforvaltningen samt enhet Trafikhan-
tering pa trafikkontoret namns i revisionen men har inte gett sina perspektiv pa
slutsatserna som presenteras i denna rapport. Deras involvering i fortsatt trafik-
sikerhetsarbete ar viktig. Aven ansvariga politiker (trafiknamnden) har endast
informerats inom ramen for revisionen och bor involveras mer.
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Bilaga 1: Bedomning av nulage

Beddmning av nuldget for trafikkontorets trafiksékerhetsarbete har gjorts for re-
spektive bedomningsomrade (och indikator) i trafiksakerhetsrevisionen samt for

évriga omraden/aspekter med relevans for trafiksékerhetsarbetet i Goteborg.

Indikator
1. Olyckor och skador

T-1.1 Utveckling av olyckor och skador. Antalet
doda och svart skadade i trafiken har minskat un-
der den senaste femarsperioden jamfort med fore-
gaende femarsperiod.

T-1.2 Olyckstal i jAmforelse. Kommunens olyck-
stal fér den senaste femarsperioden ar bra i jamfo-
relse med andra kommuners olyckstal.

2. Organisation och styrning

K-2.1 Policy/program. Kommunen har ett
kommungemensamt policydokument som beskri-
ver kommunens visioner och ambitioner for hur
trafiksdkerhetsarbetet ska bedrivas och utvecklas.

K-2.2 Mal for trafiksékerheten. Kommunen har
faststallda matbara mal for trafiksakerheten.

K-2.3 Ledarskap och ataganden. En namnd eller
kommunstyrelsen samt en forvaltning och minst
en tjnsteman har ett tydligt utpekat ansvar for tra-
fiksakerheten i kommunen.

K-2.4 Uppféljning av policy och mal. Kommun-
gemensamt policydokument samt mal for trafiksa-
kerheten f6ljs regelbundet upp och diskuteras med
ansvariga politiker och chefstjansteman.

K-2.5 Samordning. Férvaltningen som har ansva-
ret for trafiksakerhetsfragor har ett formaliserat
samarbete med andra berdrda forvaltningar.

K-2.6 Trafiksakerhetsfaktorer. Kommunen har
en god tillstAndsbeskrivning 6ver trafiksakerheten
inom tatbebyggda omrade genom métningar av
trafiksékerhetsfaktorer och olycksstatistik. Till-
stAndsbeskrivningen redovisas arligen for ansva-
rig namnd och/eller kommunstyrelse/fullmaktige.

3. Fysisk planering

K-3.1 Integrering i den fysiska planeringen.
Kommunens fysiska planering gynnar hallbara

Anmarkning

Negativ olycksutveckling

Ny policy/program behdvs
fran 2021

Oklart hur trafiksdkerhet in-
tegreras i processbeskriv-
ning for investerings- och
exploateringsprocessen.
Grundlaggande trafiksaker-
hetskompetens hos politiker
och tjanstepersoner behéver
starkas.

Samarbeten mellan TK och

andra forvaltningar, t ex
SBK, kan starkas.

Tillstandsindikatorer finns,
men alla foljs inte upp.
Hastighetsefterlevnad pa
aggregerad niva foljs inte
upp.

Rutiner for samrad om trafik-
forslag efterlevs inte.
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Indikator

trafikslag. Man har riktlinjer och kontroller for hur
trafiksékerhetsaspekter ska beaktas och priorite-
ras vid planarenden, lokalisering av trafikalstrande
verksamheter och bygglov.

Niva

Anmarkning

Integrering av trafiksékerhet
i exploateringsprocessen
(néar trafiksdkerhetsgransk-
ning ska goras) och samar-
bete mellan TK och SBK ar
kné&ckfragor.

4, Trafikplanering, trafiksékerhetsatgarder och lokala trafikforeskrifter

K-4.1 Trafiknatsanalys och hastighetsplan.
Kommunen har gjort en trafiknatsanalys och uti-
fran det tagit fram en hastighetsplan fér de av
kommunens tatorter som har fler &n 500 invanare.

K-4.2 Trafiksdkerhetsprogram. Kommunen har
ett atgardsprogram for trafiksakerheten (trafiksa-
kerhetsprogram eller motsvarande).

K-4.3 Riktlinjer for utformning och reglering.
Kommunen har kriterier/riktlinjer som tydliggor tra-
fiksakerhetsframjande villkor fér gatuutformning
och hastighetsregleringar inom kommunens vég-
hallningsomrade.

K-4.4 Trafiksakerhet i skolorna. Ett trafikséker-
hetsarbete bedrivs i kommunens skolor.

K-4.5 Attityd- och beteendepaverkan. Kommu-
nen arbetar systematiskt och Iangsiktigt med kom-
munikativa insatser (utdver arbetet i skolorna) i
syfte att forbattra trafiksékerheten.

K-4.6 Uppfdljning, kontroll och utvéardering.
Trafiknatsanalysen och hastighetsplanen (K-4.1),
trafiksékerhetsprogrammet (K-4.2) samt krite-
rier/riktlinjer (K-4.3) foljs regelbundet upp samt ge-
nomforda atgarder/aktiviteter utvarderas och dis-
kuteras med ansvariga politiker.

T-4.1 Sadkra GCM-vagar. Kommunen har ett hu-
vudnat for cyklister som bestar av cykelvagar, cy-
kelbanor, cykelfalt pa gator med 40 km/h och/eller
hastighetssakrade 30-gator. Kommunen beaktar
gaendes och mopedisters placering och sakerhet.
Detta galler for tatorter med fler &n tusen invanare.

T-4.2 Sadkra GCM-passager i tatort. Kommunens
GCM-passager pa huvudvagnatet for bil och vissa
lokalgator &ar sakrade till hogst 30 km/h med atgar-
der som ger dokumenterat goda resultat eller ar
planskilda. Signalreglering réknas inte som hastig-
hetssakring.

T-4.3 GCM-nét for alla: sakra skolvagar. Kom-
munen har anpassat GCM-nétet till barns behov
och forutsattningar genom att skolvagar och GCM-
vagar till/fran fritidsverksamheter har inventerats
och brister atgardats.

T-4.4 GCM-nét for alla: tillgangliga gadngstrak.
Kommunen har anpassat GCM-nétet till behov
och forutsattningar hos aldre och personer med
funktionsnedsattningar genom att GCM-végar,
gangbanor och trottoar samt gangpassager har in-
venterats och brister atgardats.

2

Hastighetsplanen ar vilande
i vantan pa nationellt beslut
om sankt bashastighet.

Trafiknatsplan &r under
framtagning.

Atgarder ingér i ordinarie
verksamhetsplaneringen,
men systematik saknas.

Teknisk handbok finns, men
tillampas inte alltid. Oklart
vad galler rutiner for trafiksa-
kerhetsgranskning i proces-
serna (som for omrade 3).

Endast ak 4-6. Ej forskola
och gymnasium.

Inget paverkansarbete for
trafiksékerhet.

Utvardering av atgarder
endast i liten omfattning.

Resultataterféringen brister i
systematik.

Ingen samlad bild av andel
skolor som inventerats eller
atgardats. TK arbetar med
cirka tva skolor per ar.
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Indikator

T-4.5 Sakra kommunala gatukorsningar i tatort.
Kommunens gatukorsningar pa huvudnatet for bil
ar hastighetssékrade till 50 km/tim eller ar cirkulat-
ionsplatser eller har s.k. fyrvagsstopp. Signalregle-
ring réknas inte som hastighetsséakring.

T-4.6 Sékra sidoomraden. Kommunens 60/70-
strackor och 50-strackor dar skyltad hastighet
kraftigt 6verskrids inom tatorterna, &r inventerade
och atgardade eller nybyggda enligt gallande rad
och riktlinjer med avseende pa oeftergivliga fore-
mal (trad, stolpar mm) inom sakerhetszonen.

T-4.7 Hastighetssakrade lokalgator. Kommunen
har infort 30 km/h pa tatorternas lokalvagnat, s.k.
30-omraden, och en hastighetssékrad utformning
som sékerstaller hastighetsefterlevnaden.

T-4.8 Hastighetsefterlevnad i kommunala vag-
natet. Trafikarbetet pA kommunal vag sker inom
gallande hastighetsgrans (faktisk hastighetsefter-
levhad métt i 85-percentilen).

T-4.9 Hjalmanvandning. Andel cyklisterna i kom-
munen som anvander cykelhjalm.

T-4.10 Nykter trafik. Trafikarbetet pa det kommu-
nala vagnatet sker med nyktra férare, dvs. med
mindre an 0,2 %o alkohol i blodet.

T-4.11 Baltesanvandning. Trafikarbetet pa det
kommunala vagnatet sker med béltade forare och
bussresenérer.

5. Drift och underhall

K-5.1 Kvalitetssakring. Kommunen kvalitetssék-
rar arbetet med drift och underhall pa prioriterade
cykelvagar, t ex genom budgetramar och egen-
kontroller/kvalitetskontroller.

K-5.2 Standardkrav for vintervaghallning. Kom-
munen har tydliga och uppféljningsbara standard-
krav for vintervaghaliningen av de prioriterade cy-
kelvagarna.

K-5.3 Standardkrav fér grus- och lévsopning.
Kommunen har tydliga och uppféljningsbara stan-
dardkrav for grus- och l6vsopningen av de priorite-
rade cykelvagarna.

K-5.4 Standardkrav for ytstandard. Kommunen
har tydliga och uppféljningsbara standardkrav for
underhallet av de prioriterade cykelvagarna vad
galler ytstandard.

K-5.5 Kommunikation med allménheten. Kom-
munen kommunicerar sin inriktning och ambitioner
vad galler drift och underhall med allménheten och
har ett system for att ta emot, atgarda och folja
upp synpunkter fran allméanheten.

K-5.6 Gatuarbeten och andra tillfalliga stor-
ningar.

Kommunen har riktlinjer och rutiner for att séker-
stélla trafiksékerheten (framforallt fér gc-trafikan-
ter) vid vagarbeten och andra tillfalliga stérningar.

Niva

i.u.

Anmarkning

Uppféljning av hastighetsef-
terlevnad pa aggregerad
niva saknas.

Inga métningar gors eller in-
hamtas fran annat hall.

Gors inte langre.

Egenkontroller brister for ar-
bete i egen regi.

Utbildning i "Bla boken” sak-
nas delvis.

Riktlinjer for "mindre insat-
ser” efterfragas.

Rapporter om att uppféljning
av TA-planer behdévs (obs,
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Indikator

T-5.1 Vintervaghallning av prioriterade cykel-
vagar

Kommunens standardkrav for vintervaghallningen
pa prioriterade cykelvagar uppfylls enligt de kvali-
tetskontroller som genomfors.

T-5.2 Grus- och ldvsopning av prioriterade cy-
kelvagar. Kommunens standardkrav foér grus- och
I6vsopning av prioriterade cykelvagar uppfylls en-
ligt de kvalitetskontroller som genomfors.

T-5.3 Barmarksunderhall (ytstandard) pa priori-
terade cykelvagar. Kommunens standardkrav for
barmarksunderhall vad galler ytstandard pa priori-
terade cykelvagar uppfylls enligt de kvalitetskon-
troller som genomfors.

T-5.4 Kvalitetssékring genom utbildning. Andel
personal inom drift och underhall som genomgatt
insiktsutbildning.

6. Fordon, resor och transporter

K-6.1 Resepolicy for tjansteresor. Kommunen
har en resepolicy som uttrycker arbetsgivarens
syn pa trafiksakerhet vid personalens tjansteresor.

K-6.2 Krav pa foreningar. Kommunen stéller krav
pa resepolicys, eller motsvarande dokument som
har betydelse for trafiksékerheten, for att fére-
ningar ska fa verksamhetsbidrag.

K-6.3 Krav for gods- och varutransporter. Kom-
munen stéller trafiksékerhetskrav for egna och
upphandlade godstransporter och gor regel-
bundna uppféljningar av kraven som finns i gal-
lande avtal eller som stéllts vid senaste upphand-
lingen av gods- och varutransporter.

K-6.4 Krav for persontransporter. Kommunen
stéller trafiksakerhetskrav pa egna och upphand-
lade persontransporter och gor regelbundna upp-
féljningar av kraven som finns i gallande avtal eller
som stéllts vid senaste upphandlingen av person-
transporter.

T-6.1 Sakra personbilar i trafik. Kommunens
personbilar (egna, inhyrda, leasade eller anlitade)
ar sakra, dvs. har 5 stjarnor i Euro NCAP och
minst 2 stjarnor i Euro NCAP:s bedémning av fot-
gangarsékerhet.

T-6.2 Sakra tunga fordon. Kommunens tunga
fordon (egna, inhyrda, leasade eller anlitade) upp-
fyller stéllda trafiksékerhetskrav.

T-6.3 Sakra tjansteresor och egna transporter.
Medarbetarna kanner till kommunens resepolicy
och tillampar vid sina resor (och transporter) de
krav som resepolicyn anger.

T-6.4 Sakra upphandlade gods- och varutrans-
porter. Kommunens trafiksakerhetskrav pa upp-
handlade gods- och varutransporter uppfylls.

Niva

i.u.

i.u.

Anmarkning

har ej pratat med TA-grup-
pen inom revisionen).

Ingen utbildning.

Daligt kommunicerad,
se aven T-6.3.

Ej relevant. TK har inga
gods- och varutransporter,
men daremot transporter till
byggen dar TK &r bestéllare
(hanteras delvis inom om-
rade 5).

Ej relevant. GSL har endast
latt lastfordon, inte tunga for-
don.

Mats ej. Indikationer pa lag
kdnnedom om resepolicy.

Ej relevant. TK har inga
gods- och varutransporter,
men daremot transporter till
byggen dar TK &r bestéllare
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(hanteras delvis inom om-
rade 5).

T-6.5 Sakra upphandlade persontransporter. 2 Uppfélining av hastighetsef-
Kommunens trafiksékerhetskrav pa upphandlade terlevnad saknas.
persontransporter uppfylls.

7. Extern samverkan

K-7.1 Framja trafiksékra beteenden och fore- 1
bygga trafikbrott. Kommunen bedriver tillsam-

mans med Polisen och andra aktérer ett systema-

tiskt och kontinuerligt arbete pa lokal niva for att

frdmja hastighetsefterlevnad, baltesanvéandning,
hjalmanvandning, trafiknykterhet, sékra fordon och
andra trafiksékra beteenden.

K-7.2 SMADIT (Samverkan mot alkohol och 1
droger i trafiken). Ett systematiskt och kontinuer-

ligt arbete for nykter trafik, inte minst inom

SMADIT, bedrivs av kommunen och i samverkan

med berérda aktorer (Polisen, Kustbevakningen

och Tullverket samt frivilligorganisationer och lik-

nande).

K-7.3 Natverk, innovation och erkannande. 1
Kommunen utbyter kunskap med andra kommu-

ner och bidrar till att ta fram ny kunskap inom tra-
fiksakerhet genom medverkan i forsknings- och ut-
vecklingsprojekt. Kommunen &r ocksa erkand for

sina trafiksakerhetsinsatser.

K-7.4 Samarbete med andra vaghallare. Kom- 1
munen for en aktiv dialog med enskilda vaghal-

lare, Trafikverket (statlig vaghallare) och viktiga
fastighetségare for att stimulera till trafiksékerhets-
atgarder pa deras ansvarsomraden.

Ovriga omraden/aspekter

Trafiksékerhetsmal sétts i relation till andra hall- 3 Delvis hos enskilda tjanste-

barhetsmal sdsom folkhalsa, miljé samt social ratt- personer, men saknas i sty-

visa och inkludering rande dokument. Motsatt-
ningar lyfts fram dar det
borde finnas synergier.

Staden hanterar elcyklar, lastcyklar och andra 2

cyklar ur ett trafiksdkerhetsperspektiv

Staden hanterar mikromobilitet och andra nya mo- 2 Dialog och 6verenskom-
bilitetsldsningar i delningsekonomin ur ett trafiksa- melse med elsparkforetag,
kerhetsperspektiv men plattform/plan fér pro-

aktiv hantering av nya mobi-
litetslésningar saknas.

Staden hanterar automatiserade fordon ur ett tra- 1
fiksékerhetsperspektiv

Staden arbetar med geofencing och andra méjlig- 1
heter att genom nya teknologier dka trafiksaker-
heten




