[SKA]

SOCIAL KONSEKVENSANALYS

manniskor i fokus



Verktyget for sociala konsekvensanalyser (SKA) syftar till att starka
arbetet med sociala aspekter i samhallsplaneringen. Processer for att
vidareutveckla och aktualisera verktygen och for att genomfora analy-
serna pagar kontinuerligt. Arbetet innebar nya samverkansformer och
ett gemensamt larande.

Se garna aven den digitala kunskapsmatrisen och Barnkonsekvens-
analys (BKA) som syftar till att starka och utveckla barnperspektivet
och barns eget perspektiv i relation till den fysiska miljon.



[SKA] ANALYSVERKTYG FOR SOCIALA
ASPEKTER | PLANERINGSPROCESSEN

analysniva

social aspekt

Sammanhallen stad

Goteborg dr idag en segregerad stad. Hur kan samband och kopplingar stérkas och
barridrer 6verbryggas for att géra staden mer sammanhallen? .
sociala och rumsliga sammanhang/kopplingar och strak/variation och blandning Samman h da l Ie n sta d
kontinuitet/lokalisering av offentliga funktioner/hélsa och trygghet

\

Samspel

Méten och kontakter ar viktiga i staden. En befolkad stadsmiljo
med samlande strak och vl definierade platser skapar trygghet.
samspelsintegration/moten och kontakter/delaktighet/gemensam neutral arena/ S ams pe l >>
privata och offentliga miljder/orienterbarhet och trygghet

Vardagsliv
Ett vardagslivsperspektiv innebdr att manniskors vardagliga
rutiner och aktiviteter blir utgangspunkt for planeringen. Va rdag sliv ))

anvandning/lokalisering/olika behov och livssituationer/utbud och variation/
service och aktiviteter/tillganglighet, rackvidd och narhet/hdlsa och trygghet

Identitet

Den identifikation som invanare och besokare upplever ar till sin natur subjektiv
och kédnslomassig, var och en upplever vi staden pa vart eget sétt.

Karaktar och identitet/vdrdering och tolkning/historiskt djup och beréattelser/
erfarenheter och minnen/tillhérighet och delaktighet/attraktivitet

ldentitet »
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BYGGNAD & PLATS

vad som sker precis utanfor dérren

e

NARMILJO

vad som sker pa gatan/
kvarteret utanfoér och kring...

1‘A

\ i
STADSDEL

vad som sker i det ndarmaste,
funktionella omradet...
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vad som sker i hela staden eller
paverkar andra omraden...

T3 -I.
e n.l
REGION

vad som sker i hela regionen eller

paverkar andra omraden

ANAN NS

S

Hur fungerar omrddet idag? Vilka
sociala kvaliteter och behov finns?
Vad kénner vi till och vad mdste
vi ta reda pa? | ett tidigt skede be-
déms behov av inventering och en
tidplan for arbetet gérs i samver-
kan. Kunskap om sociala aspekter
samlas, och arbetsinsatser och
aspekter sorteras och prioriteras
med hjdlp av verktyget.

Vilka atgdrder behévs fér att
stdrka/férverkliga de inventerade
sociala aspekterna? Planférslag,
scenarier eller atgdrder motiveras
utifran den kunskap som kom
fram i tidigare inventering.

Hur ser forslagen till férindring
ut i férhallande till den kunskap
som kom fram under invente-
ringen? Vilka avvdgningar och
stdllningstaganden har gjorts?
Planférslagets konsekvenser for
de aspekter som identifierades
i det tidiga skedet virderas och
analyseras bredare. Frdgor som
vickts inom projektet fors vidare
till ansvariga och berdrda.
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FRAN ORD TILL HANDLING
All planering maste utga fran manniskor.
I denna skrift finns vagledning for de som
utvecklar och planerar den fysiska miljon.
I fokus star hur vi bygger en socialt hallbar
stad for boende, besdkare och sysselsatta.

| Goteborgs stads budget har formule-
ringar spetsats om behovet av ett socialt
perspektiv och sarskilt fokus pa barn och
unga i fysisk planering. Malet &r en socialt
hallbar stad. Darfor har tre verktyg utveck-
lats. Ett av dem ar en kunskapsbank som
finns pa webben, utvecklad under ledning
av $2020. Den samlar forskning, fordjupar
kunskap om sociala aspekter och vander sig
till alla intresserade. Det andra verktyget ar
ett verktyg for barnkonsekvensanalys, BKA.
Den vander sig till alla som planerar, bygger
eller forvaltar den fysiska miljon. Denna
skrift handlar om verktyget for social kon-
sekvensanalys, SKA. SKA-verktyget vander
sig i forsta hand till stadens handlaggare

som arbetar inom en planprocess.
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SKA - ett verktyg

En viktig fraga ar hur de langsiktiga, sociala
fragorna blir tydliga tidigt under planerings-
processen. Hur kan vi pa basta satt utveck-
la vdra arbetsmetoder och samverka for att
ta tillvara varandras kunskap och erfaren-
heter? Det finns ett behov av att systema-
tisera arbetet. Sociala konsekvensanalyser,
genom verktyget SKA, ger kontinuerligt
stdd genom planprocessen.

P4 lang sikt ar malet att varje handlag-
gare och beslutsfattare naturligt hanterar
och havdar sociala fragor pa ett tydligt satt
i sitt arbete med fysisk planering.

Att gora samhallet mer hallbart kraver
helhetsperspektiv och det ar darmed
viktigt att i fortsattningen aven integrera
flera perspektiv i analyser infor planering.
Det ar svart och inte fruktbart att isolera
sociala fragor, eftersom de &r samman-
vavda med ekonomi och ekologi. Men for
att utveckla kunskapen kring just sociala
fragor i relation till fysisk miljo och plane-
ring, star dessa i fokus har.

Framtiden &r nu

Visom har arbetat fram detta verktyg
hoppas pa en larorik och spannande fort-
sattning som fordjupar diskussionerna om
social hallbarhet och forbattrar beslutsun-
derlagen for politikerna. Detta ar ett arbete
som standigt behover hallas levande och i
samverkan utvecklas for att vara anvand-
bartidagoch iframtiden.

SE AVEN
Verktyget for Barn-
konsekvensanalyser (BKA)

Webbaserad kunskapsmatris pa www.
socialutveckling.goteborg.se
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Social hallbarhet i planeringen

VARFOR AR SOCIAL HALLBARHET VIKTIGT?
Utgdngspunkter for social hallbarhet kan
innefatta generationsrattvisa, social ratt-
visa, tillit och medborgerligt deltagande.
For hallbarhet handlar det alltsa om att ha
med sig dagens situation, framtidens och
vagen dit.

Miljoer ska helt enkelt fungera for alla
manniskor som ska anvanda dem. Med
alla menar vi alla manniskor, oavsett kon,
konsidentitet eller konsuttryck, etnicitet,
religion, dlder, funktionsnedsattning,
sexuell I1daggning eller socio-ekonomiska
forutsattningar.

Rattvisa mojligheter

Den ena sidan av social hallbarhet ar ett
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valfardsperspektiv. Planering ska ge man-
niskor méjlighet att leva i och anvanda
miljder sa att vardagen fungerar praktiskt.

Det betyder, som SKA-verktygets olika
dimensioner pekar pa, att det till exempel
ska finnas service i bostadens narmiljo,
att stadsmiljoer har motesplatser dar ett
omvaxlande socialt liv kan uppsta, att
miljoer har kvaliteter som manniskor har
latt att knyta an till med mera. Men det
handlar ocksa om hur dessa goda forhal-
landen &r fordelade mellan olika delar av
staden, det vill sdga en rattvisefraga.

De mojligheter som miljon erbjuder bor
fordelas sa rattvist som mojligt. Staden bor
vara tillganglig for alla utan barriarer - sam-
manhallen dr det ord som anvands i SKA.

DISKRIMINERINGSGRUNDERNA

® Kén

© Konsidentitet eller kdnsuttryck

o Etnisk tillhdrighet

© Religion eller annan trosuppfattning
© Funktionsnedsattning

© Sexuell laggning

o Alder
DISKRIMINERINGSOMBUDSMANNEN (DO)

HALLBAR UTVECKLING

"En samhallsutveckling som tillgodoser
dagens behov utan att dventyra kom-
mande generationers mojligheter att
tillgodose sina behov.”

Enligt Vérldskommissionen for miljé och
utveckling, Brundtlandkommissionen, i

"Var gemensamma framtid”.



Problemldsning

Den andra sidan av den sociala hallbarhe-
ten handlar om manniskors problem och
intressen och hur manniskor kan hitta
I6sningar och hantera olika situationer.

I alla sociala sammanhang uppstar
problem som maste I6sas om livet ska
fungera och fortga. Problemldsningskapa-
citeten hos grupper, i stadsomraden och
stader ar darfor central for hallbarheten.
Det ar en kapacitet som ar beroende av
manniskors medborgaranda och deras tillit
till varandra. Det kan ocksa beskrivas som
civilsamhallets kapacitet. Planering skapar
i det har avseendet forutsattningar i form
av motesplatser dar manniskor traffas
och samspel uppstar, utan att nagon blir
utestangd. God planering har betydelse for
att miljoer ska kdnnas attraktiva och varda
attengagerasigi.

Hallbar och flexibel stad

En utgangspunkt for hallbarhet handlar om
en miljos eller ett socialt systems formaga
att fungera tillfredsstéllande — ekologiskt,
ekonomiskt och socialt, som det uttrycktes
i det kdnda Riodokumentet, "Var gemen-
samma framtid”. Tid ar naturligtvis en
aspekt i begreppet hallbarhet. Det ar svart
att kalla ndgot for hallbart som bara varar
mycket kort tid — dd var det inte hallbart.
Hallbarhet innebar darfor att stabilitet
prioriteras, men flexibilitet, formdgan att
anpassa sig till nya villkor och férandringar
ar som sagt en viktig del av hallbarheten.
En miljo som &r socialt ohallbar kan aldrig
vara ekologiskt och ekonomiskt hallbar.
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Stadens anvandning

Det kan vara svart att beskriva och forutse
sociala konsekvenser, eftersom manniskan
- den sociala varelsen - har olika forutsatt-
ningar och behov.

Hur manniskor upplever fysisk utform-
ning och ingrepp i miljon dr inte sjalvklart
och kraver ofta bade kvantitativa och
kvalitativa analyser. Varje manniska ar unik
och varje omrade har sin unika struktur och
historia.

Det ar i anvandningen som hallbarheten
provas, och da maste staden vara attraktiv.
Om inte staden i vid mening ar attraktiv for
sina anvandare blir staden inte heller hall-
bar. De sociala fragorna kopplat till kommu-
nens verksamhet och roll & komplexa. Den
sociala dimensionen, precis som de andra
dimensionerna, star inte pa egna ben.
Fragor, konsekvenser och atgarder som ror
manniskor, milj6, samhalle och ekonomi
hor starkt ihop. Detta verktyg lyfter sarskilt
den sociala dimensionen, men i forlang-
ningen ar det en utmaning att arbeta med
helheten: Allt i stadsplanering som har
konsekvenser for manniskorna.

VAD STADSPLANERINGEN KAN PAVERKA
Pa vilket satt relaterar den byggda miljén
till de manniskor som vistas i den? Faktorer
som paverkar kan vara skala, storleks-
relationer och tathet. Vad upplever vi

med vara sinnen; syn, horsel, lukt, smak
och kdnsel? Med storre medvetenhet

kan planering skapa méjligheter hellre

an att forsvara manskligt liv. Att bygga

en socialt hallbar stad innebar att satta
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manniskor i fokus, bade pa mikro- och
makroniva. Livet utspelar sig i husen och
i mellanrummen mellan hus, trafikomra-
den och andra avgransande funktioner.
Det ar alltsa utformning, innehall och
organisation av strukturen som skapar
de rumsliga forutsattningarna for livet.
Manniskor ar olika, har olika behov,
olika kultur och gor olika prioriteringar.
Darfor ar det mycket viktigt att inte
generalisera och komma med patent-
I6sningar. En plats unika historia, ka-
raktar och speciella forutsattningar bor
utgodra basen for utvecklingsforslag.
Men méanniskor ar ocksa lika: Vi rér oss
ungefar lika fort till fots (dven om vissa
gor det med hjalpmedel), vi har da och da
behov av att sitta ner en stund och vila oss
eller vanta pa ndgon. Forskning visar att
manniskor vill vara dar andra manniskor
ar, vilket kraver attraktiva, "tillatande”,
valkomnande och omsorgsfullt utformade
stadsrum. Det bor ocksd finnas utrymme
for avskildhet och lugn. Vilka méjlighe-
ter till kontakt och kommunikation som
kan uppsta beror i sig ocksa pa skala
och avstand. Stadsplaneringen ar en av
manga samhallsfunktioner som paver-
kar utvecklingen och skapar miljéer med

forutsattningar att stotta social hallbarhet.

Den sociala konsekvensanalysens bi-
drag till planering ar att de sociala
fragorna lyfts pa ett systematiskt satt
och blir tydligare. Darigenom blir de
ocksa lattare att diskutera, och beslut
kan tas pa mer genomlysta grunder.

PLAN- OCH BYGGLAGEN:

1 kap, 18. | denna lag finns bestammelser
om planldggning av mark och vatten och
om byggande. Bestammelserna syftar till
att, med hansyn till den enskilda mannis-
kans frihet, framja en samhallsutveckling
med jamlika och goda sociala levnads-
forhallanden och en god och langsiktigt
héllbar livsmiljo fér manniskorna i dagens
samhélle och fér kommande generationer.



Delat ansvar for helheten
Stadsutveckling ar ett ansvar som delas
av manga. Staden och regionen har en roll
och den lokala nivan har en annan, men
alla behovs for helheten och langsiktig-
heten. Det stora pusslet maste ldggas i
samverkan mellan privata och offentliga
aktorer och individer. Oppna processer och
samverkan mellan sektorer och discipliner,
liksom en forstaelse for de olika analys- och
skal-nivaer man arbetar p3, ar nddvandigt.
For att nd malen om en socialt hallbar
stad behover alla aktérer samarbeta och
bidra dar de kan och gor det bast. Stor
kunskap finns i stadens olika forvaltning-
ar. Med hjalp av SKA-verktyget kan denna
samlas och pa ett tydligare satt Idggas till
grund for kommande stadsutveckling.
Delat ansvar for helheten innebar ett
arbete tillsammans, dar alla deltagare i pro-
cessen gar in med sin kunskap och har man-
dat och ansvar att utifran den gemensam-
ma bilden av helheten géra bedémningar

och avvagningar som stottar denna bild.
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SKA: Social konsekvensanalys

ATT GORA EN SKA

Analysverktyget finns med under hela plan-
processen for att ge bést effekt pa process
och resultat. Den bidrar med ett tankestod
och kan anvandas pa olika satt beroende
pa omstandigheter och planskede. SKA-
verktyget ar ett stod for att sortera och
identifiera de viktiga sociala aspekterna

for omradet, platsen eller den lokalisering
som planeras. Tidigt i planeringsprocessen
samlas kunskaper om omradets sociala
karaktar i relation till den fysiska strukturen
in. Det ar denna kunskap som sedan ligger
till grund for den fortsatta sociala konse-
kvensanalysen.

Arbetsgangen

Analysverktyget anvands och ar en del i
planarbetet. Forsta steget dr en invente-
ring av det redan existerande sociala livet.
Vilka varden och behov finns?

| ett tidigt skede bedéms behov av inven-
tering och en tidplan for arbetet gors i sam-
verkan. Kunskap samlas, och arbetsinsatser
och aspekter sorteras och prioriteras med
hjalp av verktyget. Vilka sociala aspekter
har betydelse i omradet idag? Vilka sociala
behov finns for det 6nskade livet i omra-
det? Vad vet vi och vad vet vi inte?

Viktig kunskap om detta har stadsdels-
férvaltningarna. Andra kallor kan vara
befolkningsstatistik, enkater, brottssta-
tistik, trygghetsundersékningar, uto-
kade invanardialoger, tidiga samrad och
liknande. Omradets fysiska struktur - strak,
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samband, innehall och sd vidare bidrar till
forstaelsen av stadslivet. Férutom stads-
delsférvaltningarnas erfarenheter kan det
vara av stor vikt att ta vara pa insikter fran
invanare, besokare, verksamma i omradet,
féreningar, forbipasserande, skolor, andra
forvaltningar med flera. Det finns manga
som kan bidra med sina erfarenheter om
hur miljéer fungerar och anvands idag.

Kunskap om livet pa en lokal nivd, pa
regional och till och med hur det ar kopplat
till en global niva behovs. Vi behover
lyssna till vardagens beréttelser och forsta
omradenas befintliga karaktar och historia
for att kunna utveckla eller bygga vidare pa
det som &r bra. Denna vetskap ska samlas
sa tidigt som méjligt och utvecklas genom
hela processen. Tank pa att halla invente-
ringsdelen skild fran atgardsforslag.

Med hjalp av matrisens rubriker sorteras
kunskapen, knackfragor identifieras och
kunskapsluckor gors synliga och komplet-
teras. Mal formuleras som ligger till grund
for resurssattning och tidsplanering av pla-
neringsprocessen. Kontinuerlig samverkan
aren nodvandig forutsattning for detta
arbete.

Planforslag, scenarier eller atgérder moti-
veras utifran tidigare inventering och sor-
tering. Vilka atgarder behovs for att starka/
forverkliga de sociala aspekterna i omradet
eller staden? Den kunskap som samlats,
sorterats och prioriterats enligt féregaende
steg ligger nu till grund for planférslag,

DIALOG OCH SAMRAD

Det finns ett antal metoder och modeller
som kan anvéndas for att involvera och
skapa delaktighet. Vilka verktyg man vél-
jer beror ytterst pa planeringssituationen,
syftet och forutsattningarna. En dialog blir
ofta bra om den ar genomtankt och aktiva
stallningstaganden kring dialogarbetet
tas i det enskilda projektet: Ska man fora
dialog, varfér, med vilka, samverkan,
aterkoppling osv?

Metoder som anvants ar exempelvis:

o Liv-rum-hus

© Fokusgrupper

© Trygghetsvandringar/cykelturer

© Ga-turer

© Medborgargrupper
Kontakta respektive stadsdelsforvaltning
som har erfarenhet och kunskap om dialog.




vilket motiveras utifran dessa aspekter. Av-
vagningar gors och dessa motiveras tydligt
i planhandlingarna.
Vilket socialt liv kan dstadkommas eller
forstarkas? Vad ar rimligt, kortsiktigt och
langsiktigt? Vilka planbestammelser eller
andra atgarder kravs for att mota behoven?
Materialet kan vara motsdgelsefullt, pa
sd satt att foreslagna dtgarder kan ge saval
positiva som negativa effekter for man-
niskor i stadsdelen. Det ar viktigt att belysa
dessa dilemman och lamna de slutgiltiga
avgorandena till politiskt beslut. Uttalade
avvagningar maste goras och motiveras i
planhandlingarna.

| utvarderings- eller konsekvensbeskriv-
ningen analyseras de sociala aspekter som
tidigt inventerades och samlades in, utifran
hur planens utformning kan ge positiva,
oférandrade eller negativa konsekvenser.
Hur kan de planerade férandringarna pa-
verka de sociala aspekterna som ar identi-
fierade? Det dr bra om ett resonemang fors
om val och stéllningstaganden som gjorts
under planprocessens gang. Detta for att
skapa transparens i tankegangarna och ge
stod for slutsatserna.

| arbetet med sista fasen i SKA, som tas
fram inom planarbetet, identifieras ofta
aven sociala aspekter som inte fysisk pla-
nering kan forutse eller styra. For att fa ett
lyckat resultat dr det viktigt att beskriva
och lamna vidare detta till berord aktor,
exempelvis andra forvaltningar och bolag.

Nar planen och dess intentioner sedan
ska genomforas och forverkligas ligger
ansvaret i flera hander. Hur den sociala
konsekvensanalysens resultat fors vidare
och realiseras ar en fraga som kommer bor
foljas upp.

Hur fungerar omradet idag? Vilka
sociala kvaliteter och behov finns?
Vad kénner vi till och vad mdste

vi ta reda pa? | ett tidigt skede be-
déms behov av inventering och en
tidplan for arbetet gors i samver-
kan. Kunskap om sociala aspekter
samlas, och arbetsinsatser och
aspekter sorteras och prioriteras
med hjdlp av verktyget.

Vilka atgdirder behévs fér att
stdrka/forverkliga de inventerade
sociala aspekterna? Planférslag,
scenarier eller dtgdrder motiveras
utifran den kunskap som kom
fram i tidigare inventering.

Hur ser férslagen till férdndring
ut i férhdllande till den kunskap
som kom fram under invente-
ringen? Vilka avvigningar och
stdllningstaganden har gjorts?
Planférslagets konsekvenser for
de aspekter som identifierades

i det tidiga skedet vdrderas och
analyseras bredare. Frdgor som
véckts inom planarbetet fors
vidare till ansvariga och berérda.
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Fem geografiska analysnivaer:

De geografiska analysnivaerna pamin-
ner om att man i planarbetet hanterar
paverkan pa de sociala aspekterna pa flera
nivaer. Detta ar viktiga variabler, for att
varje omrade eller plats ska kunna bidra till
en positiv utveckling inom omradet saval
som for hela staden. Varje del bidrar till en
storre helhet.

Nar analysen gors kan man valja att
anvanda sig av fler eller farre nivaer an
vad som anges har. Detta styrs av det som
inventeras i det tidiga skedet i respektive
process. Det ska framga varfor man valt
till eller valt bort nagon analysniva. Behov
identifieras alltsa utifran varje enskilt om-
rade och dess forutsattningar - och styrs
sedan av det som i borjan identifierades.

Med hjalp av de geografiska analysniva-
erna beskrivs kunskaper om livet inom det
aktuella omradet men ocksa omradets roll
och samspel med omgivningen och som
del i staden/regionen. Forandringsforsla-
gen kommer att i olika grad paverka de so-
ciala aspekterna, fran stads- och regionniva
till plats- och grannskapsniva. Analysniva-
erna uppmarksammas genom alla skeden i
planprocessen.

BYGGNAD & PLATS

—Byggnadernas innehéll och utformning
vad som sker precis utanfér dérren, i trapphus.

*hb

NARMILJO

—Vad som sker pa gatan, garden, kvarteret
utanfor och i det ndrmaste grannskapet.

:iLJl -

STADSDEL

— Livet i det narmaste funktionella omrédet kring
grannskapet —sammankopplade végar, gator,
rumsbildningar, platser, grénomradden med mera.

- =g - I“l
STAD & REGION

— Vilken roll omradet har for livet och de sociala
aspekterna i staden som helhet. Hur péverkar om-
radet och andra delar av staden varandra?

REGION

— Har det lokala ndgon péverkan pa sociala forhallan-
den i regionen/ett stérre omland? Denna analysniva
ska fanga det stora perspektivet, omvarldsperspekti-
vet, och dr mer eller mindre relevant fér olika projekt.

PLANERING MED MANNISKOR | FOKUS 122016
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LAS MER

om varje aspekt och relaterade sociala
aspekter i kunskapsmatrisen pa www.social-

uteveckling.goteborg.se. Dar finns forskning
och praktiska exempel utifran f6ljande
rubriker.

PLANERING MED MANNISKOR | FOKUS 122061

Sammanhallen stad

Vardagsliv

Identitet

Fyra sociala aspekter:

Fyra huvudbegrepp for sociala aspekter
ar berdrda for denna typ av social konse-
kvensanalys, sammanhallen stad, samspel,
vardagsliv och identitet. De har tydliga
kopplingar till vad planering kan paverka
och har paralleller till andra dokument
som staden arbetar med samt till aktuell
forskning.

De fyra begreppen hanger naturligtvis
samman och overlappar varandra i delar.
Motsdttningar lika val som samband mel-
lan de sociala aspekterna kan identifieras
och belysas i planhandlingarna. Fordjup-
ningar av begreppen genom forskning,
langre beskrivningar och géteborgska
exempel finns i Kunskapsverktyget.

Det viktiga ar att fragor blir tydliga och
att bedémningar genom processen syns
och beskrivs i planen eller projektet. Det
finns inte alltid en 16sning, och ibland kan
det finnas olika satt att besvara fragor.
Lyft fram detta i arbetet, da det ger ett
battre underlag for de politiska besluten.
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Sammanhallen stad

sociala och rumsliga sammanhang/kopplingar och strak/sammanhdngande variation och

blandning/ kontinuitet/lokalisering av offentliga funktioner/hdlsa och trygghet

Goteborg ar idag i manga avseenden en segregerad stad. Stads-
delarna skiljer sig starkt at i fraga om ekonomiska, sociala och
kulturella forhdllanden och tendensen ar att klyftorna 6kar. Denna
utveckling ar varken bra for enskilda individer eller for samhallet i
stort. Hur kan samband och kopplingar starkas? Barriarer undvikas
och 6verbryggas? Hur kan en innehallsmassig variation och bland-

ning skapas?

UR GOTEBORGS 0P, 2009

Goteborg ska vara en trygg stad dar

alla olika befolkningsgrupper kan

kénna tillhérighet i offentliga rum och

ha mojlighet att métas. Detta uppnas
genom att 6verbrygga barridrer och skapa
kommunikation och rorelse och tillata stor
variation av funktioner och uttryck.

For att 6verbrygga barriérer, 6ka trygg-
heten bor befintliga bebyggelseomréden
lankas samman genom ny bebyggelse
eller nya strak.

Stravan &r att motverka boende-
segregation genom att komplettera i
stadsdelen med det som saknas. Ambi-
tionen &r att variera upplatelseformer,
bostadsstorlekar, funktioner m.m. genom
flexibilitet i markanvandningen.

Kollektivtrafikens platser ska ha ome-
delbar narhet till manskligt liv i offentliga
rum, bebyggelse och langsamt kérande
biltrafik. Engagemang kring den gaende
manniskans villkor ska vara styrande vid

allt planarbete.

Korsande strak

I en socialt sammanhallen stad ser médnnis-
kor fran olika sociala grupper varandra i det
dagliga livet. Ma@nniskor korsar varandras
strak och delar varandras vardagsliv och far
genom detta en storre forstdelse for var-
andra. Avstandet mellan mig sjalv och "den
andre” ar inte avgrundsdjupt eftersom vi
servarandra i staden och atminstone har
chans att métas. Vare sig det galler skillna-
der i demografi (dlder, kon, hushallstyper),
socioekonomi (klass och resursskillnader)
eller etnicitet, finns det en narhet och en
inblick i andras villkor.

Det ar ocksa en stad dar olika delar i livet
vavs samman i en narhet och en variation.
Boende, arbete, kultur och rekreation ar
inte separerade i olika zoner.

Funktioner

En sammanhallen stad kdannetecknas dven
av tillitsfulla relationer dar manniskors po-
tential utvecklas. De samhalleliga funktio-
nerna dr synliga pa offentliga platser och
bidrar till en dkad tillit. Det finns mdnga
sociala kontakter och relationer mellan
manniskor och gentemot samhadllet. Den
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kapacitet som finns hos enskilda individer
tas till vara genom ett sammanhang dar
kapaciteterna forstarker varandra.

Med dessa utgangspunkter i fysisk
planering - korsande strdk, att olika delar
i livet vavs samman - blir det méjligt att
motverka segregationen och att skapa
blandning. Som planerare kan man paverka
genom att skapa forutsattningar for en
blandad befolkning, genom exempelvis
blandade upplatelseformer, hustyper och
vilken anvandning som méjliggors. Den
sista effekten kan man paverka pa en mer
strukturell niva, via bra infrastruktur och
hur man placerar institutioner.

Kontinuitet
Det ska ocksa rent fysiskt finnas kontinuer-
lig bebyggelse och kopplingar mellan sta-
dens olika delar for den gdende och cyklande
manniskan och for kollektivresenaren. Att
behalla, forstarka och skapa sammanhang-
ande gangstrak mellan omraden, funktioner
och bebyggelse ar mycket viktigt. Hur val
ett enskilt gdngstrak eller en plats anvands
ar till stor del beroende av hur gator och
strak i omradet hanger samman med andra
gator i staden, och hur manniskor valjer
att forflytta och uppehalla sig genom och i
stadens olika omraden. Att gora strak intres-
santa och trevliga att anvanda, till exempel
med hjalp av belysning och gronska, starker
strakens sammanlankande effekt.

Att strak ar val utformade och omhan-

dertagna paverkar ocksa hur trygga vi



kénner oss pa platsen. Ett sammanhangande
strak och tryggheten starker dven promenad-
vanligheten hos ett omrdde, vilket &ren
faktor som har betydelse ur folkhalsoper-
spektiv. Forskning visar att dven valbefin-
nande, den sociala strukturen och medbor-
garandan paverkar positivt om den fysiska
utformningen gor det promenadvanligt.
Hélsa handlar ocksa om kroppsliga, fysiska
tillstdnd och om psykiska sadana, och om
samspelet daremellan. Utformningen av
den fysiska miljon blir darmed viktig, men
aven valbefinnande, social struktur och
medborgaranda paverkar.

PLANERING MED MANNISKOR | FOKUS 122016
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samspelsintegration/méten och kontakter/delaktighet/gemensam neutral arena

/privata och offentliga miljber/orienterbarhet och trygghet

Méoten och kontakter ar viktiga i staden. En befolkad stadsmiljo
upplevs ofta tryggare. Valintegrerade och samlande platser och
strak skapar floden av gdende. Tydliga platser i det offentliga
rummet inbjuder till anvandning och gor det Iattare att orientera

sig i staden.

UR GOTEBORGS OP, 2009

Samspelsintegrationen ska framjas. Sam-
spelet mellan manniskor ute pa gator, torg
och andra offentliga platser med méan-
niskor inne i husen kan paverkas av att
bebyggelsens férsta vaning &r utformad
for sadan kontakt.

Skapa fler offentliga platser dar olika
grupper av manniskor kan motas. Lokaler
for kultur, foreningsliv, idrott, kollektiv-
trafik och handel lokaliseras i tillgangliga
lagen som latt kan nas fran omraden av

olika karaktér s& att méten uppstar.

Kontakter och delaktighet

Kontakter skapas och halls levande av
manniskor sjalva —inte av planering. Men
stadsmiljon skapar forutsattningar som ar
mer eller mindre goda fér méten, och pa sa
satt kan planeringen paverka.

Kontakter med andra manniskor ar ett
grundlaggande manskligt behov. Omfat-
tande forskning pekar pa behovet av néra
kontakter och goda personliga natverk for
en god halsa och ett gott liv. Men det finns
ocksa behov av kontakter med manniskor
utanfor detta. En hel del forskning pekar pa
betydelsen av det som pa engelska kallas
"weak ties”, kontakter som inte ar sa nara
eller intima — man kunde kalla dem ytliga,
om inte begreppet var sd negativt laddat.
"Weak ties” ger information, kunskap och
impulser fran nya sammanhang och andra
grupper av manniskor an de man tycker sig
hora till. Det har betydelse for kanslan av
delaktighetilite storre sammanhang.

Begrepp som socialt kapital refererar
bade till de nara kontakterna och till
dessa "weak ties". De senare brukar ofta
vara forutsattningar for att manniskor kan
organisera sig utanfor den narmaste kretsen
och utifran intressen eller problem agera till-

sammans for att till exempel 16sa problem.
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Méten och integration

Integration handlar om att manniskor
upplever att de ar delaktiga i realiteten.
Ofta diskuteras detta i forhallande till
arbetslivet. Utanforskap som begrepp

ar en motsats till integrationsbegreppet
och kopplas ofta ihop med arbete. Men
utanforskapet finns ocksa i relation till for-
eningsliv och andra férhallanden. I analyser
av fysiska miljoer handlar det om att olika
grupper bér kunna finnas dar tillsammans,
se varandra och motas.

| ett samhallsperspektiv ar det alltsa
centralt att manniskor kanner att de ar
delaktiga i samhallet, inte exkluderade
eller marginaliserade. Eftersom samhallet
bestar av manniskor med olika bakgrunder
och tillhorigheter ar det viktigt att man-
niskor mots och att det dtminstone ibland
sker dsiktsutbyten. Det &r grunden for det
stora intresset for motesplatser i planering
och politik.

Nar manniskor med olika bakgrund
mots kan vi tala om samspelsintegration
som kan 6verbrygga fordomar manniskor
emellan. Kontakter i 6ppna strukturerari
manga fall ocksa betydelsefulla for krea-
tivitet och asikter i offentliga samtal och
demonstrationer, centrala demokratiska
varden.

Korsande strak och attraktiva platser
dar manniskor vill uppehalla sig far da

betydelse.



Offentliga och privata miljéer

Ett anvandbart begrepp i samband med
planering for manniskors kontakter och
moten ar Gemensam Neutral Arena (GNA).
Arenan ar i det fallet platser eller rum dar
manniskor blir synliga for varandra. Neutral
betyder att manniskor kan valja att forhalla
sig aktivt eller passivt dar, det finns inte
krav pa vare sig att ta kontakt eller ndgot
annat, men det finns mojligheter. | ett 6p-
pet samhalle ar detta viktigt, kontakter kan
bli bade krdvande och kontrollerande pa ett
satt som de flesta vill undvika. Gemensam
betyder att manniskor upplever att detta
ar deras, eller i varje fall att de har ratt att
vara dar.

Markeringar i den fysiska miljon av vad
som ar privata, halvprivata, halvoffentliga
och offentliga miljoer har stor betydelse
for att olika sociala sfarer med skilda regler
om tillhorighet, tillganglighet, trygghet och
rattigheter ska kunna uppstd och sam-

existera.

Nérhet

Narhet mellan manniskor och majlig-
heter till moten ar en stads styrka och en
férutsattning for socialt kapital och tillit.
Manniskors roérelsemdonster — som i stor
utstrdckning styrs av den fysiska miljon —
har stor betydelse for det sociala liv som
utvecklas. Det sociala livet i ett omrade har
ocksa betydelse for ménniskors upplevda
trygghet, tillsammans med stadsrummens
grad av dverblickbarhet. Det bor finnas

6gon, d.v.s fonster och narvaro, langs med
strak och platser, inga baksidor. Det bor
finnas alternativa vagar, kontinuerliga och
belysta strak, orienterbarhet. Att det finns
aktiviteter 6ver dygnet samt goda resmoj-
ligheter ar viktigt.

En av forutsattningarna for var man-
niskor mots ar hur integrerad en plats eller
ett strak r i gatustrukturen. Tva torg som
ar lika val utforda till sin arkitektur i sin res-
pektive omgivning, kan exempelvis 4nda ha
valdigt olika grad av anvandning. Det kan
bero pa att de i olika utstrackning hanger
samman med stadens struktur som helhet.

Stadsrummets form i sig kan ocksa
paverka, uppdelningen mellan privat och
offentligt rum dr ofta lattare att Idsa av
nar miljon ar uppbyggd av kvarter anien
Oppnare struktur. Tydliga platser i det of-
fentliga rummet inbjuder till anvandning.
Grona omraden och vatten ger mojligheter
till méten mellan manniskor och anvand-
ningen ar oftast gratis, vilket gor dem extra
viktiga i stadens offentliga rum.
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Vardagsliv

anvindningen/lokalisering/olika behov och livssituationer/

utbud och variation /service och aktiviteter/tillginglighet,

réckvidd och ndrhet/hdlsa och trygghet.

Ett vardagslivsperspektiv innebar att manniskors vardagliga
rutiner och aktiviteter blir utgangspunkt for planeringen. Manga
behov &r gemensamma for oss alla, men pa vissa satt ar vi ocksa
olika. Planeringen bor darfor utga ifran hur den fysiska strukturen
skapar forutsattningar for ett praktiskt vardagsliv —i relation till
hur den sociala strukturen paverkar anvandningen av staden.

UR GOTEBORGS 0P, 2009

Stads- och andra tatortsmiljder ska utfor-
mas sa att de inbjuder till ett rikt stads-
och vardagsliv, stér det uttryckligen i GRs
strategidokument. En av inriktningarna i
OP innebar att samordna bostadsutbygg-
nad med utbyggnad av kollektivtrafik, ar-
betsplatser och lokaler for skola, vérd och
omsorg. Planera &ven fér goda och trygga
boendemiljoer med parker, gronomraden,
kultur och service.

For att oka tillgangligheter for fler ska
planeringen verka for att bostader och
boendemiljder ar miljéanpassade och upp-
fyller kraven pé god fysisk tillganglighet.
Olika manniskors behov ska beaktas i
planering, sarskilt barns situation. Att utga
fran vardagsperspektivet ar viktigt samt
att ge plats for fler viljor och behov.

Lyft och ge géng- och cykeltrafiken
storre betydelse, skapa trygga miljder och
gena strackningar.

Vardagsaktiviteter

Hur attraktiv och hallbar en stad ar avgors
av hur manniskor faktiskt anvander den. En
god stadsmiljo ar organiserad sa att ater-
kommande behov och sysslor - som att ta
sig till och fran jobb och skola, handla mat,
umgas med vanner och slakt, hdmta barn,
motionera och delta i foreningsliv eller
kulturaktiviteter - ar latta att hantera.
Finns det utrymme, marginaler och flexibi-
litet i stadsmiljén som gor att manniskor
kan rasta hunden, bada, dansa, odla, lasa,
sova, bygga?

Rorelserna mellan vardagsaktiviteterna
kan stodjas eller begrénsas pa olika satt,
bade av tid och rum, men dven av sociala
sammanhang, normer, kulturer och fére-
stallningar. Har blir det tydligt att aspekten
vardagslivdr sammanflatad med de dvriga
aspekterna: sammanhallen stad, samspel
och identitet.

Utbud och variation

Manniskor ar olika och hur val det praktiska
livet fungerar for olika livssituationer ar en
frdga om saval jamstélldhet mellan kvinnor

och man som jamlikhet mellan manniskor
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fran olika samhallsgrupper. Den fysiska
miljon paverkar vara vardagsliv beroende
pa exempelvis dlder, kon, om vi anvander
rullstol eller hér daligt. Det &r viktigt att
staden som helhet har en variation av verk-
samheter och platser for olika behov, och
att olika behov prioriteras lika mycket. Dar
detta uppnas kanske stadens utformning
ocksa underlattar for den som vill dndra sin
livssituation och livsstil.

Hur man anvander vardagstiden varierar
ocksa mellan manniskors olika faser i
livet. Om den byggda miljon utgar fran en
bestamd livsfas, forsvaras vardagslivet for
dem som befinner sig i andra. Vilka andra
behov finns utdver de vi spontant ser uti-
fran var egen synvinkel?

Aven om vi ar olika s& ror sig de flesta av
oss mellan ett antal nddvandiga platser
under ett vanligt vardagsdygn. Det ar till
stor del dessa vardagliga rorelser som for-
mar stadslivet. Den fysiska miljon kan bidra
med ett gott utbud och hdg tillganglighet.
Har ar tva forhallanden centrala: ndrhet
och rackvidd.

Nérhet

Narhet utgar ofta fran den gdende man-
niskan. I studier av gangavstand till olika
aktiviteter anvands ofta tio minuters
gangtid som ett matt. Tar det ldngre tid
minskar antalet besck betydligt, och de
mer langvaga transporterna okar istallet.
De flesta manniskor dnskar sig narhet till
livsmedelsbutik, skola och férskola liksom



grénomraden. Gronomraden har stor bety-
delse, sarskilt for barn och ungdomar och
aldre som framst ar beroende av den lokala
miljon - tillganglighet och narhet ar desto
viktigare ju mindre rérlig man ar. Trygghet
ar en viktig aspekt for rorligheten.

| den centrala staden finns det i regel
omfattande service medan den minskar
utanfor detta omrade. Service som handel,
vardcentral, banker samt kulturella verk-
samheter som bibliotek och fritidsgardar
finns ofta samlade i lokala centrum och
utgor dar en viktig bas for det sociala livet.
Idag har manga lokala centrum problem
som gor att servicen sviktar. Det kan bero
pa konkurrens fran andra centrum, att
befolkningsunderlaget ar for litet men
ocksa pa att centrumet har en felaktig
placering i kommunikationsstrukturen
eller att viktiga kommunala verksamheter
placerats pa nagot annat hall. Allt detta ar
komponenter som behover bevakas i en

planeringsprocess.

Rackvidd

Men relativt fa manniskor lever ju idag
enbart i det lokala, vilket gor att ocksa
kommunikationsméjligheterna blir
viktiga. Arbetsplatser finns till exempel
ofta pa avstand, och néjen och kultur
koncentreras allt mer till centrala lagen.
Betydande delar av denna struktur byg-
ger pa bilen som fardmedel. Bildgandet
och bildkandet ar dock ojamnt férdelat:

i en del omrdden dr tva bilar per hushall

vanligt och i andra omraden saknas bil

i mer dan halften av hushallen. Det finns
ocksa konsskillnader: Generellt kor man
ldngre strackor, kvinnor kor for inkdp och
barnhamtning. Och barn och ungdomar ar
beroende av vuxna for sitt bildkande. Det
finns idag som bekant goda skal for att
bildkandet bor minska och att gang- och
cykeltrafik samt kollektivtrafik ska 6ka.
Det har att gora med en rattvis fordel-
ning av majligheter for olika manniskor
men ocksa forstas med miljé och hélsa.
Utveckling av cykelbanor och kollek-
tivtrafik ar alltsa centrala fragor.

Alla projekt bor analyseras utifran
vilka nddvandiga och 6nskvarda funktio-
ner som man kan na till fots, per cykel
och med kollektivtrafiken i vardagen.
Aspekten vardagsliv handlar alltsd om en
medvetenhet om manniskors skiftande
behov, samt att vdrna tillgdngen till
service och métesplatser - bade i nérheten
och langre fran hemmet. Planeringen av
bostader, lokalisering av verksamheter
och utformningen av de gemensamma
offentliga rummen bor helt enkelt ha
vardagslivet i fokus, for att forenkla
vara liv, skapa ett trivsamt stadsliv, for
folkhalsan och for att skydda miljon.
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karaktdr och identitet/virdering och tolkning/historiskt djup och berdttelser/

erfarenheter och minnen/tillhérighet och delaktighet/attraktivitet

Identitet hanger samman med igenkdnnande och handlar mer
om det speciella an det generella. Den tillhdrighet man kanner i
ett omrade hanger samman med omradets speciella karaktar. Den
identifikation som invanare och besdkare upplever ar till sin natur

subjektiv och kanslomassig.

UR GOTEBORGS OP, 2009

Bade tilltalande, val underhallna vardags-
miljéer, platser och byggnader av olika
slag bidrar till att lyfta fram staden och
starker dess identitet.

Utforma bebyggelsen sé att den beri-
kar. Utformningen ska bidra till att starka
stadens identitet och ge mjligheter till
moten. Lokala identiteten framjas genom
kontinuitet och kvalitet i utvecklingen av
vardagslivet. En stad dar invanarna trivs &r
ocksa intressant att besoka. Upplevelser
av stadskvaliteter och arkitektur kan
anvandas for att ytterligare vitalisera
diskussionen om stadsutvecklingen.

Plats och identitet
Begreppet identitet anvands har med tva
olika innebdrder. Den férsta handlar om en
miljos — en plats, ett omrades, en stads — ka-
raktar och vad som gor den specifik, skild fran
en annan milj6. Den andra handlar om man-
niskors identitet kopplat till plats och miljo.
Den fysiska miljons karaktar kan bedo-
mas av professionella, och i stadsplanering
ar deten viktig del av arbetet. Det galler
nar helt nya omraden planeras och i om-
raden som ska kompletteras. | bada fallen
finns fragan vad som skapar karaktdren och
om den ska f6ljas, starkas eller brytas.
Manniskor har en uppfattning av en
miljos karaktar, och tolkningen av den sker
utifran erfarenheter och minnen. | samspel
med andra manniskor utvecklas ofta en
kollektiv bild som utgar fran erfarenheter
i omradet. Det ar en inifranbild. Den har
betydelse for sjalvbilden och viljan att ta
delien forandring, och den kan i ett fall
uppmuntra till aktivt deltagande infor
en fordndring, i ett annat fall blockera en
sadan insats.
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Vérdering och tolkning

| forhallande till stader, omraden och stads-
delar skapas ocksa mer generella bilder

av platsernas karaktarer. Till stor del ar
detta en utifranbild. Manniskor som aldrig
har varit dar har anda uppfattningar om
vissa omraden, inte minst genom medias
beskrivningar och myndigheters insatser.
Framfor allt bilder av utsatta omraden kan
ha manga negativa konsekvenser for de
som bor och arbetar dar.

I mdnga sammanhang sker ett arbete
for att forandra den har typen av bilder,
bade nar det galler hela stader och enskilda
omraden.

Den andra innebdrden av identitetsbe-
greppet handlar om manniskors identitet,
dvs. den sjalvbild som en manniska eller
en grupp av manniskor har avvem man
ar. I densjalvbilden finns ofta en relation
till miljo och plats. Det kan vara dar man
bor eller arbetar, men kan ocksa samtidigt
vara den plats dar man védxte upp. | denna
innebord av identitet finns kopplingar till
begrepp som hemkansla, tillhérighet och
delaktighet liksom trivsel. Uppfattningar
om omradens karaktar, bade den konkreta
miljon och en mer generell bild som exis-
terar hos andra, har betydelse for denna
sjalvbild.

Omradets betydelse for en manniska
har alltsa stora konsekvenser fér hur man
agerar dar. | stadsplanering ar darfor den
fysiska karaktdren hos ett omrade viktig
att beskriva. Beskrivningen innehaller alltid



en del varderingar av exempelvis arkitektur.
Det ar darfor viktigt att som tjansteman
reflektera Over sina egna varderingar i
forhallande till boende och verksamma i
omradet. Vad grundar jag mina antagan-
den pa? For att kunna stérka ett omrades
identitet krdvs god kdnnedom om vad
inifranperspektivet formedlar.

Identitet i det byggda

Olika forhallanden eller delar i den byggda
miljon kan sdgas bara identiteten, och for-
andringar kan paverka den. Till exempel kan
ett viktigt genomgaende gangstrak vara
spannande och attraktivt genom byggna-
dernas utformning och andra rumskapande
element. Byggnadsdetaljer som bursprak,
intressanta taksilhuetter, fargaccenter

och skyltar drar blicken till sig och skapar
dramatik och avbrott. En mansklig skala sti-
mulerar sinnena. Nar fysiska forandringar
planeras startas samtidigt en férandring av

identitet och innehall.

Historiskt djup

En blandning av funktioner ger naturligt
byggnader och platser olika karaktar, vilket
bidrar till upplevelserikedomen. Men det ar
ocksa en fraga om helheter. 1 1800-talets
stenstad skapades en individuell variation
inom en gemensam ram. Men 1940- och
1950-talens byggnader placerades i
rumsbildningar och gronska vilket skapade
en helt annan, men lika stark karaktar.

Nar den byggda miljon tillkommer under

lang tid bidrar den ocksa till ett historiskt
djup, en berattelse om var gemensamma
livsmiljo, dar arsring laggs till arsring i ofta
unika monster. Eftersom manniskan ar en
meningsskapande varelse forsoker vi se
avsikter i miljon, meningen med husens ut-
seende och torgets utformning, och varfér
miljon anvands pa ett visst satt.

Hur ett omrade upplevs och anvands,
vilka forandringar som kan uppfattas posi-
tiva eller negativa ar manga ganger svara
attforutse i planeringen. Darfor ar dialog i
ett tidigt skede ett viktigt arbetsinstrument.
Utformningen av hus, gator, parker och torg
paverkar oss pa manga satt och bildar ram
for manskligt liv. Men vilken roll den fysiska
miljon spelar for var identitet varierar mellan

manniskor och omraden, liksom over tid.
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Detta ar ett led...

i utvecklingsarbetet for att lyfta och stdrka social hallbarhet. Det ar en stor
utmaning att ga fran ord till handling i en planering av var gemensamma
stad. Utmaningen ar nu och praglar hela vart arbete med stadsutvecklingen.
Det kravs handling i varje liten del och samtidigt en larande process, samver-
kan och en 6ppen dialog mellan de aktorer som paverkar férutsattningarna
for att tillsammans bygga det hallbara samhallet. SKA-verktyget kan ge stod
for detta. Vi hoppas och tror att den fortsatta utvecklingen av SKA sker i sam-
verkan och ger nya erfarenheter. De gemensamma erfarenheterna rustar oss
i stravan mot en battre stad — en socialt hallbar stad for alla!
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