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Uteserveringar i
Goteborg

Goteborgs uteserveringar dr ett viktigt inslag i livet pa véra gator, torg och
parker och betyder mycket for vart intryck av staden Géteborg och vi har
alla ett gemensamt ansvar att samsas och gora stadens gemensamma rum
vilkomnande och attraktiva. Uteserveringar som ir tillgéingliga for alla,
utférda med omsorg, samt vil integrerade i stadsmiljon, i bebyggelsen och
pa gatan, bidrar till méten mellan ménniskor och ett inbjudande stadsliv.
Du som planerar en uteservering har en viktig roll — du dr med och formar
stans bista platser!

Det dr mycket att tinka pé for dig som planerar din uteservering. Du
behdover ett polistillstand for att fi uppfora din uteservering pa oftentlig
plats, som dr en plats dir allmédnheten ska ha tilltride. Du behéver dess-
utom alltid ha markégarens godkinnande. Nir kommunen dger marken
inhdmtar polisen markigarens godkinnande i samband med tillstands-
ansokan. Nidr marken dgs av nigon annan, till exempel en privatperson,
behéver du sjilv be om godkinnande. Ibland beh6ver du ocksa soka
bygglov eller serveringstillstind for din uteservering. For att géra det
lattare f6r dig sa har vi hir i Riktlinje for uteserveringar samlat information,
rad och regler som du behéver kinna till nir du planerar din uteservering.
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Olika typer av uteserveringar

Vi skiljer pa tre sorters uteserveringar,
beroende pa hur mycket som gors pa platsen
och beroende pa hur 6ppen eller sluten
uteserveringen ar. Har kan du lasa om dessa

typer.

Under rubriken Utformning lingre fram beskrivs varje del i en
uteservering, sisom inramning, olika typer av viderskydd och mébler.

Oppna uteserveringar

En 6ppen uteservering har vildigt enkel inramning och dr ldtt att anpassa
till platsen och kan snabbt justeras eller monteras ner om det skulle beho-
vas pa grund av viderférhallande, gatu- och ledningsunderhéll med mera.

Uteserveringen bestar av enkla konstruktioner sisom staket, mindre
vindskydd, markiser och parasoller. Stadens golv, det vill siga marken pa
platsen, ska i férsta hand anvindas som golv till den 6ppna uteserveringen.

Tank pa att:

» Alla delar i en 6ppen
uteservering ska vara

bygglovfria.

» En 6ppen uteservering
kan tillitas aret om.

Exempel pa en dppen uteservering som har en enkel inramning och &r latt att
anpassa till platsen.

Delvis slutna uteserveringar Tink pi att:

Ju mer, storre och avskirmande byggnation du gér, desto mer paverkad blir | Dela girna upp uteser-

omgivningen och desto viktigare blir utformningen, vad giller detaljer och veringen i en mindre,

material. Aven sannolikheten att uteserveringen kriver bygglov 6kar med delvis inbyggd del

en storre och mer avskirmande byggnation. Det ir ofta helhetsintrycket nirmast fasaden och

som avgdr om du beh6ver bygglov for en delvis sluten uteservering. framfor den en storre,
oppen del med lovfria
itgarder. Det ir littare
att fa bygglov for en

sadan.



En delvis sluten uteservering har ofta en eller flera av
foljande (kan krava lov):

» Fasta viggar eller ricken som dr hogre 4n 110 cm fran marken och har
mindre dn 50 procent genomsiktlighet. Det giller alla material, dven f6r

glas. Med genomsiktlighet menas Iuftspalten mellan materialet, till exem-
pel utrymmet mellan tva smidesstolpar i ett staket.

» Hoj- och sinkbara inramningar, som kan skjutas upp mer dn 110 cm
frin marken.

» Markiser eller utfillbara tak med stodben.
» Markiser, fista i en fristiende stillning.

» Flera ssmmanlinkade parasoller eller parasoller som fistes i fasaden eller
annan konstruktion.

» Tak
» Uppbyggda golv som ér hogre dn 0,6 meter frin marken.

Slutna uteserveringar

En sluten uteservering dr ofta svirare att anpassa till omgivningen, s att
den upplevs som ett varsamt tilligg i kinsliga miljGer. Aven om viggarna
ir delvis 6ppningsbara och taket dr delvis mojligt att filla ut och in d6ljs
fasaden bakom uteserveringen. Ju stérre och avskidrmande den slutna
uteserveringen dir, desto viktigare blir bland annat material av god kvalité
och omsorg om detaljer.
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Exempel pa en sluten uteservering som passar in i omgivande miljéer.

»

»

»

En delvis sluten uteser-
vering tilldts bara under
sommarsisongen.

Det kan vara svart att
avgora om uteservering-
en kriver bygglov, eller
inte. Ta girna hjilp av
stadsbyggnadskontorets
kundservive. Kontakt
och 6ppettider till

stadsbyggnadskonto-
ret - Goteborgs Stad

(goteborg.se)

Tank pa att:

»

»

»

Slutna uteserveringar
tillats bara i undantags-

fall.

En sluten uteservering

kriver bygglov.

Dela girna upp uteser-
veringen i en mindre,
inbyggd del nirmast
fasaden och framfér den
en storre, oppen del med
lovfria atgirder. Det dr
littare att fa bygglov for
en sidan.
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En uteservering for alla

Offentliga platser som uteserveringar ar till
for alla och behdver darfér vara tillgangliga
for alla att ta del av. For att skapa en
valkomnande och tillganglig uteservering ska
det vara latt att komma in pa uteserveringen
och finnas tillracklig med plats att réra sig pa
for personer med nedsatt syn, rorelse- och/
eller orienteringsférmaga.

Du behéver dven ta hidnsyn till hur uteserveringen mobleras, sa att det
finns forutsittningar for alla att sitta. Det dr ocksa viktigt att inramningen
ir siker och funktionell for personer med synnedsittning. Det innebér
bland annat du som har serveringstillstind ska ha vil markerade gavlar
som dr tydliga f6r personer med synnedsittning.

Framkomlighet

Framkomligheten f6r personer med nedsatt rorelse- eller orienterings-
térmaga, gaende med barnvagn eller rullator och riddningstjinst maste
garanteras. Mellan uteservering och gata ska det ddrfor alltid finnas en
minst 1,5 meter bred gangbana som dr fri fran hinder. Exempel pa hinder
ar stolpar, skyltar, cykelstdll, trid, urnor och parkeringsautomater.

Om gatan har ett konstgjort ledstrik ska det finnas en fri yta pa minst
0,6 meter mellan ledstriket och uteserveringen. Dessutom ska gingytan
mellan uteservering och gata ha en fri, slit yta pd minst 0,9 meter for att
personer som anvinder rullstolar, barnvagnar med flera ska kunna ta sig
fram bekvimt.
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Uteservering Fri gangbana Hinder Gata —  Gatupratare

utan hinder
1,5-2m == Ledstrak

Mycket viktigt i utformningen av din uteservering &r att tdnka pa framkomligheten.
Pa den hér skissen ser du hur mycket av gangbanan som ska vara fri fran hinder.
Tank pa att inte stélla gatupratare eller menyskyltar i ledstraket.



Grundregler under sommarsasongen, 1 april - 31 oktober

Grundregeln dr att det ska finnas en minst 2 meter bred giangbana som
ar fri fran hinder mellan uteservering och gata, forbi hela uteserveringen.
Pé breda gangbanor med hoga gangfléden behéver utrymmet for gaende
vara bredare. Undantagsvis kan en 1,5 meter bred gangbana accepteras.
Den hir beddmningen gors av trafikkontoret i samband med att du soker
polistillstand f6r din uteservering. Uteserveringen ska dessutom aldrig ta
upp mer dn halva gangbanebredden.
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Uteservering Fri gdngbana Gata
utan hinder

Under sommarsasongen ska minst 2 meter av gdngbanan vara fri frdn hinder, under
vintersasongen minst 2,5 meter.

Grundregler under vintersdasongen, 1 november - 31 mars

Under vintersisongen ska minst 2,5 meter av gingbanan vara fri, eftersom
det maste gé att maskinréja sné och halkbekimpa gangbanorna.

Pi gator med méinga fotgingare ska det finnas minst 3,5 meter fri ging-
bana. Den hir bedémningen gérs av trafikkontoret i samband med att du
soker polistillstind f6r din uteservering. Uteserveringen ska aldrig ta upp
mer dn halva gingbanebredden. Pa gator med gatuvirme giller samma
matt som under sommarsasongen.

Gagator och gangfartsomraden

Pi gagator och inom gangfartsomraden ska uteserveringen aldrig ta upp
mer dn en fjirdedel av gatans bredd. Anledningen dr att det kan ligga, eller
komma att bli en restaurang pa andra sidan gatan. Samtidigt maste det
finnas mojlighet for storre fordon, riddningstjinsten, att komma f6rbi.
Uteservering pa motsatt sida av gigator och géngfartsomriden kan vara
mojligt om fastighetsidgaren och markforvaltaren som oftast dr trafik-
kontoret godkinner det.



Tillgdnglighet till uteserveringen

For att skapa en vilkomnande och tillginglig uteservering ska nivé-
skillnaderna vara si sma som mojligt, helst ska uteserveringen ligga i
marknivd. Om det finns nivaskillnader ska det finnas en ramp. Rampen ska
sitta fast och luta max 1:12, det vill sdga 8,3%, f6r att den ska vara siker
och minimera risken att nigon vilter. Det betyder att om hojdskillnaden
frin gatan dr 0,5 meter behéver rampen vara 6 meter lang. Rampen maste
ligga inom uteserveringsytan.

Du ska alltid utga frin platsen och byggnaden nir du utformar en ramp
eller trappa, men det finns ett antal grundregler for forbattrad tillganglig-
het. Du kan ldsa om dem i Boverkets broschyr "Enkelt avhjilpta hinder”.
Den hittar du pd boverket.se.
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Anslutning Luthing
tatt mot mark hogst 1:12

Nivaskillnader ska vara sa sma som mojligt. Har ser du exempel p& hur mycket en
ramp far luta.

Tillgidnglighet pa uteserveringen

Oppningen till uteserveringen ska vara minst 1 meter bred, sa att en
person i rullstol littare kan ta sig in. Borden pa uteserveringen ska ocksa
placeras si att man latt kan passera med sin rullstol.

Méblera uteserveringen si att alla kan anvinda den, med stolar dér nagra
har armst6d och bord anpassade f6r personer med rullstol.


https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/regler-om-byggande/krav-pa-byggnadsverk-tomter-mm/retroaktiva/enkelt/

Placering

En uteservering ar en tillfallig utvidgning av
serveringsytor for till exempel en restaurang,
ett café eller en kiosk. Uteserveringen kan
ligga i narheten av din lokal eller som en
fristaende satellitrestaurang eller foodtruck.

Utgéngspunkten dr att storleken pa din uteservering ér proportionerlig
sett till den lokal som du redan har och att den ar anpassad till platsen,
ddr ofta manga uteserveringar samsas om ytan. Vanligtvis innebir det att
uteserveringen placeras intill den egna lokalens fasad och inte dr lingre dn
vad lokalen dr pa insidan av fasaden.

Uteserveringar som ligger i horn bor dras in en bit, s att bakomliggande
fasad fortfarande syns. Om det gir bor entrén placeras pa uteserveringens
langsida. Blomlddor, menyskyltar och 6vriga anordningar ska inte placeras
utanfor de yttermitt som godkints i polistillstind och eventuellt bygglov.
Detta giller ocksi for fristiende uteserveringar.

Allman platsmark

Allmin platsmark dr mark inom ett omride med detaljplan som dr tinkt
tor ett gemensamt behov, alltsa till for alla att anvinda. Allmin platsmark
far bara tillfilligt anvindas for en enskild verksamhet, som en uteservering
och den ska inte heller stingas av f6r allminheten. Gator, torg och parker
ar exempel pa allmin platsmark.

Det dr viktigt att ta hdnsyn till de trdd som finns pa den allmédnna plats-
marken. Om du vill placera din uteservering inom 4 meter frian trid-
kronans utstrickning kan skyddsatgirder, sisom kompaktering av marken,
behévas sa att triden inte skadas. Skyddsatgirderna ska godkinnas av park
och naturférvaltningen innan tillstind beviljas.

Kvartersmark

Kvartersmark dr all mark inom ett omridde med detaljplan som inte ar
allmin platsmark eller vattenomrade. Kvartersmark kan vara tinkt for
miénga olika saker. I detaljplanen stir det vilken anvindning som ér tilliten
till exempel bostider, handel, kontor. Méjligheterna att bygga kan dven
vara reglerad mer i detalj pa kvartersmark.

Lis vad en detaljplan dr och vad som giller f6r din fastighet pa Detaljplan
- var du bor péverkar - Géteborgs Stad (goteborg.se)

Offentlig plats

Allmin platsmark och kvartersmark kan ocksé vara offentlig plats, som dr
en plats dir allmidnheten ska ha tilltride. Du behover ett polistillstind for
att fa uppfora din uteservering pa offentlig plats.


https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a20151051043340
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Utformning

Varje uteservering ska vara sa omsorgsfullt
utformad som platsen kraver. Ibland kan
platsen vara mer tillatande, ibland behdévs en
strikt, sammanhallen utformning, till exempel
om flera uteservering placeras tillsammans
langs en gata eller pa en plats.

Om ni dr flera café- och restaurangigare som behover samsas pa platsen
kan det vara en bra idé att ni alla och tillsammans med fastighetsigarna
tar fram ett gestaltningsprogram. I detta program kan till exempel kreativa
speciallésningar behandlas, gemensamma spelregler f6r utformning och
utbredning tas fram. Om vi tillsammans sitter ramar f6r platsen och

ser helheten kan utformningen ofta bli mer tillatande. I samrad med
stadsbyggnadskontoret fattas sedan ett beslut om villkorsbesked. Detta dr
inte ett bindande beslut, men om du f6ljer gestaltningsprogrammet kan du
vara siker pa att din uteservering kommer godkénnas.

Det kan vara klokt att dela upp uteserveringen, sa delen nirmast café-
eller restaurangbyggnadens fasad dr mer inbyggd och delen nidrmast
gaturummet bara har ett enkelt staket, samt bord och stolar. Med sin
oppna, yttre del upplevs uteserveringen da som en del av stadslivet, bade
for gister och forbipasserande, samtidigt som uteserveringen fir en
viderskyddad del narmast fasaden. Nir védret inte kréver att inramningen
ar 1 uppfillt lage och nir uteserveringen dr stingd for dagen ska
vindskyddet sidnkas ned till att bli max 1,10 meter och markiser ska fillas
in.

Inramning

Inramningen dr grinsen mellan uteserveringen och trottoaren, ofta nigon
form av staket. Din inramning ska tala om f6r gister och allminhet vilken
yta som tillhér uteserveringen, utan att délja eller isolera for vare sig
gisterna eller forbipasserande.

110-35 cm

Exempel pa olika sorters inramningar foér din uteservering. Nagra kraver bygglov,
andra inte, sé du behdéver ta reda pa vad som géller for just din |&sning.

Ténk pa att:

»

Tryckimpregnerat tré
passar sillan in i stadens
miljéer. Vill du dndi an-
vinda trd? Vilj certifierat
virke med en passande

ytbehandling.

Inramningar, viggar och
tak bor inte skymma
viktiga detaljer pa fasa-
den. Exempel: Placera
markiser under listverk
och dra in uteservering-
en en bit vid horn, sa att
fasaden syns.

Behover du inspiration,
tips eller rad for hur just
din uteservering kan se
ut? Ta girna hjilp av
stadsbyggnadskontorets
kundservice. Kontakt

och 6ppettider till
stadsbyggnadskonto-
ret - Géteborgs Stad
(goteborg.se)

Tank pa att:

»

Om inramningen ska
vara fast monterad 1
kommunens mark beho-
ver du ett extra tillstind
for detta.

Inramningen ska vara
kidnnbar med kipp for
personer med nedsatt
syn, om det saknas
ledstrik forbi uteserve-
ringen. Exempelvis med
en tvarsla 0,10-0,35
meter 6ver marken, se
exempel i bilden.

Inramningen ska inte
skymma sikten vid
korsningar och utfarter.
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Staket — Se vad som giller och om bygglov ir nodvindigt:
Behéver du bygglov? - ABC - Géteborgs Stad (goteborg.se)

Plank — Se vad som giller och om bygglov dr nédvindigt:
Behover du bygglov? - ABC - Goteborgs Stad (goteborg.se)

Ho6j- och sinkbara inramningar - Du kan behova bygglov f6r en hj- och
sinkbar inramning som kan skjutas upp mer dn 110 cm fran marken.

110
cm

Exempel pa hoj- och sdnkbar inramning som &r max 1.10 meter i nedsankt lage.

Hickar och viixter - Se vad som giller och om bygglov ir nodvindigt:
Behover du bygglov? - ABC - Géteborgs Stad (goteborg.se).
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Mark och golv

For att skapa en inbjudande uteservering for alla dr det viktigt att den
smilter in och upplevs som en del av virt gemensamma stadsrum. Att
placera moblerna pa marken framhdver stadens golv och bidrar till en an-
passning till platsen. Ar underlaget ojimnt kan du anvinda bord och stolar
som gAr att justera. Om underlaget ér alltfor ojimnt eller om marken lutar
mer dn 8,3% kan du géra ett uppbyggt golv. Du behéver i sa fall tydligt
beskriva och motivera varfor det inte gar att anvinda marken pa platsen
som golv till din uteservering.

Uppbyggda golv blir ofta gdmstillen for rattor, vilket ér ett allt storre
problem i stadsmiljon. Vid uteserveringar har rattorna dessutom nira till
maten, som ldtt kan trilla ner i springor. Utforma golvet si att det blir si
titt som mojligt, bide mot mark och mot fasad. Det ska inte finnas nigra
glipor som dr storre dn 1 cm, oavsett om uppbyggnaden star pa hardgjord
yta eller gris. Att kld sockeln med plit kan vara en 16sning.

— - Tank pa att:
= == % » Du ska ha bygglov om
%:r o du gor ett uppbyggt golv
som dr hogre 4n 0,6
\ = meter i nigon del.
/\g/vh\/\g/\' » Ett uppbyggt golv ska
vara tillgangligt for

personer som anvéinder

rullstol och kan darfor
| \ A >< kriva ytterligare dtgir-

der, till exempel en ramp
inom uteserveringsytan.

N\
N\

» Eventuella ledningar
under marken ska gé
Uppbyggda golv tilldts om marken lutar mer &n 8,3% eller &r alldeles fér ojamn. att komma 4t via lucka i

uppbyggda golv.



Mobler och moblering

Méblerna dr en viktig del i hur din uteservering upplevs, bide vad som ér
praktiskt och vad din verksamhet vill signalera. Anpassa méblerna till plat-
sen med béde firg, form och material. Om du vill anvinda starka firger i
ditt uttryck kan du girna lita kuddar och filtar sti for det. Uteserveringen
ar till for alla, sa tink pa vilka mobler som gor det enkelt for personer med
rérelsenedsittning att bes6ka uteserveringen. Tunga mobler, pelarbord och
mobler dir bank och bord sitter ihop ska helst undvikas.

Restaurang/café
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Plats for rullstol

Placera inte varmare, parasoll och annan utrustning pa den fria gangytan. For att
underlatta tillgangligheten ska man moéblera med foljande riktvarden: 1 sittande
person per kvadratmeter och 2,5 stdende personer per kvadratmeter. Det ska finnas
1 tillganglig sittplats per 10 sittplatser.

Méblerna ska vara stabila och bestindiga, utan att vara klumpiga. Se
exempel nedan. Vilj mébler som passar marken och som fungerar vid
lutningar och ojimnheter. Det ska finnas en fri gingyta pa 1 meter mellan
borden, dir gister och serveringspersonal kan rora sig.
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Valj robusta mobler som passar marken och fungerar aven vid lutningar. Uteserve-
ringen ska vara tillganglig, sa tank pa att det bor finnas stolar saval med som utan
armstod.

Tank pa att:

»

»

»

Bord, stolar och bankar
ska stillas 16st pad marken
och vara ldtta att flytta.

Undvik mobler i vitt och
aluminium eftersom de
bliandar, sirskilt den som
har en synnedsittning.

Det bor finnas stolar,
savil med som utan
armstod, d4 detta under-
littar for personer med
funktionsnedsittning.
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Markis, parasoll och skiarmtak

Markis, parasoll och skidrmtak dr, liksom mébler och méblering, en viktig
del av upplevelsen av din uteservering. Det handlar om savil det praktiska
som vad din verksamhet vill signalera. Dessa ska ddrfér anpassas till plat-
sen vad giller antal, storlek, firg, form och material. Uteserveringen ska
upplevas som luftig och litt att justera efter behov, beroende pa viderlek
och gisternas behov. Markiser, parasoll och skdrmtak far inte sticka ut
utanfor de yttermatt som godkints i polistillstind och eventuellt bygglov.

Markiser pa fasad — Se vad som giller och om bygglov ir nodvindigt:
Behéver du bygglov? - ABC - Géteborgs Stad (goteborg.se)
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Exempel pa markiser pa fasad
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Exempel pa fristdende markis férankrad i mark, sedd fran tva olika hall.

Skirmtak — Se vad som giller och om bygglov dr nodvindigt:
Behover du bygglov? - ABC - Goteborgs Stad (goteborg.se)

Pergola— Se vad som giller och om bygglov ir nodvindigt:
Behover du bygglov? - ABC - Géteborgs Stad (goteborg.se)



https://goteborg.se/wps/portal/start/byggande--lantmateri-och-planarbete/bygga-riva-och-forandra/bygglov/nar-behovs-bygglov/vad-kraver-bygglov/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziAwy9Ai2cDB0N_N0t3Qw8Q7wD3Py8fSyCXAz1w8EKDFCAo4FTkJGTsYGBu7-RfhTp-pFNIk4_HgVR-I0vyA0NDXVUVAQAIqcz4A!!/#toc-13
https://goteborg.se/wps/portal/start/byggande--lantmateri-och-planarbete/bygga-riva-och-forandra/bygglov/nar-behovs-bygglov/vad-kraver-bygglov/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziAwy9Ai2cDB0N_N0t3Qw8Q7wD3Py8fSyCXAz1w8EKDFCAo4FTkJGTsYGBu7-RfhTp-pFNIk4_HgVR-I0vyA0NDXVUVAQAIqcz4A!!/#toc-13
https://goteborg.se/wps/portal/start/byggande--lantmateri-och-planarbete/bygga-riva-och-forandra/bygglov/nar-behovs-bygglov/vad-kraver-bygglov/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziAwy9Ai2cDB0N_N0t3Qw8Q7wD3Py8fSyCXAz1w8EKDFCAo4FTkJGTsYGBu7-RfhTp-pFNIk4_HgVR-I0vyA0NDXVUVAQAIqcz4A!!/#toc-16
https://goteborg.se/wps/portal/start/byggande--lantmateri-och-planarbete/bygga-riva-och-forandra/bygglov/nar-behovs-bygglov/vad-kraver-bygglov/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziAwy9Ai2cDB0N_N0t3Qw8Q7wD3Py8fSyCXAz1w8EKDFCAo4FTkJGTsYGBu7-RfhTp-pFNIk4_HgVR-I0vyA0NDXVUVAQAIqcz4A!!/#toc-14
https://goteborg.se/wps/portal/start/byggande--lantmateri-och-planarbete/bygga-riva-och-forandra/bygglov/nar-behovs-bygglov/vad-kraver-bygglov/!ut/p/z1/04_Sj9CPykssy0xPLMnMz0vMAfIjo8ziAwy9Ai2cDB0N_N0t3Qw8Q7wD3Py8fSyCXAz1w8EKDFCAo4FTkJGTsYGBu7-RfhTp-pFNIk4_HgVR-I0vyA0NDXVUVAQAIqcz4A!!/#toc-13

Parasoller - Flera ssmmankopplade parasoller eller parasoller som fistes

i fasaden eller annan konstruktion kriver bygglov, eftersom de da blir
mindre flexibla och dirfor antas vara utfillda oftare. De anses tillsammans
bilda ett skirmtak. Fristiende, mindre parasoller behover inte bygglov.
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Till vanster, fristdende parasoller. Till hdger, exempel pa sammankopplade parasoller.

Bar och serveringsdisk

Aven en bar eller serveringsdisk behover utformas och anpassas till
platsen. Den far inte dominera uteserveringen utan ska uppfattas som
vil integrerad, bade i storlek och utformning. For att vara tillginglig for
alla ska en del av disken vara max 0,9 meter hég. Har den viggar och tak

behovs bygglov.

Skyltar och reklam

Du kan ha caféets eller restaurangens namn och logotyp pa till exempel
inramning och markis vid din uteservering, men ska inte ha produkt-
reklam. Det dr i forsta hand din verksamhet som ska synas. Alla skyltar
och andra reklambérande anordningar som stills utanfor uteserveringens
omrade ska ha polistillstind och godkdnnande fran markagare.
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Det gar bra med caféets eller restaurangens namn pa inramning och markis

Ténk pi att:

» Skyltar, som inte idr ca-
féets eller restaurangens
namn och logotyp pa till
exempel markis, kan vara
lovpliktiga. Skyltning -
Foretagare - Goteborgs
Stad (goteborg.se)

» Menyskyltar och
trottoarpratare gor det
svart for bland annat
synskadade att ta sig
fram. De ska dirfor inte
std pa offentliga platser,
som géngbanor och torg.



https://goteborg.se/wps/portal/start/foretag/tillstand-och-regler/bygga/information-om-skyltning
https://goteborg.se/wps/portal/start/foretag/tillstand-och-regler/bygga/information-om-skyltning
https://goteborg.se/wps/portal/start/foretag/tillstand-och-regler/bygga/information-om-skyltning

Sa ansdker du

Innan du ansoker

Innan du ansdker rekommenderar vi
att tidigt kontakta trafikkontoret fér
rad om placering pa allman platsmark
och stadsbyggnadskontoret for rdd om
utformning.

Sommar- och vintersiasong

Sisongen for uteserveringar under sommartid dr under perioden 1 april
— 31 oktober. Sisongen for uteserveringar vintertid dr under perioden 1
november — 31 mars. Du kan bara fa polistillstind for en hel sommar-
eller vintersisong och fir da sitta upp och ta ner den nir som helst under
perioden.

Ljud
En uteservering paverkar ljudvolymen i omgivningarna, sirskilt om man
oppnar fonster och dérrar nir musik spelas i restauranglokalen.

Restaurangen fir girna spela musik for sina gister, men den ska inte stora
de som bor nidra restaurangen. Foljande riktvirden f6r musik frin restau-
ranger giller i nirboendes bostadsrum sidsom sovrum:

» 45 dBA i maximal ljudnivi
» 25 dBA i medelvirde under en mitperiod

Det behovs en ljudisoleringsmitning f6r att miljéférvaltningen ska kunna
bedéma om lokalen ér limplig for serveringstider efter klockan 23.00. Vid
en ljudisoleringsmitning miter man hur mycket husets byggnads-
konstruktion ddmpar ljudet till ligenheter som grinsar direkt till lokalen
via viggar, golv eller tak. Hor av dig till miljéforvaltningen om du vill ha
mer information.

Kontaktuppgifter och mer information om ljudnivéakrav hittar du pa

Buller frin restauranger - Foretagare - Goteborgs Stad (goteborg.se).

Rokning, tobak

Rékning dr forbjuden pa uteserveringar. Det ér inte heller tilldtet i an-
slutning till uteserveringar, eftersom besokare inte ska utsittas for rok.
Roékrum eller rokrutor fir inte ordnas pa uteserveringar.

Kontaktuppgifter och mer information om rékfria serveringsmiljéer hittar
du pi Rokfria serveringsmiljéer - Foretagare - Goteborgs Stad (goteborg.

se)
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https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.4a4c09dc-8a93-4323-a712-35c1fa6a2cc8
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.d73e54b4-9768-40e1-acd1-b9c99c7bd4b5
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.d73e54b4-9768-40e1-acd1-b9c99c7bd4b5

Tillstand att anvianda offentlig plats

Uteserveringar pa offentlig plats, en plats dir allménheten ska ha tilltride,
kriver tillstind fran polismyndigheten, Géteborg City/tillstind. Kontakt-

uppgifter och mer information om hur du anséker om polistillstind for

uteservering hittar du pa Uteservering | Polismyndigheten (polisen.se).

Om uteserveringen ska placeras pa kommunens mark limnar Polis-
myndigheten ansokan vidare till trafiknimnden, som uttalar sig om kom-
munens samlade villkor for upplitelse av marken. Lis mer om upplitelse
och avgifter pd Sa soker du polisttillstind for att anvinda stadens mark

(goteborg.se)

Beslut om bygglov

Om du har nigon del i din uteservering som kréver bygglov behover du
ett beslut om bygglov och startbesked fran stadsbyggnadskontoret for att
fa sitta upp din uteservering. Du anséker da antingen om ett permanent
sasongslov eller ett tidsbegrinsat sisongslov. Sisongslov anvinds for
sisongsbundna eller aterkommande atgirder pi samma plats varje ér, till
exempel en uteservering som ska tas bort nir sisongen ér 6ver.

Permanent sasongslov

Om din uteservering ska vara pa allmin plats bara under sommarsasong-
en och dr si 6ppen att gisterna kan ta del av livet utanfor uteserveringen,
det vill sdga dr ett komplement till den allménna platsens anvindning, kan
ett permanent sisongslov beviljas. Slutna uteserveringar kan inte fi perma-
nent sisongslov eftersom det inte ér tillitet att stinga av den allménna
platsen fran allminheten.

Om din uteservering ska vara pa kvartersmark dir man inte fir ha bygg-
nader genom att den har “punktprickats” eller angetts som forgardmark i
detaljplan kan den dnda tillitas som liten avvikelse, om du bygger uteser-
veringen pa en mindre del av ytan. Ska din uteservering vara pé sa kallad
forgardsmark behéver din uteservering ha en planterad zon ut mot gatan.

Uteserveringen ska ocksd passa in i omradet vad giller firg och material.
Under rubrikerna Oppna uterserveringar, Delvis slutna och Utform-
ning kan du ldsa mer om hur en sidan, luftig uteservering skulle kunna se
ut.

Med ett permanent sisongslov kan uteserveringen sittas upp igen utan ny
ans6kan om bygglov i ett obegrinsat antal ar, om det sker inom ett ar frin
det att uteserveringen senast togs ner och utseendet, storleken och platsen
ir exakt samma. Det behévs inte rivningslov nér uteservering-en ska tas
ner.

Tidsbegransat sasongslov

Ett tidsbegrinsat sisongslov kan vara ett alternativ om du inte vill ha eller
kan fi ett permanent sisongslov. Ett tidsbegrinsat sidsongslov kan ges for
en uteservering som beho6vs under en sisong och dir det finns ett behov
av att tillfilligt ha storre serveringsyta, till exempel en uteservering under
sommarsidsongen. Det ska vara mojligt att ta bort uteserveringen och
aterstilla platsen. Det finns ingen grins f6r hur manga ginger ett tids-
begrinsat bygglov f6r sommarsisong kan forlingas.

Ansdkan
polis-
tillstand
Kommunal Ja Remiss
mark? —»| kommunal
mark
iNej
Bygglov- Ansdkan
pllktlgt'»’ Ja bygglov
>
iNej i
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<—— med start-
besked
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https://polisen.se/tjanster-tillstand/tillstand-ansok/offentlig-plats/uteservering-e-tjanst/
https://goteborg.se/wps/portal/start/foretag/tillstand-och-regler/anvanda-stadens-mark/sa-soker-du-polistillstand-for-att-anvanda-stadens-mark
https://goteborg.se/wps/portal/start/foretag/tillstand-och-regler/anvanda-stadens-mark/sa-soker-du-polistillstand-for-att-anvanda-stadens-mark

Kontaktuppgifter och mer information om hur du anséker om bygglov
hittar du pd Ansok om bygglov och andra byggirenden - Géteborgs Stad

(goteborg.se).

Om det krivs bygglov f6r din uteservering behover du ocksa ett start-
besked. Beroende pd hur du utformar din uteservering si kan det komma
att krivas kontrollansvarig, kontrollplan, brand-PM och liknande hand-
lingar.

Serveringstillstand

For att silja och servera alkohol pé din uteservering behéver du ett
serveringstillstind som ocksd omfattar uteserveringen. Ta girna en tidig
kontakt, sd berittar tillstindsenheten vad som krivs i just ditt fall. Kon-
taktuppgifter och mer information om hur du anséker om serveringstill-
stand for alkohol hittar du pd Serveringstillstind f6r alkohol - Foretagare
- Goteborgs Stad (goteborg.se).

Uppvarmning

Har du terrassvirmare och har mer dn 60 liter gasol, motsvarar 2 gasol- Tink pé att:

flaskor bendmnda P11, behover du tillstind f6r hantering av gasol. Det dr » Terrassvirmare inte fir
viktigt att forankra och placera terrassvirmare sa att de inte vilter och s sticka ut utanfor uteser-
att markiser och parasoller gir att filla ihop. Du kan ans6ka om tillstand veringens yta.

tor brandfarlig vara pa Tillstind brandfarlig vara - Foretag & Organisa-
tion - RSGBG. El som uppvirmningskilla kan vara ett alternativ till gasol.

Marschaller utgor en olycksrisk, sirskilt f6r personer med synnedsittning
och bor dirfér undvikas. Stearinet kan ocksa orsaka skador pa mark-
beldggningen och dr ofta svért att fa bort.

Stadning och snorojning

Du som har polistillstind for att anvinda kommunens mark ansvarar for
att ytan 25 meter runt uteserveringen halls fri frin skrip som till exempel
tuggummi, cigarettfimpar, l6v och ogris. Det dr viktigt att minimera
risken for nedskripning och problem med faglar och rittor i omréidet runt
uteserveringen. Se dirfor till att uteserveringen ingar i restaurangens eller
caféets sophantering och ha god uppsikt 6ver uteserveringen. Uteserve-
ringen ska inte anvindas for forvaring av hopstillda bord och stolar — den
ar ett serveringskomplement till din restaurang eller ditt café. Nir uteser-
veringen stinger for sisongen ska du stida ytan och aterstilla platsen till

ursprungligt skick.

Vintertid dr fastighetsigaren ansvarig for snéréjningen och halkbekimp-

ningen pa trottoaren utanfor sin fastighet. Detta innebir att en café- eller
restaurangigare som ansoker om tillstind for en uteservering ska tillsam-

mans med fastighetsigaren bestimma grinserna f6r vem som ansvarar for
vad nir det giller snéréjning och halkbekdmpning.


https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a20150129-132105
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3a20150129-132105
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.321ffabb-a85d-4708-9ffd-5f72998f2308
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.321ffabb-a85d-4708-9ffd-5f72998f2308
https://www.rsgbg.se/foretag--organisation/brandfarliga-och-explosiva-varor/brandfarlig-vara/tillstand-for-brandfarlig-vara/
https://www.rsgbg.se/foretag--organisation/brandfarliga-och-explosiva-varor/brandfarlig-vara/tillstand-for-brandfarlig-vara/

Bestammelser

Ordningslagen (1993:1617), 3 kap. Allmin ordning och sikerhet

Lag (1957:259) om ritt f6r kommun att ta ut avgift for vissa upplatelser av
offentlig plats, m.m.

Plan- och bygglagen (2010:900), 9 kap. Bygglov, rivningslov och marklov
m.m. 9,30-31 och 33 §§

Plan- och bygglagen (2010:900), 11 kap. Tillsyn, tilltridde, ingripanden och
pafoljder

Lag (2018:2088) om tobak och liknande produkter

Hanvisningar

Goteborgs Stads program for full delaktighet f6r personer med funktions-
nedsittning 2021-2026

Bevarandeprogram - Géteborgs Stad (goteborg.se)

Arkitekturpolicy - Goteborg — modig forebild inom arkitektur (goteborg.

se).

Goteborg - modig forebild inom arkitektur (goteborg.se)

https://www.boverket.se/sv/PBL.-kunskapsbanken/lov--byggande/anmal-
ningsplikt/bygglov-for-andamal-av-sasongskaraktar/
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https://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/36BF8A9E41164A0EC1257EB3004930F2/$File/WEBVBVZ37U.pdf?OpenElement
https://www5.goteborg.se/prod/Stadsledningskontoret/LIS/Verksamhetshandbok/Forfattn.nsf/36BF8A9E41164A0EC1257EB3004930F2/$File/WEBVBVZ37U.pdf?OpenElement
https://goteborg.se/wps/portal?uri=gbglnk%3agbg.page.a40cfac3-57d4-46c5-940d-506625d3be1a
https://stadsutveckling.goteborg.se/siteassets/alla-bilder/goteborgs-arkitektpolicy_trycksak.pdf
https://stadsutveckling.goteborg.se/siteassets/alla-bilder/goteborgs-arkitektpolicy_trycksak.pdf
https://stadsutveckling.goteborg.se/siteassets/alla-bilder/arkitekturpolicy-for-goteborgs-stad-.pdf
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/bygglov-for-andamal-av-sasongskaraktar/
https://www.boverket.se/sv/PBL-kunskapsbanken/lov--byggande/anmalningsplikt/bygglov-for-andamal-av-sasongskaraktar/
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